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A LA MESA DEL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS

Silverio ARGUELLES GARCÍA, Carmen FUNEZ DE GREGORIO, Pedro Samuel

MARTÍN GARCÍA, Antonio MARTÍNEZ GÓMEZ, Patricia RODRIGUEZ CALLEJA,

Bartolomé MADRID OLMO, Enrique BELDA PÉREZ-PEDRERO, María CUESTA

RODRÍGUEZ, Beatriz JIMÉNEZ LINUESA, M? Sandra MONEO DÍEZ, Agustín
PARRA GALLEGO, Violante TOMAS OLIVARES y M? del Mar VÁZQUEZ

JIMÉNEZ, Diputados pertenecientes al Grupo Parlamentario Popular en el

Congreso, al amparo de lo dispuesto en el artículo 185 y ss. del Reglamento de la

Cámara, presentan las siguientes preguntas al Gobierno, de las que desean

obtener respuestas por escrito.

El Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030 informó el pasado 14

de noviembre de 2025 del desarrollo, por parte de la Dirección General de

Ordenación del Juego, de un nuevo algoritmo destinado a detectar comportamientos

de riesgo en el juego online.

Según el propio Ministerio, se trata de una herramienta basada, por primera vez, en

microdatos reales para identificar conductas adictivas y detectar patrones de juego

problemático en las personas usuarias.

Transcurridos varios meses desde dicho anuncio, resulta necesario conocer el grado

real de desarrollo, implantación y eficacia de esta herramienta, así como las

garantías existentes en materia de protección de datos, transparencia, evaluación y

participación de los sectores afectados.
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Por ello, se pregunta al Gobierno:

1. ¿Cuál es el grado actual de desarrollo e implantación del algoritmo anunciado

por la Dirección General de Ordenación del Juego el 14 de noviembre de

2025?

2. ¿En qué plazo tiene previsto el Gobierno que dicha herramienta sea aplicada

de forma plenay efectiva por los operadores de juego online?

3. ¿Qué operadores o plataformas están participando actualmente en pruebas,

pilotos o procesos de implantación?

4. ¿Se ha consensuado o se tiene previsto consensuar su implementación con

asociaciones de jugadores rehabilitados, expertos en adicciones,

organizaciones de consumidores y operadores del sector?

5. ¿Qué garantías existen en materia de protección de datos personales,

transparencia algorítmica, supervisión y prevención de sesgos o errores en la

detección?

6. ¿Qué indicadores se utilizarán para medir su eficacia?

7. ¿Tiene previsto el Gobierno evaluar y hacer públicos los resultados de la

aplicación de este algoritmo? En caso afirmativo, ¿con qué periodicidad y

mediante qué instrumentos?

8. ¿Qué medidas correctoras prevé el Gobierno en caso de que la herramienta

detecte falsos positivos o resulte ineficaz?
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Madrid, 6 de mayo de 2026

/£ (
LOS DIPUTADOS

Ve Be …C €_3”1a
LA SECRETARIA GENERAL
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