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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE INTERIOR Y 
EMERGENCIAS SOBRE EL PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE APRUEBA EL 
REGLAMENTO GENERAL DEL JUEGO DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE ARAGÓN 

 

Esta memoria justificativa se emite de conformidad con lo dispuesto en el artículo 
44.1 del texto refundido de la Ley del Presidente o Presidenta del Gobierno de Aragón, 
aprobado por Decreto Legislativo 1/2022, de 6 de abril, del Gobierno de Aragón, que 
establece lo siguiente: 

 El órgano directivo competente procederá a elaborar un borrador de la disposición 
normativa, elaborado de acuerdo con las directrices de técnica normativa del Gobierno de 
Aragón, acompañado de una memoria justificativa que contendrá:  

a) Una justificación del cumplimiento de todos los principios de buena regulación.  

b) Un análisis de la adecuación de los procedimientos administrativos que en ella se incluyan 
a las exigencias derivadas de su tramitación electrónica. 

 c) Las aportaciones obtenidas en la consulta pública, en caso de haberse realizado, 
señalando su autoría y el sentido de sus aportaciones.  

d) El impacto social de las medidas que se establezcan, que incluirá el análisis de la nueva 
regulación desde el punto de vista de sus efectos sobre la unidad de mercado.  

e) Cualquier otra consideración que se estime de especial relevancia. 

 
I. CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DE BUENA REGULACIÓN 

La regulación propuesta cumple con los principios de buena regulación conforme a 
lo dispuesto en el artículo 39 del texto refundido de la Ley del Presidente o Presidenta y del 
Gobierno de Aragón, y el artículo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas, tal y como se advierte en su parte 
expositiva.  

La necesidad de la norma obedece al mandato contenido en la Disposición final 
segunda de la Ley 9/2023, de 23 de marzo, de modificación de la Ley 2/2000, de 28 de junio, 
del Juego de la Comunidad Autónoma de Aragón, que establece que el departamento 
competente en materia de juego realizará la armonización reglamentaria necesaria y 
compilará los diferentes reglamentos en un Reglamento general del juego actualizado. 

 
En desarrollo de la Ley 2/2000, de 28 de junio, del Juego de la Comunidad Autónoma 

de Aragón, se han aprobado los reglamentos de las distintas modalidades de juego y 
apuestas incluidas en el Catálogo de Juegos de la Comunidad Autónoma de Aragón. Por 
otra parte, se han hecho modificaciones en cada una de las normas para adaptarlas a los 
cambios tecnológicos y a la aparición de nuevos canales de juego complementarios al juego 
presencial en locales de juego. De manera que la regulación resultante, a fecha de hoy, es 
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excesivamente dispersa y contempla formulaciones diferentes para aspectos que pudieran 
ser comunes a diversos sectores de juego. 

 
El objetivo del Decreto al que acompaña la presente memoria es refundir, dar 

coherencia y actualizar la regulación con el fin de garantizar un ordenamiento de los 
aspectos comunes a todos los sectores de juego que proporcione mayor claridad y seguridad 
jurídica en su interpretación a las empresas y mayor protección e información a las personas 
usuarias de los juegos y a los colectivos más vulnerables.  

La eficacia de la promulgación de la norma se encuentra en la identificación clara del 
fin perseguido y en la consideración de instrumento adecuado para garantizar la consecución 
del mismo. El objetivo de la norma se expresa de forma precisa y sin poder dar lugar a 
equívoco sobre las materias a regular en el artículo único, el cual determina como fin del 
Decreto el de la aprobación del Reglamento General del Juego de la Comunidad Autónoma 
de Argón.  
En cuanto al instrumento más adecuado para garantizar la consecución de dichos fines, es 
la propia Ley 9/2023, de 23 de marzo, la que ordena la producción de una norma de 
naturaleza reglamentaria, quedando vinculado el departamento competente en materia de 
juego a ello, en virtud del principio de legalidad administrativa. 
 

El principio de proporcionalidad requiere que la iniciativa que se proponga contenga 
la regulación imprescindible para atender la necesidad a cubrir con la norma, tras constatar 
que no existen otras medidas menos restrictivas de derechos, o que impongan menos 
obligaciones a los destinatarios. Su cumplimiento se garantiza al limitar la actuación 
normativa al mínimo imprescindible para alcanzar los objetivos propuestos, sin imponer 
cargas administrativas innecesarias a las entidades participantes. Al efecto, se ha previsto 
la aportación de los documentos que se creen imprescindibles para la tramitación, y se ha 
pretendido no introducir la exigencia de documentos adicionales o superfluos. Por otra parte, 
no se advierte que las eventuales desventajas obtenidas con la publicación de la norma 
superen a los beneficios obtenidos con ella, pues viene a desarrollar la Ley 9/2023, de 23 
de marzo, refundiendo, dando coherencia y simplificando la regulación actual. 

 
Se asegura el principio de seguridad jurídica referido en el artículo 129.4 de la Ley 

39/2015, de 1 de octubre, mediante una regulación coherente con el marco competencial 
vigente, integrada en el ordenamiento jurídico autonómico y redactada conforme a las 
directrices de técnica normativa del Gobierno de Aragón. El decreto se fundamenta en las 
competencias reconocidas a la Comunidad Autónoma en materia de juego y articula los 
elementos esenciales para la regulación del mismo. Esta norma trata de complementar la 
Ley 2/2000, de 28 de junio, desarrollando las prescripciones de ésta en virtud de los 
mandatos normativos de la misma, ofreciendo un detalle del que carece la Ley y 
conformando con ella un marco normativo estable, predecible y comprensible.  
 

En cuanto al cumplimiento del principio de transparencia, de conformidad con lo          
dispuesto en el artículo 15 de la Ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la 
Actividad Pública y Participación Ciudadana de Aragón, el proyecto de decreto, así como 
las memorias, informes y dictámenes que conformen el expediente de elaboración del texto 
normativo se publicarán en el Portal de Transparencia del Gobierno de Aragón. 
Por otra parte, se han definido sobradamente sus objetivos y se prevé que los posibles 
destinatarios participen en la elaboración de la norma a través de los trámites de información 
pública y audiencia. 
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Por último, se da cumplimiento al principio de eficiencia, respecto de la tramitación, 
en la medida en que se ha aunado la producción normativa en un único decreto evitando 
duplicidades, incoherencias y contradicciones existentes en la regulación actual. En cuanto 
a los procedimientos que regula, se ha tratado de reducir al máximo la documentación a 
requerir, no estableciendo trámites adicionales a los necesarios y previendo la 
intermediación de cuantos datos fueran posibles. Finalmente, a nivel administrativo, se 
pretende eliminar trámites tanto al interesado como a la propia Administración, mediante la 
sustitución de los primeros por la consulta administrativa a través de la intermediación de 
datos. 
 

II. ADECUACIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS REGULADOS A LAS 
EXIGENCIAS DERIVADAS DE SU TRAMITACIÓN ELECTRÓNICA 

La adecuación a la tramitación electrónica está prevista en el artículo 3 del 
Reglamento que se aprueba con el proyecto normativo que acompaña a esta memoria. 
 

Recuerda la obligación de relacionarse a través de medios electrónicos con el órgano 
competente en la gestión administrativa del juego las personas y entidades a las que les 
obligue a ello la normativa básica sobre procedimiento administrativo común de las 
administraciones públicas.    
  

Establece que las personas físicas que ostentan la condición de operadoras de juego 
realizan una actividad económica y, en consecuencia, son consideradas empresas, por lo 
que todos los trámites entre éstas y el órgano competente en la gestión administrativa del 
juego se llevarán a cabo utilizando únicamente medios electrónicos, en aplicación de lo 
dispuesto en el artículo 14.3. de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas.  
  

Prevé la excepción para aquellas personas físicas que organicen o exploten de forma 
ocasional modalidades de juego tales como las rifas, tómbolas o combinaciones aleatorias 
en las condiciones establecidas en el presente Reglamento que no tendrán la consideración 
de empresas de juego y podrán elegir en todo momento si se comunican con la autoridad 
reguladora del juego a través de medios electrónicos o no, salvo que estén obligadas a 
hacerlo en virtud de lo dispuesto en el artículo 14.2. de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.  
  

Finalmente, el apartado 4. Indica que los modelos normalizados a que se refiere este 
Reglamento estarán disponibles en la sede electrónica del Gobierno de Aragón. 
Así mismo, en todos los artículos que hacen referencia a la tramitación de los procedimientos 
administrativos regulados en esta norma, se hace referencia a esta disponibilidad. 
 
 
III. APORTACIONES EN LA CONSULTA PÚBLICA PREVIA 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 43 del texto refundido de la Ley del 
Presidente o Presidenta y del Gobierno de Aragón, mediante Resolución de 3 de octubre de 
2024, del Director General de Interior y Emergencias, se acordó la realización del trámite de 
consulta pública previa.  
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De acuerdo con el certificado emitido por la Jefa del Servicio de Participación 
Ciudadana e Innovación Social, con fecha 11 de diciembre de 2024, a través de la citada 
consulta pública no se ha realizado ninguna aportación. Este certificado se rectifica con fecha 
23 de diciembre de 2024, indicando la presentación de una aportación por parte de la 
Asociación de Empresarios de Salones de Juegos, en la que se recogen las siguientes 
consideraciones: 

1. Manifiesta su adhesión a los objetivos indicados en la consulta pública en cuanto a “dar 

mayor claridad y seguridad jurídica en su interpretación a las empresas y mayor protección 

e información a los jugadores y a los colectivos más vulnerables.”  

2. Considera fundamental que la normativa en materia de juego vele por la preservación de 
los equilibrios entre la seguridad jurídica que las empresas necesitan en un contexto de 
economía de mercado abierto y libre competencia, con el ámbito de las políticas 
relacionadas con el principio del juego responsable y la defensa de los colectivos de riesgo. 
En este aspecto debe tenerse en cuenta que estas políticas deben englobar tanto los 
juegos de gestión pública como los de titularidad privada. 

3. Consideran que, a los efectos de facilitar el manejo de la normativa podría resultar útil el 
hecho de contar con una compilación normativa, s in  embargo,  no resulta, a su juicio, 
un elemento clave dado que la estructura normativa actual es válida y se ha mostrado eficaz 
a lo largo de muchos años para regular el sector del juego, permitiendo asimismo mayor 
agilidad en las actualizaciones de los reglamentos. 
Por otra parte, indican que teniendo en cuenta la complejidad de la iniciativa, debería 
enfocarse este proyecto normativo como un objetivo a medio plazo abordado desde el 
máximo consenso y diálogo entre todas las partes afectadas. 

4. Entienden necesario un análisis del sector del juego en la Comunidad Autónoma, así como 
la traslación de los principios de buena regulación consagrados en el artículo 129 de la Ley 
39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas (necesidad, eficacia, proporcionalidad, seguridad jurídica, transparencia, y 
eficiencia) al ámbito de la regulación del juego teniendo en cuenta: 

- La preservación de equilibrios entre los distintos sectores (tanto públicos como privados, 
como entre los distintos establecimientos de juego) 

- La digitalización eficaz y eficiente de los procesos documentales del sector. 
- La normalización, manteniendo las garantías oportunas, de los métodos de pago y cobro. 
- Una correcta y eficaz planificación del sector. 

 
IV. IMPACTO SOCIAL DE LAS MEDIDAS Y ANÁLISIS DE LA NUEVA REGULACIÓN 
DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LOS EFECTOS SOBRE LA UNIDAD DE MERCADO. 

En lo concerniente al impacto social de las medidas contenidas en el Reglamento 
que se aprueba con el Decreto acompañado por esta memoria, se ha de reseñar que se 
entiende que tiene un efecto positivo. 
 

El Reglamento, desarrolla las pautas y reglas para la práctica de una actividad lícita 
y socialmente admitida como una manifestación más del principio de libertad individual 
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recogido en la Constitución Española, pero compleja por su posible incidencia en conductas 
patológicas, lo que justifica la pormenorizada y estricta regulación del sector. 
Precisamente por ello se dedica especial atención a la prevención de los trastornos del 
juego. 
 

En el artículo 21 del Reglamento, se define el juego seguro, los principios de las 
políticas de juego seguro y la responsabilidad de la Administración y de las empresas de 
juego en relación con la protección de las personas usuarias de los juegos. 
 

En particular, indica que las acciones preventivas se dirigirán a la sensibilización, 
información y difusión de las buenas prácticas del juego, así como a los posibles efectos que 
una práctica no adecuada del juego puede producir, en especial a los grupos poblacionales 
de mayor riesgo por su vulnerabilidad, como son los menores de edad, que tienen prohibido 
el acceso al juego con dinero; los jóvenes mayores de 18 años, en atención a la mayor 
impulsividad y menor capacidad de control, propias de esta etapa del desarrollo humano, y 
las personas que puedan estar experimentando un problema con el juego, presenten 
trastorno por juego o respecto de las que se hayan establecido legal o judicialmente medidas 
de apoyo para el adecuado ejercicio de su capacidad jurídica en relación con la participación 
en los juegos comprendidos en el ámbito de aplicación del Reglamento que se aprueba.  
  

Señala, también, que corresponde al órgano autonómico competente en materia de 
juego, en el ámbito de sus competencias, velar por la efectividad de las políticas de juego 
seguro, el respeto a los límites en materia de publicidad del juego y el cumplimiento de la 
normativa en materia de control de acceso y colaborar activamente con el sistema sanitario 
público y con las asociaciones que tratan a personas con adicción al juego, en el desarrollo 
y ejecución de las actividades de prevención e información.  
  

Por otra parte, establece la obligación de las empresas organizadoras y explotadoras 
de juego y apuestas, así como las personas titulares de sitios webs de juego que operen 
exclusivamente dentro del ámbito de la Comunidad Autónoma de Aragón, a incluir acciones 
en relación con la protección de las personas usuarias de los juegos.  
  

A su vez, el artículo 22 del Reglamento establece la definición de las “personas 
usuarias de los juegos” y se utiliza en el texto esta referencia en lugar de “personas 
jugadoras” que utiliza la Ley 2/2000, de 28 de junio en su artículo 32, entendiendo esta 
denominación como más respetuosa y en el artículo 23, se relacionan los derechos de las 
mismas con el fin de reforzar su protección. 
 

Desde el punto de vista de sus efectos sobre la unidad de mercado, el decreto no 
introduce barreras ni distorsiones a la libre competencia ni a la igualdad de condiciones entre 
operadores económicos. 
 

La presente norma será sometida al procedimiento regulado por la Directiva (UE) 
2015/1535 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de septiembre de 2015, por la que 
se establece un procedimiento de información en materia de reglamentaciones técnicas y 
de reglas relativas a los servicios de la sociedad de la información. 
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Esta Directiva obliga a los Estados miembros a notificar a la Comisión Europea todos los 
proyectos de reglamentos técnicos antes de su adopción en el ordenamiento jurídico 
nacional, con el fin de eliminar o reducir obstáculos a la libre circulación de mercancías. 
 
V. OTRAS CONSIDERACIONES RELEVANTES 

El Decreto que acompaña a esta memoria está incluido entre las iniciativas 
reglamentarias del Departamento de Hacienda, Interior y Administración Pública recogidas 
en el Plan Anual Normativo del Gobierno de Aragón, aprobado por acuerdo de Gobierno de 
Aragón de 15 de enero de 2025. 

Se considera relevante señalar, las principales modificaciones que introduce 
respecto de la regulación vigente, además de las de carácter formal o general y las recogidas 
en esta memoria en relación con la tramitación electrónica de los procedimientos que regula: 

 
1. En todos los trámites administrativos: 
 
a) Se han uniformado los plazos de los trámites: 

- El plazo para resolver la Administración será siempre de 3 meses. 
- El plazo para solicitar la renovación de cualquier autorización será de 2 meses antes 

de la fecha de caducidad que se hubiese otorgado. 
- El plazo de comunicación de las modificaciones de las autorizaciones será de 1 mes 

desde que se produzcan. 
 
Por un lado, el número tan elevado de procedimientos regulados, dificulta el 

cumplimiento de los plazos establecidos por parte de los administrados. Se considera que 
unificar la duración de los plazos contribuye a la simplificación administrativa. 
Por otro lado, los plazos referidos a la actuación de la Administración se han adecuado a la 
capacidad de gestión que, en condiciones normales de disponibilidad de personal y medios 
adecuados, tiene el órgano competente. Por ello, se han acortado los plazos de resolución 
que la práctica ha demostrado que tenían una duración excesiva y se han aumentado los 
que se encuentran comprometidos en épocas vacacionales o de disminución de personal. 

 
b) Se hace referencia en todos los trámites del sentido del silencio administrativo que es 
positivo en todos los casos. 
 
c) Se ha eliminado documentación innecesaria o repetitiva y se ha intentado establecer 
claramente qué documentación es necesario presentar. 
 
d) Se eliminan los anexos con modelos de solicitudes, declaraciones responsables y otra 
documentación, que estarán disponibles en la sede electrónica del Gobierno de Aragón 
(artículo 3.4) 
 
e) Siempre que ha sido posible, se han unificado procedimientos (autorización e inscripción 
de oficio en el Registro General del Juego) 

 
2. En cumplimiento del artículo 52 de la Ley 2/2000, de 28 de junio, del Juego de la 
Comunidad Autónoma de Aragón, añadido por el artículo único.31 de la Ley 9/2023, de 23 
de marzo, que la modifica, se determina la composición, organización y funcionamiento de 
la Comisión Técnica Interdepartamental de Políticas de Juego (Disposición adicional 
segunda y artículos 13 a 20)  
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3. En el artículo 21 se define el juego seguro, los principios de las políticas de juego seguro 
y la responsabilidad de la Administración y de las empresas de juego en relación con la 
protección de las personas usuarias de los juegos. 
 
4. El artículo 22 establece la definición de las “personas usuarias de los juegos” y se utiliza 
en el texto esta referencia en lugar de “personas jugadoras” que utiliza la Ley 2/2000, de 28 
de junio en su artículo 32. 
 
5. En el artículo 23, se añaden derechos de las personas usuarias de los juegos que no 
figuraban en la Ley 2/2000, de 28 de junio, con el fin de reforzar su protección: 
 
e) Al tiempo de uso correspondiente al precio de la partida de que se trate.  
g) A jugar libremente, sin coacciones ni amenazas que provengan de otras personas 
usurarias de los juegos o de terceras personas.  
h) A conocer la identidad de la empresa de gestión y explotación de los juegos, 
especialmente  
los desarrollados por medios electrónicos, informáticos, telemáticos o interactivos.  
i) A conocer en todo momento el importe que ha jugado o apostado en aquellos juegos en 
que se juegue a través de soporte electrónico, así como, en caso de disponer de una cuenta 
de usuario o usuaria abierta con la empresa de gestión y explotación de juegos, conocer su 
saldo y el historial completo de cuantías y apuestas realizadas.  
 
6. En relación con el personal de los locales de juego con acceso al sistema de consulta de 
datos del Registro de Prohibidos del Juego de Aragón, se ha adaptado la redacción a la 
puesta a disposición de los locales de juego de una nueva aplicación web a la que tendrán 
acceso las personas indicadas por los responsables de estos locales y se ha eliminado toda 
referencia al sistema de transferencia de datos.  
Se hace efectiva la supresión de la exigencia de un documento profesional de juegos a las 
personas que prestan servicios en las empresas y locales de juego señalada en la parte 
expositiva de la Ley 9/2023, de 23 de marzo. 
 
7. Respecto de las fianzas: 
 
a) En un único artículo, el artículo 38, se regula la obligación de las empresas de juego de 

constituir una fianza. 
 
b) En el apartado 5 del artículo 38 se establece un plazo de tres meses para resolver la 

solicitud de devolución de la fianza, en cumplimiento del artículo 27.3 de la Ley 2/2000, 
de 28 de junio: “Se establecerá reglamentariamente el plazo de devolución de la fianza, 
una vez que desaparezcan las circunstancias que dieron origen a su constitución”  

 
c) Se aclara la obligación de depositar la fianza adicional por el número de máquinas de 

juego explotadas en sus locales, que deben depositar las empresas titulares de los 
bingos, casinos y los salones de juego (artículos 124.2, 223 d) y g)). Se dispone que las 
empresas titulares de casinos, bingos y salones de juego que exploten únicamente 
máquinas de juego tipo B en sus respectivos locales no deben abonar la fianza por ser 
“empresa operadora”. 
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9. En relación con el Registro General del Juego (artículo 42) 
 
a) En la Sección II del Libro 3º, se incluye “laboratorios de pruebas y ensayos de material 

de juego”. Actualmente, los laboratorios se autorizan por el órgano competente pero no 
se inscriben en el Registro General del Juego. Debe hacerse. 

 
b) Se añade el Libro 8º. Registro de sanciones. Hasta el momento cada provincia tiene la 

información correspondiente a sus sanciones, pero parece necesario contar con un 
registro de toda la CA, a efectos de consulta y con fines estadísticos.  

 
10. Se simplifica y establece un mismo régimen de autorización de instalación para los 
salones de juego y para las salas de bingo (artículos 100 a 105): 
 
11. Se elimina toda referencia al Centro Operativo del Bingo Interconexionado de Aragón 
SAU que desapareció el 22 de enero de 2013, cuyas funciones fueron asumidas por el 
órgano competente, y al Bingo Plus, para el que se requiere la existencia del Centro al que 
estaban inteconexionadas las salas en las que se practicaba el bingo plus. 
 
12. Conforme a lo previsto en la Ley de 4/2011, se eliminan las referencias a que las 
entidades benéficas pueden ser titulares de bingo y, en consecuencia, también las 
referencias a las “empresas de servicios” a través de las cuales, las entidades titulares de la 
autorización podían llevar a cabo la gestión y explotación del juego del bingo.  
 
13. Respecto de las máquinas de juego de tipo B.1: 
 
a) El número máximo de autorizaciones de explotación de máquinas de tipo B.1, destinadas 

a ser instaladas en establecimientos de hostelería, en sus diferentes categorías que 
puede otorgar la Administración de la Comunidad Autónoma, se establece en 5.600 
(Disposición adicional tercera) frente a los 6.200 en vigor actualmente (Disposición 
adicional segunda del Reglamento de Locales de juego de Aragón, aprobado por Decreto 
39/2014, de 18 de marzo) 

 
b) El número máximo de puestos de juego de máquinas B.1 que se pueden instalar en 

establecimientos de hostelería (bares, cafeterías, pubs) será de un máximo de 2. 
Actualmente, el artículo 50 del Reglamento de máquinas de juego (aprobado por Decreto 
22/2015 de 24 de febrero) permite instalar en los bares, cafeterías, pubs, etc., hasta 3 
máquinas B1 del mismo operador, de 2 puestos de juego cada una; es decir, hasta 6 
puestos de juego. 
 

c) Los cambios de titularidad de los establecimientos de hostelería (bares, cafeterías, pubs, 
etc.) son causa de extinción de la autorización de instalación en vigor, salvo mutuo 
acuerdo (artículo 242). 
En la regulación actual, el artículo 53 del Reglamento de máquinas de juego, establece 
que cuando se produzca un cambio de titularidad del local en el que estén instaladas las 
máquinas, el nuevo titular queda subrogado en los derechos y obligaciones que respecto 
a las mismas tuviera el titular anterior, salvo mutuo acuerdo por las partes o cuando 
queden menos de tres meses para la finalización del periodo de validez de la autorización 
de instalación. 
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d) La vigencia de la autorización de explotación de máquinas se establece en 5 años 
(artículo 241) en lugar de 4 años que establece la regulación vigente (artículo 3 del 
Reglamento 160/2018, de 18 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento que 
regula la inspección técnica de las máquinas de juego de tipo B y de tipo C y sus 
condiciones de funcionamiento) 
 

e) En las salas de bingo, el horario de funcionamiento de las máquinas de juego de tipo B 
se reduce hasta las 02:00 horas de la mañana (artículo 110.2) que es el horario de cierre 
de los salones de juego. En la regulación vigente, el artículo 16 del Reglamento del Bingo 
permite el funcionamiento de estas máquinas hasta las 04:00 horas, haciéndolo coincidir 
con el horario de apertura de estos locales. 

 

VI. ANÁLISIS DE LA DISPOSICIÓN DESDE LA PERSPECTIVA DE LA SIMPLIFICACIÓN 
ADMINISTRATIVA 

De conformidad con lo establecido en el artículo 44.2 del texto refundido de la Ley 
del Presidente o Presidenta y del Gobierno de Aragón, se analiza la disposición desde la 
perspectiva de la simplificación administrativa: 

a) La motivación y razones por las que se establezca el régimen de autorización 
o licencia, declaración responsable o comunicación, cuando la disposición normativa 
regule cualquier forma de intervención administrativa sobre la actividad de los 
particulares. 

Con carácter general, la organización, explotación y práctica de los juego y apuestas, 
así como el almacenamiento del material y soportes necesarios para su desarrollo, requieren 
la previa y correspondiente autorización administrativa, de duración determinada y no es 
susceptible de dicho ejercicio a través de la declaración responsable o la comunicación 
previa. 
 

No obstante, la motivación para su establecimiento viene impuesta por el legislador, 
el cual estableció tal forma de intervención en la Ley 2/2000, de 28 de junio, en particular en 
su artículo 8. 
 

f) Cuando la disposición normativa regule procedimientos y servicios, la memoria 
justificativa incorporará una breve descripción de las siguientes cuestiones: 

1.ª Los canales para la presentación de las solicitudes y los criterios para 
establecerlos y para fijar el plazo de resolución. 

Las solicitudes deberán presentarse a través de los canales de presentación 
habituales previstos en el artículo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas, según lo establecido en el artículo 
3 del proyecto normativo.  
 

El plazo de resolución es de tres meses. Se considera un plazo adecuado, ponderada 
la actividad administrativa, la documentación a presentar, y los límites previstos en el artículo 
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21.2 de la mencionada Ley. Un plazo superior se consideraría excesivo y un gravamen para 
el interesado. 

 
2.ª El volumen estimado de solicitudes. 

 Resulta muy complejo efectuar una valoración de las solicitudes a presentar, 
teniendo en cuenta los diferentes procedimientos que regula la norma. No obstante, se 
estima que puedan llegar a 9.000, teniendo en cuenta las tres provincias. 

 
3.ª Las razones para exigir la concreta documentación que ha de aportarse con la 

solicitud, así como las que determinen que la Administración actuante no prevea la consulta 
u obtención por ella misma de los datos o documentos exigidos o la aportación en un 
momento posterior de la tramitación. 

La documentación requerida varía en función del procedimiento de que se trate. No 
obstante, en general, se requiere la presentación de una solicitud normalizada acompañada 
de la documentación que permite comprobar el cumplimiento de los requisitos exigidos en 
cada caso, a la entidad solicitante, a los socios, administradores y gestores de la misma y a 
los locales y elementos de juego y de las declaraciones responsables necesarias para 
reflejar con claridad los compromisos adquiridos por los solicitantes. No se exige aportar 
documentos que puedan ser recabados por la Administración autonómica y se prevé la 
consulta por la Administración salvo oposición por parte del interesado. 

 
4.ª El flujo de tramitación del procedimiento administrativo electrónico y el tipo de 

datos que se van a gestionar en los sistemas de información. 

Se estudia el desarrollo de una aplicación informática en web que permita la 
gestión íntegra de los procedimientos relacionados con la gestión administrativa del 
juego, a excepción de la inscripción o cancelación de la misma en el Registro de 
Prohibidos del Juego de Aragón (REJUP), desde la presentación de la solicitud hasta 
la resolución y notificación de la misma.  
 

No obstante, en tanto no esté disponible dicha aplicación, el flujo de tramitación 
será el habitual. Presentada la correspondiente solicitud a través de sede electrónica del 
Gobierno de Aragón y, únicamente en casos excepcionales, a través de alguna de las 
restantes formas de presentación electrónicas o no electrónicas previstas en el artículo 
16.4 LPAC, va a tener por destinatarias la Dirección General de Interior y Emergencias, en 
la provincia de Zaragoza, y las Delegaciones Territoriales del Gobierno de Aragón en las 
provincias de Huesca y Teruel, que van a ser quienes se encarguen de la tramitación y 
resolución.  
 

Emitida resolución, o en su caso, actos durante la tramitación del procedimiento, 
los mismos se notificarán de la forma elegida por el interesado, que habitualmente se 
tratará de persona jurídica, por lo que la notificación de los mismos se efectúa en formato 
electrónico. 
 

En cuanto al tipo de datos que se van a tratar, se refieren en el texto del borrador. 
Son, fundamentalmente los datos de las empresas de juego (incluyendo datos 
económicos), de sus administradores, socios y gestores y del personal que desarrolla su 
actividad laboral en las mismas, así como de las personas inscritas en el Registro de 
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Prohibidos del Juego de Aragón. 
 

Los interesados, en relación a sus datos aportados al procedimiento, pueden ejercer 
sus derechos de acceso, rectificación, supresión y portabilidad de sus datos, de limitación 
y oposición a su tratamiento, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General 
de Protección de Datos, ante la dirección general competente en materia de juego. Al 
objeto, en sede electrónica se facilitará una dirección física, así como de correo electrónico. 
Igualmente, se preverá la posibilidad de consultar información adicional y detallada en el 
Registro de actividad del Gobierno de Aragón, a cuyo efecto se creará la oportuna actividad 
de tratamiento. 
 

5.ª Una previsión de las medidas organizativas que se van a adoptar para la óptima 
gestión del procedimiento administrativo electrónico en cada estadio del flujo de tramitación, 
así como los canales de atención a la ciudadanía que se van a establecer en cada momento 
de la tramitación. 

En tanto no se disponga de la aplicación informática de gestión, no se prevén 
medidas organizativas distintas de las existentes, más allá de la revisión y actualización de 
los tramitadores electrónicos (TTO) y la elaboración de los que no existen, puesto que los 
procedimientos regulados son los que se tramitan a día de hoy en la Dirección General de 
Interior y Emergencias y en las Delegaciones Territoriales del Gobierno de Aragón en 
Huesca y Teruel. 
 

En cuanto a los canales de atención a la ciudadanía, están en funcionamiento a 
través de los teléfonos y correos corporativos del Servicio de Juego y Espectáculos Públicos 
para la provincia de Zaragoza y de los Servicios de Interior y Administración Local en Huesca 
y Teruel y figuran en la sede electrónica del Gobierno de Aragón. 
 

6.ª Como anexo a la memoria deberán incluirse, en su caso, los modelos de 
declaración responsable. 

Los modelos de declaración responsable se publicarán en la sede electrónica del 
Gobierno de Aragón, en el trámite correspondiente. 

 
 
VII. VALORACIÓN DEL IMPACTO ECONÓMICO. 

De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 44.3, del texto refundido de la Ley del 
Presidente o Presidenta y del Gobierno de Aragón “se incorporará también una memoria 
económica con la estimación del coste económico a que dará lugar la implantación de las 
medidas contenidas en la disposición normativa en tramitación y, en caso de que implique 
un incremento del gasto o disminución de los ingresos, presentes o futuros, deberá detallar 
la cuantificación y valoración de sus repercusiones”. 

 
El proyecto de decreto tiene repercusión en los presupuestos de la Comunidad 

Autónoma, no comportando un incremento de gasto en el ejercicio presupuestario o 
ejercicio posterior pero sí una posible disminución de ingresos.  

 
Esta previsible disminución de la recaudación, es consecuencia de la reducción 
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del número de puestos de juego de máquinas tipo B.1. permitidos en establecimientos 
de hostelería, por la aplicación de lo dispuesto en el artículo 239.1. d) del Reglamento 
que aprueba el Decreto y que supone una reducción respecto de la regulación actual. 
Existe la obligación de tributar en función del número de puestos de juego de máquinas 
de tipo B.1., por lo que, si se reducen éstos, también lo harán los ingresos por pago de 
la tasa fiscal correspondiente. 

 
A pesar de que con los datos de que se dispone no es posible cuantificar ni 

valorar de forma exacta la reducción de ingresos a que daría lugar la implantación de 
las medidas contenidas en la disposición normativa en tramitación, se elabora una 
memoria económica y se solicitará informe del Departamento competente en materia de 
Hacienda 

 
 

Por todo lo expuesto, se considera justificada y oportuna la elaboración del 
presente decreto que responde a un mandato legal y a una necesidad identificada, se 
adecúa a los principios de buena regulación, ofrece un marco coherente con el ámbito 
competencial vigente y se integrada en el ordenamiento jurídico autonómico. 

 
 

En Zaragoza, a fecha de firma electrónica. 
 

EL DIRECTOR GENERAL DE INTERIOR Y EMERGENCIAS, 
 

Miguel Ángel Clavero Forcén 
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