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RESPUESTA: 

 
En relación con el asunto interesado, se señala que se van a seguir las líneas de 

trabajo ya presentadas por el titular del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y 
Agenda 2030 en su comparecencia el pasado 26 de enero en la Comisión de Derechos 
Sociales y Consumo en relación con los principales hitos y planes normativos de esta 

unidad. En este sentido, se podría destacar que los principales principios que van a regir 
esta actividad, y que ya dijo el Ministro en la Comisión, como son el bienestar, la 

justicia social y la certidumbre. Para ello, se va a articular un desarrollo de políticas 
públicas en materia de Consumo, Juego y Seguridad Alimentaria con base en estos 

principios.  
 

Entre los principales trabajos normativos previstos en materia de Consumo, 
destacan: el Real Decreto por el que se regula el etiquetado en alfabeto BRAILLE y 

otros formatos para garantizar la accesibilidad universal a bienes y productos de 
consumo de especial relevancia, el Real Decreto por el que se regula el Sistema Arbitral 

de Consumo, la Ley de Servicios de Atención a la Clientela, la Ley de Transposición de 
la Directiva relativa a las acciones de representación para la protección de los intereses 
colectivos de los consumidores y, por último, la Ley de Consumo Sostenible.  

 
Por otro lado, en cuanto a los principales trabajos normativos previstos en 

materia de políticas de Juego, se distinguen: el Real Decreto para el desarrollo de la 
Disposición Adicional 6º de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulación del juego; el 

Proyecto de Real Decreto por el que se modifica el Real Decreto 1614/2011, de 14 de 
noviembre, por el que se desarrolla la Ley 13/2011, en lo relativo a licencias, 

autorizaciones y registros del juego, para la introducción de un sistema de límites de 
depósito conjuntos por jugador; y el Proyecto de Resolución de la Dirección General de 

Ordenación del Juego, por la que se establecen requisitos para la comercialización de 
juegos de loterías por entidades colaboradoras en la comercialización de estos productos 



  

 

 

 

   

 

 

y por páginas web, aplicaciones u otros canales electrónicos, informáticos, telemáticos o 
interactivos de los puntos de venta que forman parte de la red externa del operador 

habilitado, sociedad estatal loterías y apuestas del estado.  
 

Por último, en relación con la producción normativa en el ámbito de la seguridad 
alimentaria y nutrición se podrían destacar: el Real Decreto relativo a los controles 

oficiales en el ámbito de la cadena alimentaria, el Real Decreto por el que se establecen 
normas de desarrollo de los artículos 40 y 41 de la Ley 17/2011, de 5 de julio, de 

Seguridad Alimentaria y Nutrición, para el fomento de una alimentación saludable y 
sostenible en centros educativos y otros centros dependientes de las administraciones 

públicas y el Real Decreto sobre publicidad de alimentos y bebidas altos en sal, 
azúcares o grasas dirigida al público infantil. 
 

 
Madrid, 23 de septiembre de 2024 




