SECRETARIA GENERAL DE

MINISTERIO CONSUMO Y JUEGO
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Y AGENDA 2030 DIRECCION GENERAL

DE ORDENACION DEL JUEGO

MEMORIA SOBRE LA RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE ORDENACION DEL JUEGO,
POR LA QUE SE APRUEBA LA DISPOSICION QUE DETERMINA LA ADHESION DE LOS
OPERADORES DE JUEGO TITULARES DE LICENCIAS SINGULARES DE APUESTAS HIiPICAS O
DEPORTIVAS EN CUALQUIERA DE SUS MODALIDADES AL SERVICIO DE INVESTIGACION GLOBAL
DEL MERCADO DE APUESTAS.

Introduccion

La exposicion de motivos de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego, atribuye a
la Direccién General de Ordenacién del Juego (en adelante DGOJ) todas aquellas competencias
gue sean necesarias para velar y asegurar la integridad, seguridad, fiabilidad y transparencia de
las operaciones de juego, asi como el cumplimiento de la normativa vigente y de las condiciones
establecidas para su explotacién. Ello tiene su reflejo en la parte dispositiva de la ley,
concretamente en el articulo 21 donde se enumeran las funciones propias de la DGOJ, y entre
las que figuran:

La de vigilar, controlar e inspeccionar y, en su caso, sancionar las actividades relacionadas con
los juegos; la de asegurar que los intereses de los participantes y de los grupos vulnerables sean
protegidos, asi como el cumplimiento de las leyes, reglamentaciones y principios que los
regulan, para defender el orden publico y evitar el juego no autorizado; la de colaborar en el
cumplimiento de la legislacién de prevencidn de blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo y vigilar el cumplimiento de la misma; y combatir el fraude en el entorno de las
actividades del juego, incluyendo el fraude en las apuestas deportivas, y colaborar con las
autoridades competentes en la prevencién y la lucha contra el fraude y la manipulacién de las
competiciones deportivas.

Para llevar a cabo las funciones de inspeccidn y control que reconoce el articulo 24 de la citada
ley, resulta imprescindible que la DGOJ colabore con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado, asi como con los cuerpos de policia autondmicas en las tareas de vigilancia e inspeccion
del cumplimiento de la normativa en materia de juego.

Como es sabido, el amafio o el fraude tanto de partidos como de jugadas es una practica de
larga tradicion y que no solo es preocupante a nivel nacional sino también internacional, ya que
en muchas ocasiones esta relacionada con la delincuencia organizada, el blanqueo de capitales,
la trata de seres humanos y el trafico de drogas, lo que comporta una serie de riesgos para la
organizacién del deporte. A nivel internacional la “Convencidn de la ONU contra la delincuencia
organizada transnacional y sus protocolos” del afio 2000 o la “Convencién de la ONU contra la
corrupcion” del afio 2003 ya ponian sobre la mesa este tipo de situaciones, instando a una
actuacién conjunta contra las mismas.
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A nivel comunitario, la Unién Europea ha venido desarrollando distintas acciones y medidas
encaminadas a que los Estados miembros actlen contra este tipo de situaciones con el fin de
mantener la integridad de las competiciones deportivas.

Asi la Comunicacion de la Comisidn Europea de 23 de octubre de 2012, titulada “Hacia un marco
europeo global para los juegos de azar en linea”, o la Resolucion del Parlamento Europeo, de 14
de marzo de 2013, sobre el amafio de partidos y la corrupcién en el deporte, ya llamaban la
atencion, en el ambito de la Unidn Europea, de la gravedad de este problema. En esta ultima se
instaba a los Estados miembros a adoptar todas las medidas necesarias para prevenir y castigar
las actividades ilegales que afecten a la integridad del deporte y hacer este tipo de actividades
una ofensa criminal.

Por otro lado, también es destacable el Convenio del Consejo de Europa sobre la manipulacion
de las competiciones deportivas, cuya finalidad es adoptar una respuesta global desde diversos
ambitos que haga frente a esta amenaza.

Es por ello, que la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego, mediante la reciente
modificacién introducida por la Ley 23/2022, de 2 de noviembre, regula en su disposicién
adicional novena el Servicio de investigacion global del mercado de apuestas (en adelante,
Servicio).

Este Servicio tiene por finalidad prevenir y luchar contra el fraude en el mercado de apuestas
deportivas y la manipulacién en competiciones de este tipo mediante el intercambio de
informacién entre los principales actores interesados en la erradicacidn de esta lacra: la DGOJ,
el resto de administraciones publicas territoriales, los 6rganos competentes del Ministerio del
Interior, junto con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, los cuerpos de policia
autondmica, el Consejo Superior de Deportes, asi como las federaciones deportivas, ligas
profesionales y operadores de juego.

Base juridica

La presente Resolucién encuentra su base juridica en lo dispuesto en la citada disposicion
adicional novena de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacién del juego, incorporada por el
apartado cinco del articulo Unico de la Ley 23/2022, de 2 de noviembre, de modificacion de la
anterior. Dicha disposicion adicional dispone lo siguiente:

“1. El Servicio de investigacion global del mercado de apuestas, gestionado por la
Direccion General de Ordenacion del Juego, que tendrd la condicion de responsable del
tratamiento de datos de cardcter personal que se realicen, tiene por finalidad la
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prevencion y lucha contra el fraude en el mercado de apuestas deportivas y la
manipulacion en competiciones de este tipo, por medio del oportuno intercambio de
informacion entre sus participantes.

Los tratamientos de datos que se realicen en el Servicio de investigacion global del
mercado de apuestas tienen su base legitimadora en el cumplimiento de una obligacion
legal aplicable al responsable del tratamiento, asi como en el ejercicio de poderes publicos
conferidos a dicho responsable.

2. El Servicio de investigacion global del mercado de apuestas se configura como una red
de cooperacion interactiva y accesible por via telemdtica a la que podrdn adherirse, previa
adopcion del oportuno instrumento juridico de cardcter vinculante, los siguientes actores:

a) El Consejo Superior de Deportes, las federaciones deportivas, las ligas profesionales y
los operadores de juego, que colaborardn con la Direccion General de Ordenacion del
Juego informando sobre aquellos hechos que consideren susceptibles o sospechosos de
constituir un fraude en el dmbito de las apuestas deportivas. A estos efectos, todas estas
entidades ostentardn la condicion de encargado del tratamiento de los datos personales
que faciliten. Estas entidades dispondrdn de acceso exclusivamente a aquellos datos de
cardcter personal que hubieran aportado.

La participacion en el Servicio por parte del Consejo Superior de Deportes, de las
federaciones deportivas y de las ligas profesionales se realizard mediante la suscripcion de
convenios con la Direccion General de Ordenacion del Juego. Los operadores de juego se
adherirdn al Servicio de investigacion global del mercado de apuestas mediante una
resolucion de la Direccion General de Ordenacion del Juego.

b) Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, y los cuerpos de policia autondmica,
tendrdn la condicion de cesionarias de los datos personales que les sean facilitados por la
Direccion General de Ordenacion del Juego a través del Servicio de investigacion global del
mercado de apuestas, en virtud de lo dispuesto en la Ley Orgdnica 7/2021, 26 de mayo,
de proteccion de datos personales tratados para fines de prevencion, deteccion,
investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucion de sanciones
penales. La cesion de datos se requlard a través del oportuno acuerdo entre el responsable
del tratamiento y el 6rgano competente de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado
0, en su caso, el drgano competente del cuerpo policial autondmico, y los tratamientos
que estas realicen quedardn sujetos a lo dispuesto en la Ley Orgdnica 7/2021, de 26 de
mayo.

3. En el Servicio de investigacion global del mercado de apuestas se podrdn tratar los
siguientes datos de cardcter personal titularidad de personas de las que existan indicios
de haber incurrido en algun tipo de comportamiento o prdctica fraudulenta: datos
relativos a la identidad de las personas; datos identificativos de terminales y dispositivos
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de conectividad; datos relativos a la competicion, equipo y eventos concretos en los que
participen; domicilio y datos de contacto; informacion sobre su actividad de juego. En el
caso del tratamiento de los datos de las personas participantes en el Servicio, se podrdn
tratar datos relativos a su identidad y datos de contacto.

Queda prohibido el tratamiento de datos personales que revelen el origen étnico o racial,
las opiniones politicas, las convicciones religiosas o filosdficas, o la dfiliacion sindical, los
datos genéticos, biométricos y los relativos a la salud, orientacion o vida sexual de las
personas, asi como cualquier otro dato que sea irrelevante o innecesario.

4. Los datos personales que trate el Servicio de investigacion global del mercado de
apuestas no serdn conservados mds alld del tiempo que sea necesario para verificar la
irregularidad de la conducta, suprimiéndolos en el momento que se ponga de manifiesto
la falta de fundamento de la informacion aportada o la irrelevancia de las conductas
inicialmente sospechosas. En ningun caso los datos personales serdn conservados durante
un periodo superior a un afio desde su obtencion.

5. La Direcciéon General de Ordenacion del Juego, tomando en consideracion la naturaleza,
el ambito, el contexto y los fines del tratamiento, asi como los niveles de riesgo para los
derechos y libertades de las personas fisicas, aplicard las medidas técnicas y organizativas
apropiadas para garantizar que el tratamiento se lleve a cabo de acuerdo con el
Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE. Asimismo, se establecerd el deber de confidencialidad y se garantizard la
trazabilidad de los accesos de todos los actores. Tales medidas se revisardn y actualizardn
cuando resulte necesario.

6. Con el objeto de impedir que se obstaculicen las investigaciones del Servicio de
investigacion del mercado de apuestas y evitar perjuicios sobre la deteccidn, investigacion
y enjuiciamiento de las infracciones, la Direccion General de Ordenacion del Juego
restringird los derechos de acceso, rectificacion, limitacion, supresion, oposicion y
portabilidad respecto al tratamiento de datos en el Servicio.

Esta restriccion afectard al contenido de la informacion a facilitar en caso de que se solicite
el ejercicio de alguno de esos derechos, sustituyéndose por una redaccion neutra que
informe sobre la existencia de la restriccion, las razones de esta y la posibilidad de
presentar una reclamacion ante la autoridad de proteccion de datos. Esta informacion se
facilitard de conformidad con lo establecido en el articulo 12.3 del Reglamento (UE)
2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, en el plazo de un
mes prorrogable por otros dos desde la recepcion de la solicitud y a través de los medios
que el interesado hubiese utilizado para efectuarla. La Direccion General de Ordenacion
del Juego documentard los fundamentos de hecho y de derecho en los que se sustente la
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decision denegatoria del ejercicio del derecho. Dicha informacion estard a disposicion de
las autoridades de proteccion de datos.

No obstante, si como consecuencia del tratamiento de los datos personales en el Servicio
de investigacion global del mercado de apuestas se incoara un procedimiento
administrativo o penal, deberd cumplirse con el deber de informacion en los términos
previstos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comtn de
las Administraciones Publicas o, en su caso, en la Ley de Enjuiciamiento Criminal.”

Ademas de lo anterior, el fundamento juridico que ampara esta Resolucién también se
encuentra en los articulos 21, 23 y 24 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo:

Concretamente el apartado 15 del articulo 21 introducido por la Ley 11/2021, de 9 de julio, de
medidas de prevencién y lucha contra el fraude fiscal, de transposicidon de la Directiva (UE)
2016/1164, del Consejo, de 12 de julio de 2016, por la que se establecen normas contra las
practicas de elusion fiscal que inciden directamente en el funcionamiento del mercado interior,
de modificacién de diversas normas tributarias y en materia de regulacion del juego, recoge
como una funcién de la DGOJ la de:

“15. Combatir el fraude en el entorno de las actividades del juego, incluyendo el fraude en
las apuestas deportivas, y colaborar con las autoridades competentes en la prevencion y
la lucha contra el fraude y la manipulacion de las competiciones deportivas.”

“”

El articulo 23 contiene la competencia regulatoria de la DGOJ para: “.. dictar aquellas
disposiciones que exijan el desarrollo y ejecucion de las normas contenidas en esta Ley, en los
Reales Decretos aprobados por el Gobierno o en las Ordenes del Ministerio de Economia y
Hacienda, siempre que estas disposiciones le habiliten de modo expreso para ello. Estas
disposiciones se elaborardn por la propia Comision Nacional del Juego, previos los informes
técnicos y juridicos oportunos de los servicios competentes de la misma, y la consulta, en su
caso, a las Comunidades Auténomas. Tales disposiciones serdn aprobadas por el Consejo de
la Comision Nacional del Juego y no surtirdn efectos hasta su publicacion en el «Boletin Oficial
del Estado» y entrardn en vigor conforme a lo dispuesto en el apartado primero del articulo
2 del Cédigo Civil”

Por otro lado, el articulo 24 relativo las funciones de inspeccién y control, establece en su
apartado 1, lo siguiente:

“1. Al objeto de garantizar lo dispuesto en esta Ley y en las disposiciones que la
complementen, corresponderd a la Comision Nacional del Juego la auditoria, vigilancia,
inspeccion y control de todos los aspectos y estdndares administrativos, econémicos,
procedimentales, técnicos, informdticos, telemdticos y de documentacion, relativos al
desarrollo de las actividades previstas en esta Ley.

Asimismo, corresponderd a la Comision Nacional del Juego la investigacion y persecucion
de los juegos ilegales, sin perjuicio de las facultades que correspondan a las Fuerzas y
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Cuerpos de Seguridad competentes y al Servicio Ejecutivo de la Comision de Prevencion del
Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias en los términos del articulo 45.4 f) de la
Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion de blanqueo de capitales y de la financiacion
del terrorismo. La Comision Nacional del Juego establecerd los procedimientos necesarios
en orden al cumplimiento de las funciones antes citadas.

Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, de acuerdo con lo establecido en el articulo
12.1.A), letra d), de la Ley Orgdnica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad, colaborardn con la Comision Nacional del Juego en las funciones de vigilancia
e inspeccion del cumplimiento de la normativa en materia de juego. Si como resultado de
la actividad inspectora llevada a cabo por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado
en el ejercicio de las funciones de colaboracion con la Comisién Nacional del Juego se
comprobara la existencia de indicios de la comision de una infraccion, se levantard la
oportuna acta que serd enviada a los érganos competentes para iniciar el procedimiento
sancionador.”

Alternativas a la adopcion de la Resolucion

La Unica alternativa posible a adoptar podria ser el mantenimiento de la situacién normativa
anterior a la aprobacion y publicacion de la Ley 23/2022, de 2 de noviembre, por la que se
modifica la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del juego.

Sin embargo, no cabe contemplar dicha opcién, en tanto que una de las modificaciones
introducidas por la Ley 23/2022, de 2 de noviembre, ha sido precisamente la incorporacion de
una nueva disposicién adicional novena, que reconoce y regula el Servicio de investigacion global
del mercado de apuestas. Es por ello que, dando cumplimiento a lo dispuesto en el texto legal,
esta DGOJ, no puede sino impulsar la implementacién de dicho servicio para lo que debera
facilitar la adhesién al mismo de todos los actores implicados.

Por lo que ésta ha sido la Unica alternativa valorada.

Contenido de la Resolucion

La Resolucidn se estructura en los siguientes apartados:

Primero: Destinado al objeto y finalidad de la Resolucidn. Siendo el objeto la adhesién de todos
los operadores de juego titulares de licencias singulares de apuestas hipicas o deportivas en
cualquiera de sus modalidades al Servicio gestionado por la DGOJ.
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Segundo: Enumera las obligaciones de los operadores adheridos al Servicio. En este apartado
también se distinguen los dos tipos de alerta que pueden emitir los citados operadores, éstas
podran ser:

- sobre apuestas deportivas irregulares: esto es, aquellas que no se ajusten a las
apuestas habituales o previsibles del mercado o bien, que guarden relacién con una
competicion deportiva que se desarrolle conforme a pautas no habituales.

- sobre apuestas deportivas sospechosas: esto es aquellas apuestas que, atendiendo a
pruebas fiables y no contradictorias, parezcan estar vinculadas a una manipulacién de la
competicion respecto de la cual se realiza la apuesta.

Tercero: Contiene la entrada en vigor de la Resolucion.

Y Anexo: que contiene dos cldusulas relativas a la proteccion de datos de cardcter personal, la
primera de ellas hace referencia a las obligaciones que en esa materia asumen los operadores
adheridos al Servicio y la segunda relativa al acceso a las alertas y datos de caracter personal.

Descripcion de la tramitacion

El proyecto de Resolucién debe ser sometido a los siguientes tramites:

Tramite de alegaciones desde el XX/XX/XXXX hasta el XX/XX/XXXX

Informe de la Abogacia del Estado del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda
2030.

Informe del Delegado de Proteccidn de datos del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo
y Agenda 2030.

Impacto presupuestario

Se estima que del presente proyecto no se derivan efectos que impliquen un aumento del gasto
publico o una disminucion de ingresos publicos ni financieros ni no financieros.

Carece por tanto de impacto sobre los Presupuestos Generales del Estado y no implica tampoco
ningun impacto en los presupuestos de las Comunidades Auténomas ni de las Entidades Locales.

En cuanto a la valoracion del impacto de género, no existiendo desigualdades de partida en
relacidn a la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres, en relacidn a esta
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materia, no se prevé ninguna modificacion de esta situacién con este proyecto, por lo que el
impacto es nulo.

Por ultimo, en cuanto al impacto en la infancia y la adolescencia, atendiendo a que la medida
esta dirigida a la lucha contra la manipulacién deportiva, ambito en el que estan presentes
menores de edad, se considera que el impacto serd positivo.





