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1. INTRODUCCIÓ 

 La Direcció General de Tributs i Joc manté en contínua activitat de revisió 

i actualització les matèries relacionades amb l’activitat del joc amb la finalitat 

d’analitzar la situació del sector i la incidència que té en la societat valenciana. 

Tot això, amb l’objectiu de fomentar polítiques de joc responsable i previndre i 

combatre el joc patològic, tenint especialment present la protecció dels menors 

i les persones més vulnerables de la societat valenciana. 

 En aquest sentit, l’any 2020, s’ha promulgat la Llei 1/2020, d’11 de juny, 

de la Generalitat, de regulació del joc i prevenció de la ludopatia a la Comunitat 

Valenciana, que pretén donar resposta a la creixent preocupació social en relació 

amb les conseqüències derivades de la proliferació de les activitats de joc en les 

seues diverses modalitats i a una nova situació del mercat del joc, d’acord amb 

els principis d’interés superior de les persones menors d’edat, de necessitat, 

eficàcia, proporcionalitat, seguretat jurídica, transparència i eficiència que han 

de presidir l’actuació de les administracions públiques. 

 Aquesta llei, en l’àmbit de la Comunitat Valenciana, pretén regular, ordenar 

i planificar la prevenció de la ludopatia, la relació entre persones jugadores i 

operadores, la protecció de les persones menors d’edat i persones afectades per 

ludopatia, les polítiques de joc responsable, la protecció de l’ordre públic i la 

prevenció dels fenòmens del blanqueig de capitals. 

 L’Informe anual del joc a la Comunitat Valenciana, corresponent a l’exercici 

2020, s’elabora en compliment del que es disposa en l’article 14.2.e de 

l’esmentada Llei 1/2020 i en l’article 6 del Decret 141/1988, de 23 de setembre, 

del Consell de la Generalitat, pel qual es reglamenta l’estructura, el 

funcionament i la composició de la Comissió del Joc de la Comunitat Valenciana 

i respon a l’objectiu de transparència del regulador de l’activitat del joc, ja que 

la transparència genera la confiança necessària en la ciutadania i els operadors 

econòmics sobre el funcionament adequat del mercat, aspecte que contribueix 

a l’interés general. 

 Les dades utilitzades s’han obtingut de la mateixa Subdirecció General de 

Joc i de les direccions territorials de la Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic. 
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Així mateix, han col·laborat en l’aportació de dades, la Unitat de la Policia 

Nacional adscrita a la Comunitat Valenciana, la Guàrdia Civil i la policia local 

d’alguns municipis, així com la Societat Estatal de Loteries i Apostes de l’Estat 

(SELAE) i l’ONCE. 

 Aquest informe analitza l’activitat del joc que s’ha generat a la Comunitat 

Valenciana, durant l’exercici 2020, amb l’objectiu de transmetre una imatge 

global d’un sector rellevant en l’economia de la nostra Comunitat. 

 S’ofereixen dades globals i indicadors sobre les quantitats estimades que 

circulen per les màquines, vendes de cartons de bingo, quantitats jugades en 

les apostes, volum de diners bescanviats per fitxes en les caixes i taules de joc 

dels casinos juntament amb dades estadístiques, corresponents al joc presencial, 

competència de la Generalitat. 

 Així mateix, s’incorpora el volum de vendes dels jocs dependents de la 

Societat Estatal de Loteries i Apostes de l’Estat (SELAE), els jocs de competència 

estatal i els jocs gestionats per l’ONCE; tots aquests, comercialitzats a la 

Comunitat Valenciana. 

 Aquest informe mostra també, les activitats de gestió administrativa que 

han dut a terme la Subdirecció General de Joc i les direccions territorials de la 

Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic. 

 Cal assenyalar que les dades extretes i reflectides en la memòria de l’any 

2020 i els informes que han contribuït a elaborar-les mostren un descens 

evident de l’activitat del joc a la Comunitat Valenciana. Entre les seues causes 

no podem obviar l’excepcional situació sanitària que hem viscut el 2020, 

conseqüència de la pandèmia de la COVID-19, que no només ha afectat 

l’obertura i els horaris dels diferents establiments del sector del joc, sinó que 

també ha pogut influir en l’increment del joc en línia a conseqüència del període 

de confinament domiciliari. 

Respecte de la recaptació l’any 2020 de la taxa corresponent a màquines 

i aparells automàtics, convé tindre present la bonificació aprovada com a 

conseqüència de la COVID-19. L’article 10 del Decret llei 1/2020, de 27 de març, 

del Consell, de mesures urgents de suport econòmic i financer a les persones 

treballadores autònomes, de caràcter tributari i de simplificació administrativa, 
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per a fer front a l’impacte de la COVID-19, es va establir una bonificació del 

100 % de la quota íntegra del tribut sobre els jocs de sort, envit o atzar, en la 

modalitat d’explotació de màquines i aparells automàtics, en la part que 

corresponguera proporcionalment als dies transcorreguts des de l’entrada en 

vigor del Reial decret 463/2020, fins a la data de finalització de la vigència 

d’aquest estat d’alarma. 

Així mateix, es va ampliar el termini per a la presentació i el pagament 

dels tributs sobre el joc que hagen finalitzat dins del període d’alarma, fins a UN 

MES comptat des del dia en què es va declarar la fi de la vigència de l’estat 

d’alarma. 

2. SITUACIÓ DEL SECTOR A LA COMUNITAT VALENCIANA 

2.1. QUANTITATS JUGADES 

 A la Comunitat Valenciana les quantitats jugades en els jocs presencials, 

competència de la Generalitat, com són els jocs propis dels casinos, bingos, 

apostes, salons, i màquines recreatives i d’atzar, durant l’exercici 2020, ha 

ascendit a 1.747 milions d’euros, un 39,36 % inferior al total del 2019, que va 

ser de 2.881 milions d’euros. 

 Pel que fa als jocs de competència estatal, comercialitzats a la Comunitat 

Valenciana, el volum de vendes dels jocs dependents de la Societat Estatal de 

Loteries i Apostes de l’Estat (SELAE) també ha experimentat un descens 

significatiu respecte a l’exercici anterior. Tant en el joc de Loteria Nacional, com 

en el joc de La Primitiva i les seues variants, les quantitats jugades han ascendit 

a més de 922 milions d’euros, la qual cosa ha suposat un descens del 15,49 % 

respecte a l’exercici anterior. 

 Els jocs gestionats per l’ONCE, en les diferents modalitats, han ascendit en 

2020, a més de 182 milions d’euros, quantitat inferior a la jugada en 2019, que 

va ascendir a més de 258 milions, la qual cosa representa un descens del 

29,46 %. 

 En resum, en 2020 el flux de diners circulants que van utilitzar els jugadors 

per a jugar a la Comunitat Valenciana ha suposat un total de més de 2.851 
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milions d’euros, percentatge d’un -32,60 % inferior al de l’exercici 2019, any en 

què les xifres globals de joc van ascendir a 4.230 milions d’euros. 

 De l’avaluació de les dades i xifres reflectides, es constata en l’informe que 

la totalitat dels sectors del joc han experimentat una evolució negativa. 

2.1.1. Totals consolidats: quantitats jugades 

 

Concepte 2016 2017 2018 2019 2020 

Màquines B 1587 1788 1796 1921 1158 

Màquines C 72 76 85 89 54 

SUBTOTAL 

MÀQUINES 
1659 1864 1881 2010 1212 

Bingos 264 264 254 250 127 

Bingo 
electrònic 

76 111 118 157 114 

SUBTOTAL 
BINGO 

340 375 372 407 241 

Casinos 136 126 118 119 51 

Apostes 292 320 341 345 243 

SUBTOTAL 

JOC PRIVAT 
2427 2685 2712 2881 1747 

Loteria 

Nacional* 
633 659 671 693 592 

Loteria 
Primitiva 

376 391 388 398 330 

SUBTOTAL 
SELAE 

1009 1050 1059 1091 922 

ONCE 225 236 251 258 182 

SUBTOTAL 
ONCE 

225 236 251 258 182 

TOTAL 3661 3971 4022 4230 2851 
*(dijous i dissabte)         (milions d’euros) 
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a) Respecte als jocs privats (casinos, bingos, apostes i 

màquines) 

De les dades reflectides en aquest quadre es desprén que, l’any 2020, el 

volum de les quantitats jugades ha experimentat un descens a la Comunitat 

Valenciana. 

Les quantitats que es juguen es divideixen en dues parts. La major part 

va destinada a premis, en un percentatge que està establit en la reglamentació 

de cada joc i que aproximadament representa el 75 % de les quantitats 

jugades, i l’altre 25 % són els marges, no pas beneficis, destinats als 

operadors. 

El descens percentual més important s’ha produït amb les vendes 

generades en el bingo i en els casinos, amb un 49,20 % i un 57,14% de reducció, 

respectivament, en relació amb l’exercici 2019. 

El joc privat continua sent el preferit de la Comunitat Valenciana i significa 

el 61 % del muntant global jugat. 

 b) Respecte als jocs públics 

 El volum dels jocs públics ha arribat l’any 2020 als 922 milions d’euros, 

la qual cosa representa un descens del 15,49 % respecte a l’exercici 

anterior. 

 L’import de despesa global a la Comunitat Valenciana de jocs públics 

representa el 32 % del total de despesa en joc l’any 2020. 

 Els jocs públics ocupen el segon lloc entre els elegits pels valencians. 

61%

32%

7%

% QUANTITATS JUGADES PER SECTOR

SUBTOTAL JUEGO PRIVADO SUBTOTAL SELAE SUBTOTAL ONCE
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 c) Respecte de l’ONCE 

 L’import de les vendes en 2020 dels productes de les diferents modalitats 

de loteria de l’ONCE, a la Comunitat Valenciana, ascendeix a més de 182 milions 

d’euros, quantitat inferior a la jugada en 2019, que va estar per damunt dels 

258 milions, la qual cosa representa un descens del 29,46 %. 

 La quantitat jugada representa un percentatge del 7 % sobre la despesa 

total de joc a la Comunitat Valenciana. 

2.1.2. Valor mitjà de les quantitats jugades per habitant a la 

Comunitat Valenciana, en l’exercici 2020 

Considerant que, segons les dades estadístiques de població de la 

Comunitat Valenciana, la població major de 18 anys ascendeix a 3.901.212, el 

valor mitjà de les quantitats jugades per habitant és el següent: 

CONCEPTE EUROS 

Casinos 13 €  

Bingos 62 €  

Màquines 311 €  

Apostes 62 € 

Subtotal joc privat 448 €  

Loteria Nacional 152 €  

Loteria Primitiva i afins 85 €  

Subtotal SELAE 236 €  

ONCE 47 €  

TOTAL 731 €  
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La despesa per habitant, major de 18 anys, ha experimentat una evolució 

negativa de les quantitats jugades respecte a l’exercici 2019, que va ascendir a 

1.023 euros. La mitjana ha experimentat un descens d’un 28,54 % respecte a 

l’any anterior. 

 2.2. INDICADORS ECONÒMICS DEL JOC PRIVAT 

  L’activitat del joc presencial privat recau en el teixit empresarial de 

nombroses empreses, des de grans corporacions i grups diversificats en els 

diferents sectors del joc fins a empreses familiars, que gestionen un nombre 

limitat de salons o bingos o un nombre determinat de màquines recreatives i 

d’atzar. 

  El total d’empreses inscrites en el Registre de joc de la Comunitat 

Valenciana ascendeix a 767 empreses, una més respecte de l’any 2019, que 

corresponen a les activitats següents: 

▪ Empreses fabricants de material de joc: 76 

▪ Empreses comercialitzadores de joc: 20 

▪ Empreses operadores de joc: 464 

▪ Empreses d’apostes de joc: 7 

▪ Empreses de casinos: 3 

▪ Empreses de locals de salons de joc: 135 

▪ Empreses de sales de bingos: 62 

13 € 62 € 

311 € 

62 € 

152 € 

85 € 
47 € 

QUANTITATS JUGADES PER HABITANT

Casinos Bingos Máquinas

Apuestas Lotería Nacional Lotería Primitiva y Afines

O.N.C.E.
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 Aquest sector empresarial està representat per associacions empresarials 

tant d’àmbit nacional com autonòmic, que són les següents: 

AMYPEMO: Associació Valenciana de la Mitjana i Petita empresa 

Operadora 

AVALJU: Associació Valenciana del Joc 

APROMAR: Associació Provincial de Màquines Recreatives d’Alacant 

ALEBIN: Associació Llevantina de Bingos 

EJUVA: Associació Autonòmica Valenciana d’Empresaris de Jocs 

Legalitzats 

ANDEMAR: Associació d’Empresaris de Màquines Recreatives de la CV 

GREBIN: Gremi del Bingo de València 

ASVOMAR: Associació Valenciana d’Operadors de Màquines Recreatives 

ANESAR: Associació d’Empresaris de Salons de Joc i Recreatius 

CASINOS CV: Associació de Casinos de la Comunitat Valenciana 

BINMAVAL: Associació Empresarial Valenciana de Màquines de Joc en 

Sales de Bingo 

ASESFAM: Associació Espanyola de Fabricants de Màquines 

CEJUEGO: Consell Empresarial del Joc 

CLUB DE CONVERGENTES: Associació Espanyola de Fabricants i 

Desenvolupadors de Màquines i Sistemes de Joc 

2.3. IMPOSTOS AUTONÒMICS SOBRE EL JOC 

El joc, com qualsevol sector empresarial, està subjecte als impostos, 

competència de la Comunitat Valenciana. La Generalitat ha recaptat, dels 

impostos propis sobre el joc, un total de 103.643.784,83 €, en l’exercici de 2020, 

un 34 % menys que l’any 2019. 

A aquesta quantia caldria sumar la procedent del joc en línia, de 

competència estatal i que ascendeix a 18.443.051 €. En aquest cas s’observa 

un augment del 40 % sobre la recaptació de l’any 2019. 

Desglossat per sectors del joc, les quantitats aportades són les següents: 

• Màquines recreatives i d’atzar: 72.047.049,12 € 

• Apostes, rifes i combinacions aleatòries: 11.055.055,80 € 
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• Bingos: 18.359.665,19 € 

• Casinos: 2.182.014,72 € 

• Joc en línia de competència estatal: 18.443.051 euros. 

 

3. QUANTIFICACIÓ PER SUBSECTORS ECONÒMICS 

El joc es divideix en tres subsectors per raó del gestor: 

- El subsector privat, en el qual s’enquadren els casinos, els bingos, les apostes 

i les màquines recreatives i d’atzar, que gestionen empreses privades i la 

regulació de les quals és competència de la Generalitat. 

- El subsector públic, integrat per la Loteria Nacional, La Quiniela, el conjunt 

de La Primitiva integrat per Euromilions, la Loteria Primitiva més El Joker, la 

Bonoloto, El Gordo de la Primitiva i les apostes hípiques, gestionat per la 

Societat Estatal de Loteries i Apostes de l’Estat (SELAE)  

- I el subsector pseudopúblic que correspon a l’ONCE, que com a corporació de 

dret públic i de caràcter social pot realitzar determinades modalitats de joc. 
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Pel que fa al joc en línia, la Comunitat Valenciana, durant el període al qual 

es refereix aquest informe, no gaudeix de cap desplegament reglamentari que 

permeta l’exercici de les activitats de joc per mitjà dels canals electrònics, 

telemàtics i interactius. 

Per consegüent, aquest informe principalment refereix les dades sobre 

activitats i regulació administrativa dels jocs de competència autonòmica, és a 

dir, els jocs de caràcter presencial. 

3.1. SUBSECTORS PRIVATS QUE CORRESPON CONTROLAR A 
LA DIRECCIÓ GENERAL DE TRIBUTS I JOC 

3.1.1. Casinos 

L’oferta de casinos autoritzats i en funcionament a la Comunitat Valenciana 

durant l’any 2020 és de tres casinos: el Casino Cirsa Valencia, situat a València; 

el Casino Mediterráneo, situat a Alacant; i el Gran Casino Castellón, situat al 

Grau de Castelló de la Plana. 

El Casino Mediterráneo, per la seua banda, té autoritzada la instal·lació de 

dues sales apèndix, a Orihuela i a Benidorm. 

 

SECTOR 
DEL 
JOC

SUBSECTOR 
PRIVAT

CASINOS

BINGOS

APOSTES

MÀQUINES RECREATIVES I D’ATZAR

SUBSECTOR 
PÚBLIC

LOTERIA NACIONAL

LOTERIA PRIMITIVA

LA QUINIELA

APOSTES HÍPIQUES

SUBSECTOR 
PSEUDOPÚBLIC

ONCE
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3.1.1.1. Oferta de jocs en els casinos 

CASINO CIRSA VALENCIA 

Titular: Casino Cirsa Valencia, SA 

Jocs autoritzats: 

- Ruleta americana 

- Blackjack 

- Punt i banca reduït 

- Pòquer sense descart 

- Pòquer de cercle, varietats: Hold’em i Omaha 

- Pòquer de contrapartida en la varietat Trijoker 

- Tripòquer 

- Tornejos 

- Repte 

- Màquines de tipus C 

- Apostes  
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Com a serveis complementaris disposa de: restaurant, sala de festes o 

espectacles, bar, sala d’estar, aparcament, sala d’exposicions i caixers 

automàtics. 

CASINO MEDITERRÁNEO 

Titular: Casinos del Mediterráneo, SA 

Jocs autoritzats: 

- Ruleta americana 

- Blackjack 

- Punt i banca per a 14 jugadors 

- Punt i banca reduït 

- Pòquer sense descart 

- Pòquer varietat Trijoker 

- Pòquer de cercle, varietat: Hold’em 

- Tornejos 

- Màquines de tipus C 

- Apostes 

 Com a serveis complementaris disposa de: restaurant, sala de festes 

o espectacles, amb entrada independent, bar, aparcament i caixers 

automàtics. 

GRAN CASINO CASTELLÓN 

Titular: Gran Casino Castellón, SA 

Jocs autoritzats: 

- Ruleta americana 

- Blackjack 

- Punt i banca reduït 

- Pòquer sense descart 

- Pòquer de cercle, varietat Hold’em 

- Repte 

- Tornejos 

- Màquines de tipus C 
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 Com a serveis complementaris disposa de: restaurant i terrassa, bar, 

autoservei, bar de tapes, sales d’estar, sala multiusos i espectacles o festes i 

terrassa, aparcament, caixers automàtics i terrasses zona de joc. 

3.1.1.2. Jugadors (visitants) 

S’ha produït un fort descens en el nombre de jugadors (visitants) en 

aquest exercici, ja que han passat de 695.560 visitants l’any 2019 a 293.920 en 

el 2020. 

 

2016 2017 2018 2019 2020 

693 680 702 695 293 
(milers) 

 

 

16/17 17/18 18/19 19/20 

-1,87 % 3,23 % -1,06 % -57,84 % 
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3.1.1.3. Divises canviades 

En aquest exercici la quantitat de divises canviades ha descendit a 149.957,54 

€, la qual cosa ha suposat una disminució respecte a l’exercici anterior del 
60,21 %. 

 

2016 2017 2018 2019 2020 

456 510 396 377 150 
(milers d’euros) 

 

 

 

 

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 

11,76 % -22,32 % -4,75 % -60,21 % 
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3.1.1.4. Quantitats jugades 

En els casinos hi ha dos indicadors per a conéixer les quantitats jugades: 

d’una banda, les fitxes canviades per diners (DROP) i, d’una altra, les quantitats 

emprades per a jugar a les màquines de tipus C. Les dues quantitats reflecteixen 

els diners amb els quals els clients inicien el joc. 

Utilitzant la tècnica del DROP, que consisteix en el volum de diners canviats 

per fitxes en les caixes i taules de joc, les quantitats jugades en l’exercici 2020 

sumen un total de 51.176.202,95 euros, la qual cosa ha suposat un descens del 

57,14 % respecte al 2019. 

2016 2017 2018 2019 2020 

136 126 118 119 51 
(milions d’euros) 

 

 
 

16/17 17/18 18/19 19/20 

7,44 % -6,32 % 1,21 % -57,14 % 
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3.1.1.5. Quantitats jugades màquines tipus C 

 

 La suma del que s’ha jugat en màquines de tipus C ascendeix a més de 54 

milions d’euros, la qual cosa ha suposat un descens d’un 39,33 % sobre l’exercici 

2019, que va sumar més de 89 milions. 

 

2016 2017 2018 2019 2020 

72 76 85 89 54 
(milions d’euros) 
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3.1.1.6. Ingressos de joc en taula 

Els ingressos pels jocs en taula propis dels casinos de joc han experimentat 

un fort descens. L’any 2019 els ingressos van arribar a la quantia de 21.448.700 

€ i l’any 2020 els ingressos procedents de les taules de joc han ascendit a 

7.654.626 €, la qual cosa ha suposat una disminució respecte a l’exercici anterior 

d’un 64,31 %. 

 

JOC 2016 2017 2018 2019 2020 

RULETA FRANCESA 0 0 0 0 0 

RULETA AMERICANA 14129 12357 12284 11583 4099 

BLACKJACK 3800 3780 3510 4235 1763 

PUNT I BANCA 2239 1672 1200 1731 501 

PÒQUER SENSE DESCART 2328 2216 2058 1972 831 

PÒQUER DE CERCLE 1969 1827 1739 1657 431 

TORNEJOS 196 226 267 268 28 

TOTAL 24661 22078 21058 21448 7654 
(milers d’euros) 

 

 

 

 

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000 16000
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3.1.1.7. Ingressos procedents de les màquines de tipus C 

Els ingressos procedents de les màquines de tipus C han ascendit a 

12.518.920,86 €, la qual cosa ha suposat una disminució del 40,67 % respecte 

a l’exercici 2019. 

 

 

(milers d’euros) 
 
 

Ingressos per 2016 2017 2018 2019 2020 

Màquina tipus C 17517 18242 20195 21099 12518 
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3.1.1.8. Ingressos procedents de propines i entrades 

Els ingressos dels casinos es completen amb les propines en les taules de 

joc i les entrades. 

En aquest exercici les propines han arribat a 1.254.159,88 €, la qual cosa 

ha suposat una disminució respecte a l’any anterior del 57,53 %, amb una 

quantitat recaptada de 22.953.173,02 €. 

Igualment, les entrades han sumat 56.598 euros, per davall de l’exercici 

anterior, la quantia del qual va ascendir a 119.479 euros. 

En total, la suma de les quantitats procedents de les propines i de les 

entrades han suposat una reducció d’un 57,36 % respecte a l’exercici anterior. 

 

Ingressos per 2016 2017 2018 2019 2020 

Propines 2624 2957 2827 2953 1254 

Entrades 255 237 124 119 56 

TOTAL 2879 3194 2951 3072 1310 
(milers d’euros) 
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Ingressos per: 16/17 17/18 18/19 19/20 

Propines 12,69 % -4,40 % 4,46 % -57,53 % 

Entrades -7,06 % -47,68 % -4,03 % -52,94 % 

TOTAL 10,94 % -7,61 % 4,10 % -57,36 % 
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3.1.1.9. Ingressos totals procedents de propines, entrades, 

màquines i jocs de taula 

 

Ingressos 2016 2017 2018 2019 2020 

Màquines 
tipus C 

17517 18242 20195 21099 12518 

Propines 2624 2957 2827 2953 1254 

Entrades 255 237 124 119 56 

Jocs de taula 24661 22078 21058 21450 7654 

TOTAL 45057 43514 44204 45621 21482 
(milers d’euros) 

 

 

 

Ingressos 16/17 17/18 18/19 19/20 

Màquines tipus 

C 
4,14 % 10,71 % 4,48 % -40,67 % 

Propines 12,69 % -4,40 % 4,46 % -57,53 % 

Entrades -7,06 % -47,68 % -4,03 % -52,94 % 

Jocs de taula -10,47 % -4,62 % 1,86 % -64,32 % 

TOTAL -3,42 % 1,59 % 3,21 % -52,91 % 
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 Els ingressos totals dels casinos han disminuït un 52,91 % respecte a l’exercici 

passat, motivat pel descens dels ingressos procedents de les màquines de tipus 

C, els jocs de taula, les entrades i les propines. 

3.1.2. Bingos 

 El mercat del joc del bingo tradicional ha suposat en 2020 unes vendes de 

126.877.104 euros, un 49,89 % menys que l’any 2019, la quantia del qual va 

ascendir a 250.869.312 euros. 

 

 3.1.2.1. Import cartons subministrats a les sales en el bingo 

tradicional 

 

2016 2017 2018 2019 2020 

264974 264433 254514 250869 126877 
(milers d’euros) 
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3.1.2.2. Distribució per províncies de l’import dels cartons 

subministrats a les sales 

 

PROVÍNCIA 2016 2017 2018 2019 2020 

ALACANT 130408 133887 129414 128097 63259 

CASTELLÓ 14884 14796 15345 15697 8641 

VALÈNCIA 119682 115749 109755 107075 54977 

TOTAL 264974 264433 254541 250869 126877 
(milers d’euros) 
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PROVÍNCIA 16/17 17/18 18/19 19/20 

ALACANT 2,67 % -3,34 % -1,02 % -50,62 % 

CASTELLÓ -0,59 % 3,71 % 2,29 % -43,69 % 

VALÈNCIA -3,29 % -5,18 % -2,44 % -49,91 % 

TOTAL -0,20 % -3,75 % -1,43 % -49,89 % 

 

 
 

3.1.2.3. Nombre de sales actives autoritzades 

 

2016 2017 2018 2019 2020 

55 58 59 62 62 
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El nombre de sales actives de bingo durant l’any 2020 s’ha mantingut 

respecte de l’any anterior. 

16/17 17/18 18/19 19/20 

5,45 % 1,72 % 5,08 % 0,00 % 

 

 

3.1.2.4. Bingo electrònic. Import jugat i premis repartits per 

províncies 

 IMPORT JUGAT PREMIS PAGATS DIFERÈNCIA O WIN 

ALACANT 20.609.484,50 €  18.239.393,77 €  2.370.090,73 €  

CASTELLÓ 5.336.942,50 €  3.794.665,96 €  702.972,68 €  

VALÈNCIA 88.442.968,00 €  75.587.802,16 €  12.855.168,84 €  

TOTAL 114.389.395,00 €  97.621.861,89 €  15.928.232,25 €  
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El bingo electrònic, com una modalitat del joc del bingo i que es desenvolupa a 

través d’un sistema íntegrament automatitzat, ha experimentat un descens 

respecte a les quantitats jugades en l’exercici passat. L’import jugat ha descendit 

a 114.389.395 euros, la qual cosa ha provocat una caiguda del 27,39 % respecte 

a l’any anterior (157.727.235,80 euros). Pel que fa als premis repartits, s’ha 

passat de 139 milions repartits en el 2019 a 98 milions d’euros en aquest exercici. 

3.1.2.5. Total jugat joc del bingo 

 Si tenim en compte el que s’ha jugat en el bingo tradicional i en el bingo 

electrònic en 2019, que va arribar a la xifra de 408.596.547,80 euros i ho 

comparem amb la quantitat jugada en aquest exercici, que ha ascendit a 

241.266.498,70 euros, la quantitat total jugada en el joc del bingo, en aquest 

període, ha descendit un 40,79 %. 

 

BINGO 
TRADICIONAL; 

€126.877.104,00 

BINGO 
ELECTRONICO; 

€114.389.394,70 

QUANTITATS TOTALS JUGADES
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3.1.3. Apostes 

 3.1.3.1. Màquines auxiliars d’apostes i terminals instal·lats a la 

Comunitat Valenciana 

MÀQUINES AUXILIARS 
D’APOSTES 

ALACANT CASTELLÓ VALÈNCIA 

Hostaleria 987 565 1754 

Local específic d’apostes 46 58 86 

Salons 1154 169 809 

Casinos 10 6 8 

Bingos 55 21 122 

Terminals d’apostes 225 36 153 

TOTAL 2477 855 2932 

 

 L’activitat desenvolupada mitjançant la instal·lació de màquines auxiliars 

d’apostes i terminals continua evidenciant una consolidació d’aquest sector. 

No obstant això, s’ha produït un descens d’aquestes, que han passat de 6.440, 

en l’exercici 2019, a 6.264 en el 2020, la qual cosa ha suposat una disminució 

del nombre de màquines i terminals d’apostes d’un 2,73 %. 

Des de l’entrada en vigor de la Llei 1/2020, d’11 de juny, de la Generalitat, 

de regulació del joc i de prevenció de la ludopatia a la Comunitat Valenciana, les 

màquines auxiliars d’apostes instal·lades als locals d’hostaleria i similars poden 

continuar instal·lades durant el període de vigència de la seua autorització, però 

una vegada finalitzat el període de vigència d’aquesta, no es pot procedir a 

renovar-la. 
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NRE. MÀQUINES 2017 2018 2019 2020 

ALACANT 2168 2406 2535 2477 

CASTELLÓ 781 802 870 855 

VALÈNCIA 2708 2819 3035 2932 

TOTAL 5657 6027 6440 6264 
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3.1.3.2. Dades econòmiques 

El volum total generat pels operadors d’apostes durant l’exercici 2020 ha 

suposat unes vendes (quantitats jugades) de 243.411.490,85 euros (en 

l’exercici 2019 van ascendir a 345.544.544,52 euros), amb un repartiment en 

premis de 190.248.671,88 euros (en 2019 van ser 280.005.994,84 euros), la 

qual cosa ha suposat una disminució del 28,79 % en les quantitats apostades i 

un descens del 30,33 % en els premis repartits. 

Si individualitzem per empreses i les ordenem al mer efecte enumeratiu, 

les quantitats han sigut les següents: 

 

 

EMPRESES IMPORT JUGAT PREMIS PAGATS DIFERÈNCIA O 
WIN 

EMPRESA 1 17915473,00 15001284,68 2914188,32 

EMPRESA 2 50671367,89 40034130,95 10424100,04 

EMPRESA 3 31790862,30 24909906,21 6762340,04 

EMPRESA 4 74019110,96 57235145,75 16783965,21 

EMPRESA 5 36151906,80 27187048,15 8878176,65 

EMPRESA 6 32846853,50 25872697,96 6974247,51 

EMPRESA 7 15916,40 8458,18 7456,22 

TOTAL 243.411.490,85 190.248.671,88  52.744.473,99  
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3.1.4. Màquines recreatives i d’atzar 

3.1.4.1. Màquines tipus A 

MÀQUINES TIPUS A Nre. màquines 

ALACANT 231 

CASTELLÓ 38 

VALÈNCIA 66 

TOTAL 335 
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 El parc de màquines de tipus A, en l’exercici 2020, ha descendit un 30,06 % 

respecte a l’exercici anterior. 

 

 

3.1.4.2. Màquines tipus B 

2020 
Nre. 

màquines 

Màquines 
tipus B i 

especials en 
salons i sales 

de bingo 

Màquines 
tipus B 

situades en 
hostaleria 

Màquines 
tipus B 

especials per 
a sales de 

bingo 

ALACANT 10.459 3.005 7.329 125 

CASTELLÓ 2.902 381 2.495 26 

VALÈNCIA 12.344 1.985 10.064 295 

TOTAL 25.705 5.371 19.888 446 
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El conjunt del parc de màquines de tipus B, durant l’any 2020, ha descendit 

a 25.705 enfront de les 25.941, en 2019, la qual cosa ha suposat una lleu 

disminució del 0,91 %. 

S’observa un descens en el nombre de màquines instal·lades en hostaleria 

de l’1,02 %, respecte a l’any 2019, compensat amb l’increment de les màquines 

de tipus B i especials instal·lades en salons i bingos i que han arribat a les 5.371 

unitats, la qual cosa ha suposat un increment d’un 0,9 %. 

NRE. 

MÀQUINES 
2016 2017 2018 2019 2020 

ALACANT 10.614 10.500 10.593 10.602 10.459 

CASTELLÓ 2.771 2.834 2.886 2.925 2.902 

VALÈNCIA 12.373 12.252 12.439 12.414 12.344 

TOTAL 25.758 25.586 25.918 25.941 25.705 
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3.1.4.3. Màquines tipus C 

 

PROVÍNCIA Nre. màquines 

ALACANT 80 

CASTELLÓ 41 

VALÈNCIA 65 

TOTAL 186 
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Nre. 

màquines 

Nre. 

màquines 

Nre. 

màquines 

Nre. 

màquines 

Nre. 

màquines 

2016 2017 2018 2019 2020 

ALACANT 117 114 112 100 80 

CASTELLÓ 39 34 26 42 41 

VALÈNCIA 64 64 67 65 65 

TOTAL 220 212 205 207 186 

 

El nombre de màquines de tipus C ha disminuït i ha passat de 207 

màquines de tipus C, en l’exercici 2019 a 186 màquines en 2020. El descens 

experimentat correspon a un 10,14 % respecte a l’exercici anterior. 
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3.1.4.4. Quantitats jugades per màquina 

 Tenint en compte les estimacions realitzades pel subgrup de joc de la 

Unitat de la Policia Nacional adscrita a la Comunitat Valenciana, s’ha extret una 

mitjana anual de les quantitats jugades en el conjunt del parc de màquines 

instal·lades a la Comunitat Valenciana. 

 S’ha constatat un descens en les quantitats jugades respecte a l’any 

anterior, en el conjunt de totes les varietats de màquines. 

 

Model 

màquina 
En hostaleria En salons 

En sales de 

bingo 
En casinos 

Tipus A   2.605*     

Tipus B 34.409 81.100 82.246   

Tipus C       290.025 

*(S’hi inclouen també les quantitats jugades en pistes de bitles, parcs d’atraccions, etc.) 

 

Màquines tipus A 

Quant a les quantitats jugades en cada màquina de tipus A en l’exercici 

2020, ascendeixen a 2.605 euros, pràcticament la mateixa quantitat jugada en 

2019. 

 

Màquines tipus B 

Les quantitats jugades en les màquines instal·lades en locals d’hostaleria 

han experimentat un descens d’un 45,06 %. Les situades en salons i bingos de 

categoria especial han disminuït en un 23,20 % i les quantitats jugades en 

màquines especials de bingo es redueixen en un 46,75 %. 
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TIPUS B 2016 2017 2018 2019 2020 

En hostaleria 60.792 65.590 58.944 62.627 34.409 

En salons 67.903 86.838 106.286 105.605 81.100 

En sales de 

bingo 
84.715 100.093 130.809 154.445 82.246 

TOTAL 213.410 252.521 296.039 322.677 197.755 
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Màquines tipus C 

Quant a les quantitats en màquines de tipus C, s’aprecia una tendència 

negativa d’un 32,88 %, respecte a l’exercici 2019. 

TIPUS C 2016 2017 2018 2019 2020 

En casinos 328.125 359.898 413.587 432.075 290.025 
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3.1.5. Totals consolidats: quantitats jugades 

 

Concepte 2016 2017 2018 2019 2020 

Casinos 136 126 118 119 51 

Bingos 341 375 372 407 241 

Màquines 1.659 1.864 1.881 2.010 1.212 

Apostes 292 320 341 345 243 

TOTALS 2.428  2.685  2.712  2.881  1.747  

(milions d’euros) 
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 En l’exercici 2020, en el sector de les apostes s’han jugat 243.411.490,85 

euros, la qual cosa ha suposat un 29,57 % de descens respecte a l’any anterior. 

 En el sector de les màquines recreatives i d’atzar, les quantitats jugades 

en 2020 han disminuït en un 39,70 %. Aquest sector continua sent el punt 

referencial quant al volum de joc i representa el 42,51 % sobre el total jugat a 

la Comunitat Valenciana. 

 Hi ha un gran descens en el sector dels casinos, que ha patit una 

disminució en el total de les quantitats jugades en l’exercici 2020 del 57,14 %. 

 En el sector del bingo s’experimenta un descens en el total de les 

quantitats jugades l’any 2020, en concret un 40,79 %. 

3.2. SUBSECTORS PÚBLICS GESTIONATS PER L’ENTITAT 
PÚBLICA EMPRESARIAL LOTERÍAS Y APUESTAS DEL ESTADO 
(LAE) 

 Quantitats jugades a la Comunitat Valenciana 

 

COMUNITAT VALENCIANA 2016 2017 2018 2019 2020 

Loteria Nacional 633 659 671 693 592 

Loteria Primitiva i afins 376 391 388 398 330 

TOTALS 1.009 1.050 1.059 1.091 922 
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Veiem que el mercat del joc d’àmbit nacional, liderat pel joc de la Loteria 

Nacional amb una xifra de vendes de més de 592 milions i els jocs de La Primitiva 

i Euromilions, amb unes vendes de 330 milions, han experimentat una evolució 

negativa, del 15,49 %, respecte a les quantitats jugades en l’exercici anterior. 
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3.3. ALTRES SUBSECTORS (ONCE) 

Quantitats jugades a la Comunitat Valenciana 

 2016 2017 2018 2019 2020 

TOTALS 225 236 251 258 182 

 

 

L’import de les vendes de productes de loteria de l’ONCE a escala nacional en 

2020 ascendeix a 1.615.205.744,50 euros. L’import de les vendes, en 2020, dels 

productes de les diferents modalitats de loteria de l’ONCE, a la Comunitat 

Valenciana, ascendeix a 182.674.949,00 euros, amb la qual cosa ha 

experimentat un descens del 29,46 % respecte a les quantitats jugades en 

l’exercici anterior. 
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Les quantitats jugades al territori de la Comunitat Valenciana representen l’11 % 

del total de les vendes en tot el territori nacional. 

4. GESTIÓ 2020 

4.1. ORGANITZACIÓ I RECURSOS 

 La gestió del joc durant l’exercici 2020 s’ha desenvolupat en el marc del 

Decret 171/2020, de 30 d’octubre, del Consell, pel qual es va aprovar el 

Reglament orgànic i funcional de la Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic i 

l’Ordre 4/20201, de 4 de maig, de la Conselleria d’Hisenda i Model Econòmic, de 

desplegament d’aquest. 

Aquesta norma atribueix a la Direcció General de Tributs i Joc les funcions 

que la Generalitat té atribuïdes en matèria de joc. 

Els objectius perseguits s’estableixen de manera específica en la Llei 

1/2020, d’11 de juny, de la Generalitat, de regulació del joc i de prevenció de la 

ludopatia a la Comunitat Valenciana, conjuntament amb el que s’estableix en els 

reglaments específics de cadascun dels jocs. 

L’estructura orgànica estableix aquelles funcions que corresponen a la 

Direcció General de Tributs i Joc i a la Subdirecció General de Joc, dependent 

d’aquesta, i les escomeses des de les unitats administratives, afectes al joc, 

existents en les direccions territorials d’Alacant, Castelló i València. 

4.1.1. Direcció General de Tributs i Joc 

 Funcions: 

✓ Ingressos tributaris 

✓ Resolució de recursos contra resolucions que no esgoten la via 

administrativa 

✓ Coordinació amb els diferents subsectors del joc 

✓ Impuls de l’acció legislativa 

✓ Control i inspecció 

✓ Autorització, homologació i inscripció 
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4.1.2. Subdirecció General de Joc 

 Gestió i tramitació de: 

a) Casinos, bingos, empreses operadores de màquines i apostes 

- Homologacions 

- Autoritzacions 

- Renovacions 

- Modificacions 

b) Salons de joc (màquines de tipus B) i salons específics d’apostes 

c) Rifes, tómboles i combinacions aleatòries: 

- àmbit territorial de la Comunitat Valenciana. 

- Per a quantitats superiors a 30.050,60 euros. 

d) Registres de: 

- Empreses operadores 

- Fabricants 

- Models 

- Distribuïdors i comercials 

- Establiments de joc 

- Empreses d’apostes 

e) Llista de prohibits 

f) Credencials JOC-ER 

g) Sancions: faltes molt greus 

4.1.3. Direccions territorials de la Conselleria d’Hisenda i 
Model Econòmic 

 Funcions de les àrees de joc: 

a) Tramitació administrativa (casinos, bingos i empreses operadores de 

màquines) 

b) Autoritzacions d’explotació i d’instal·lació de màquines 

c) Salons recreatius (màquines de tipus A). 

d) Rifes, tómboles i combinacions aleatòries: 

- Àmbit de la seua província 

- Per a quantitats inferiors a 30.050,60 euros 
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e) Taxa fiscal 

f) Fiances (casinos, bingos, empreses operadores). 

g) Sancions: 

- Faltes lleus 

- Faltes greus 

- Recaptació de sancions 

4.1.4. Recursos humans 

Per al compliment de les seues funcions, la Subdirecció General de Joc, 

dependent de la Direcció General de Tributs i Joc i les seccions administratives 

de Joc, situades en les direccions territorials de les tres províncies, Alacant, 

Castelló i València, han disposat dels mitjans personals següents, durant l’any 

2020: 

➢ La Subdirecció General de Joc, està integrada per la persona titular de la 

Subdirecció General de Joc, dos caps de servei, tres caps de secció, un tècnic 

superior, dos caps d’equip, quatre administratius i dos auxiliars de gestió. 

A més, durant els dos últims mesos de l’any 2020 s’hi han incorporat dos 

tècnics superiors, per acumulació de tasques. 

➢ L’àrea de Joc de la Direcció Territorial d’Hisenda i Model Econòmic d’Alacant 

està formada per un cap de secció, un tècnic superior, un cap d’equip, dos 

caps de negociat i tres auxiliars de gestió. 

➢ L’àrea de Joc de la Direcció Territorial d’Hisenda i Model Econòmic de Castelló 

està formada per un tècnic superior, dos caps d’equip i un administratiu. 

➢ L’àrea de Joc de la Direcció Territorial d’Hisenda i Model Econòmic de València 

està formada per un cap de secció, un tècnic superior, dos caps de negociat i 

cinc auxiliars de gestió. 
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GRUPS UNITAT ADMINISTRATIVA 
TOTAL 

PERSONAL 

 
Subdirecció 

General de Joc 

Direccions territorials 
 

València Alacant Castelló 

A1 9 2 2 1 14 

C1 6 2 1 3 12 

C2 2 5 5  12 

TOTAL 17 9 8 4 38 

 

A aquests mitjans s’uneixen efectius personals de la Unitat de la Policia 

Nacional adscrita a la Comunitat Valenciana, dependents de l’Agència Valenciana 

de Seguretat i Resposta a les Emergències, així com efectius dels serveis 

especials de la Guàrdia Civil i policia local, que, amb dedicació no exclusiva a la 

matèria, realitzen una tasca quant al control i el manteniment del principi de 

legalitat en una matèria tan especial com el joc. 

4.2. GESTIÓ I CONTROL DE L’ACTIVITAT DEL JOC 

Correspon a la Subdirecció General de Joc i a les unitats territorials de Joc 

de la Direcció General de Tributs i Joc vetlar per la seguretat, la fiabilitat i la 

transparència de totes les operacions de joc, per a eliminar els fraus i previndre 

el joc entre menors, de manera que s’eviten els fenòmens de dependència. 

En el compliment d’aquests objectius, les línies d’actuació per al control de 

l’activitat del joc giren al voltant de: 

 

4.2.1. Homologació, inscripció i modificació de màquines i 

material de joc i apostes 

 
Màquines 

Tipus A 

Màquines 

Tipus B 

Màquines 

Tipus C 

Homologacions 19 103 28 

Modificacions 0 30 8 
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4.2.2. Procediments d’autorització, modificació, extinció i 
renovació d’empreses de joc 

Fabricants i importadors de material de joc 1 

Comercialitzadores i distribuïdores 3 

Empreses operadores 52 

4.2.3. Procediment d’autorització, inscripció, modificació, 
extinció i renovació de locals de joc 

Casinos 2 

4.2.4. Autorització administrativa per a rifes-tómboles i 
combinacions aleatòries en l’àmbit territorial de la Comunitat 
Valenciana 

Subdirecció General de Joc 0 

DT Alacant 0 

DT Castelló 1 

DT València 8 

4.2.5. Llibres d’actes diligenciats per la Subdirecció General 

de Joc, que han de posseir els establiments de joc de la 
Comunitat Valenciana 

Llibres 24 

 

4.2.6. Registres de joc 

 L’exercici empresarial de tota activitat relacionada amb l’organització, la 

gestió i l’explotació de jocs, així com amb la fabricació, la importació, la 

comercialització, la distribució o l’explotació de material de joc, està subjecte a 

la inscripció prèvia en el Registre general del joc de la Comunitat Valenciana. 
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Registre de salons recreatius 

 

Alacant 3 

Castelló 0 

València 0 

TOTAL 3 

  

  

Registre de sales de bingo 62 

Registre de casinos 3 

Sales apèndix 2 

Registre de fabricants i importadors 76 

Registre de comercials i distribuïdors 20 

Registre d’empreses operadores 464 

Registre d’empreses d’apostes 7 

Registre de salons recreatius 3 

Registre de salons de joc 467 

Registre de locals específics d’apostes 33 
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Registre de salons de joc 

Alacant 272 

Castelló 37 

València 175 

TOTAL 484 

  

Registre de locals específics d’apostes 
 

Alacant 10 

Castelló 8 

València 15 

TOTAL 33 

 
Registre d’establiments autoritzats per a la instal·lació de màquines 

recreatives de tipus A i B 
 

Alacant 12.967 

Castelló 4.767 

València 17.540 

TOTAL 35.274 

4.2.7. Bingo electrònic 

A la modalitat de bingo electrònic es troben adherides la pràctica totalitat 

de les sales de bingo en funcionament, amb un total de 62 sales. 

4.2.8. Eina informàtica JOC-ER 

Durant l’any 2020 s’ha continuat utilitzant, cosa que ha facilitat la 

tramitació telemàtica dels tràmits relatius a màquines de joc i ha suposat 

immediatesa en la resolució de les autoritzacions. 

Explotacions 

BESCANVIS (J00) 2.944 

CANVI TITULARITAT (J08) 380 

ALTA EXPLOTACIÓ (J06A) 279 

BAIXA EXPLOTACIÓ (J06B) 458 

TOTAL 4.061 
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Instal·lacions 

PERMUTA (J18) 16.568  

ALTA INSTAL·LACIÓ (J10) 10.977  

BAIXA INSTAL·LACIÓ (J17) 11.304  

TOTAL 38.849 

 

 

Acreditacions 

ALTES 62 
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4.3. JOC RESPONSABLE 

Pel que fa als controls d’accés al joc, la Subdirecció General facilita a 

aquells establiments de joc que tenen l’obligació de disposar de control 

d’admissió, les dades contingudes en el Registre de prohibits, la qual cosa 

permet en temps real verificar les dades de la persona i la corresponent 

identificació. 

 Tots els establiments habilitats, durant l’exercici 2020, han pogut accedir 

a consultar del Registre de prohibits. 

 

1. Expedients tramitats que han generat una inclusió o exclusió 

en el Registre de prohibits de la Comunitat Valenciana 

TIPUS DE LOCAL PROHIBICIONS ALÇAMENTS 

Sales de bingo 148 130 

Casinos 122 83 

Salons de joc 118 76 

Locals específics d’apostes 106 65 

Recintes esportius d’apostes 106 65 

Tota mena de locals 101 64 

TOTAL 701 483 
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2. Sol·licituds de credencial d’usuari de JOC-ER prohibits 

tramitats l’any 2020 

 

Alta JOC-ER prohibits 159 

Baixa JOC-ER prohibits 113 

4.4. CONTROL I INSPECCIÓ 

 Quant a l’acció de control i inspecció en l’exercici 2020, s’han seguit les 

mateixes pautes que en anys anteriors. S’han dut a terme més inspeccions en 

els establiments de joc i locals d’hostaleria. Cal destacar les nombroses 

intervencions realitzades per a l’erradicació del joc il·legal. 

Inspeccions i comprovacions practicades 

 INSPECCIONS ACTES INFORMES 

Casinos 39 5  

Sales de bingo 301 61  

Salons de joc 893 88  

Màquines de joc 12.249 5  

Parades de joc 26.251   

Establiments d’hostaleria 563 17 33 

Locals d’apostes 25  3 

Terminals d’apostes 5041 5  

Jocs clandestins 18 5 23 

Màquines en règim d’assaig    

Comprovació destrucció màquines 3.098 5  

Informes assumptes casinos   451 

Informes sobre sales de bingo   165 

Informes sales i salons   477 

Informe obertura sales i salons   30 

Informe sobre assumptes varis   169 
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Infraccions i sancions 

Expedients iniciats per faltes molt greus 55 

Expedients iniciats per faltes greus i lleus 80 

Resolucions dictades per faltes greus i lleus 36 

Resolucions dictades per faltes molt greus 59 

Recursos d’alçada 6 

Recurs de reposició 0 

Import de les sancions imposades 477.323,60 €  

 

 

Les matèries infractores per faltes molt greus han recaigut, 

preferentment, sobre joc il·legal, apartat que comprén la realització de partides 

de cartes il·legals, venda de cupons il·legals, apostes il·legals, joc il·legal de triler 

i organització del joc del bingo no autoritzat. 

Els expedients tramitats en aquest concepte són 39, amb propostes de 

sanció de 146.401 euros. 

D’aquests 39 expedients, dos han sigut pràctica de joc de cartes en un 

local no autoritzat, cinc per la pràctica del joc del bingo en un local no autoritzat, 

dos per la pràctica d’apostes en local no autoritzat, nou per la venda de cupons 

per a sortejos sense autorització administrativa i vint-i-un per la pràctica del joc 

conegut com a “joc de triler”. 

55

80

36

59

6

INFRACCIONS I SANCIONS

Expedientes iniciados por faltas muy graves Expedientes iniciados por faltas graves y leves

Resoluciones dictadas por faltas graves y leves Resoluciones dictadas por faltas muy graves

Recursos de Alzada Recursos de Reposición
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Respecte a infraccions molt greus relacionades amb les màquines 

recreatives i d’atzar, els expedients tramitats ascendeixen a 2, incloent-hi les 

infraccions relacionades amb la modificació dels jocs homologats i l’alteració de 

la placa d’identitat, amb proposta de sanció de 32.400 euros. 

Pel que fa als salons de joc, s’han tramitat 6 expedients, que comprenen 

condicions d’admissió i disposar de servei de terrassa, amb propostes de sanció 

de 28.200 euros. 

Quant a les infraccions greus i lleus, les matèries més comunes objecte 

d’infracció han sigut la falta de comunicació de tràmits a l’Administració, la 

manca en l’establiment de determinats documents i el fet que no figure en les 

màquines de joc la documentació preceptiva. 

4.5. GESTIÓ AUTONÒMICA I INSTITUCIONAL 

La Comissió del Joc 

La Comissió del Joc, com a òrgan consultiu en totes les matèries en què 

s’ha de pronunciar el Consell, durant l’any 2020 es va reunir en una ocasió: 

El dia 28 de setembre de 2020, amb el següent ordre del dia: 

1r. Lectura i aprovació, si és procedent, de l’acta de la sessió de la 

Comissió del Joc de la Comunitat Valenciana, celebrada el dia 9 de desembre de 

2019. 

2n. Estudi i aprovació, si és procedent, de l’Informe anual del joc 

corresponent a l’exercici 2019. 

3r. Informe sobre el projecte de modificació de la Llei 1/2020, d’11 de 

juny, de regulació del joc i de prevenció de la ludopatia a la Comunitat Valenciana, 

que s’introduiria mitjançant la Llei de mesures fiscals, de gestió administrativa i 

financera, i d’organització de la Generalitat per a l’any 2021. 

4t. Informe sobre el Projecte de decret del Consell, d’adopció de mesures 

urgents per a l’aplicació de la Llei 1/2020, d’11 de juny, de la Generalitat, de 

regulació del joc i de prevenció de la ludopatia a la Comunitat Valenciana. 

5é. Precs i preguntes. 


