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1 mundo esta sumido
desde hace dos décadas
en un proceso de
digitalizacion sin
precedentes que se ha acelerado
en los ultimos dos anos tras la
llegada de la pandemia.
Videollamadas, optimizacion de
procesos, almacenamiento en la
nube... Estas y muchas otras
herramientas han mejorado la
vida de millones de personas y
han facilitado el desarrollo de la
economia. Y detras de ellas se
encuentran empresas que un dia
decidieron arriesgar por su
producto. Para reconocer el
trabajo de estos emprendedores,
LA RAZON entregd el pasado 26
de octubre los V Premios
Tecnologia e Innovacion, en los
que fueron galardonadas 26
empresas punteras espanolas e
internacionales.

El evento estuvo presidido por
CarlosIzquierdoTorres, consejero
de Administracion Local y Digita-
lizacion de la Comunidad de Ma-
drid, yfueclausurado por Francis-
co Marhuenda, director de LA
RAZON. También acudié al even-
to, celebradoen el Hotel Eurostars
Madrid Tower, el consejerodelega-
dode LARAZON, Andrés Navarro.
Laencargada de presentar la gala
fue Angie Rigueiro, presentadora
de A3 Noticias.

«Entregar estos premios es un
auténtico honor. Lo que estamos
haciendo entre todos no es solo
construir una sociedad mas tec-
noloégica, sinotambién masjusta,
y todo ello es posible gracias a la
transformacion digital», arranco
Carlos Izquierdo.

Con la entrega de estos galar-
dones, LA RAZON reconoci6 el
valory el trabajo del mundo em-
presarial, una palanca indispen-
sable para avanzar en el desarro-
llo de nuevas y mas seguras
tecnologias. Entre los 26 premia-
dos se encuentran pequenas, me-
dianas y grandes empresas fun-
dadas en Espana y el extranjero.
Algunas de ellas han ayudado en
lasultimas décadasamodernizar
la administracion publica y a le-
vantar ciudades mas modernas e
inteligentes, mientras que otras
han surgido en los ultimos anos
para aprovechar la tltima tecno-
logiadesarrollada en universida-
des de prestigio internacional o
en polos tecnologicos como Esta-
dos Unidos y Asia.

Elpoliticomadrilenoincidioen
la importancia de que las admi-
nistraciones locales y los gobier-
nos regionales y nacionales
apuesten por el desarrollo tecno-
légico y promocionen un ecosis-
tema que apoye y favorezca la
digitalizacion de la economia.
«Apostar por la transformacion
digital es apostar por el creci-

LA RECUPERACION
ECONOMICA
PASA POR LA

DIGITALIZACION

LA RAZON celebrd

0s V Premios Tecnologia e Innovacion presididos por el

consejero madrilefio de Digitalizacon, Carlos lzquierdo. Los 26 galardonados son
empresas espafolas y extranjeras que han apostado por las nuevas tecnologias

Carlos lzquierdo, consejero de Administracion Local y Digitalizacion de la Comunidad de Madrid, presidio la entrega de premios.
Junto a él la periodista Angie Rigueiro, presentadora del acto

miento, por la competitividad y
por el empleo», dijo el consejero,
al tiempo que pidi6é valor para
acometer estos avances: «No te-
nemosque tener miedoaloscam-
bios,nialarevoluciondigital, que
ya esta aqui y esta tan presente,
porque si uno mira a la historia,
uno ve que cada vez que ha habi-
do una revolucion la sociedad ha
mejorado», dijo el consejero ma-
drileno.

Los premiados de la tarde y el
resto de asistentes aprovecharon
la ocasién para interactuar con
companeros del sector e incluso
de sectores economicos radical-
mentediferentes, deformaquela
entrega de galardones sirvio
Ccomo encuentro entre empresa-
rios, ingenieros y expertos en
tecnologia y como lugar de inter-
cambio de ideas. A los premios
LA RAZON acudieron firmas re-
lacionadas con la consultoria di-
gital, el blockchain, el internet de
las cosas, el almacenamiento en
la nube, la movilidad urbana o
con los videojuegos, entre otros.
Y en el evento tuvieron la oportu-
nidad de intercambiar ideas y
conocer nuevas oportunidades
denegocio, al tiempo que compar-
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tian su experiencia con los pre-
sentes. La gran mayoria recono-
ci6o que la pandemia habia
limitado su negocio durante los
pasados meses, perotodoslos pre-
miados se mostraron optimistas
de cara al futuro.

Izquierdo destaco el papel de la
presidenta de la regién, Isabel
Diaz Ayuso, en el desarrollo tec-
nolégicode Madrid, una Comuni-
dad que aspira a ser epicentro de
la digitalizacion, en Espana y en
el resto del continente. «En Ma-
drid, sabemos que las mejores
herramientas de la digitalizacién
estan en el sector privado, y por
esoqueremos contarcontodaslas
empresasdelaregion, porqueahi
esta el verdadero talento», asegu-
ro6 Izquierdo.

El politico también agradecio
a la presidenta regional su valor
al apostar por Madrid como una
comunidad lider en emprendi-
miento y aprovechamiento de la
tecnologia, camino queinicié con
la creacion de la primera conse-
jeria en una comunidad auténo-
ma especializada en digitaliza-
cion. «Isabel Diaz Ayuso quiere
que Madridllevelabanderadela
digitalizacion y que seamos la

comunidad auténoma que lidere
los procesos de transformacion.
Y no solo que lo lideremos en Es-
pana, también en Europay, sen-
tencio6 el consejero de digitaliza-
ci6n madrileno.

Tras la presentacion de los 26
galardones, Francisco Marhuen-
da cerro el acto con unareflexion
sobrelaimportanciadetener ciu-
dadanos que apuesten por la tec-
nologia,alos que deben unirselos
gobiernos para facilitarles el de-
sarrollo de sus proyectos. «A las
administraciones les podemos
pedir muchas cosas: un marco
legal que favorezca el desarrollo
empresarial, unanormativalabo-
ral que sea til... Pero al final, si
no hay emprendedores que se
quieranarriesgar, sinohay gente
con imaginacion que invente o
que vea nuevas soluciones, no
avanzaremos como sociedad».

Estas fueron las empresas pre-
miadas de los V Premios de Tec-
nologia de LA RAZON:

PwC ESPANA: Premio Firma
Lider En Consultoria De Ciber-
seguridad. Fujitsu Espana: Pre-
mio liderazgo en soluciones de
digitalizacion del puesto de tra-
bajo. We are marketing (Parte de

Wam Global): Premio a mejor
agenciademarketingdigital 2021.
Escuela Madrilenia de Decora-
cion: premio de escuela lider en
formacion online. NH Hotel
Group: Premio a la innovacion
tecnolégica por la plataforma
Mobile Guest Service. Solventa
Graf: Premio a mejor proveedor
de maquinaria de artes graficas
en Espana. Nfon Iberia: Premio
a la digitalizacion en comunica-
cion cloud empresarial. Meri-
diem games: Premio a caso de
éxito empresarial enla industria
del videojuego. Invicta Electric:
Premio liderazgo en soluciones
de movilidad sostenible. IMMU-
NE Technology Institute: Premio
a la educacion en tecnologia e
innovacion. Shamir Optical Es-
pafna: Premio a la innovacion
tecnolodgica en el sector 6ptico,
graciasalatecnologia Metaform.
Entelgy: Premio en transforma-
cion digital segura. Artal Smart
Agriculture: Premio innovacion
biotecnolégica en agricultura.
Gexbrok: Premio al modelo em-
presarial innovador por la Red
Elite de Gexbrok. Andsoft: Pre-
mio al liderazgo en soluciones de
gestion global para transporte.
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VMware: Premio al liderazgo en
software de infraestructura hi-
perconvergente. EIGP (Escuela
Internacional de Gestion de Pro-
yectos): Premio al liderazgo en
formacién en direccion y gestion
deproyectos. Grocasa Hipotecas:
Premio al mejor modelo de nego-
cio digital. Jaggaer: Premio em-
presa lider en soluciones de ges-
tion del aprovisionamiento.
8Belts: Premio mejor software
para el aprendizaje de idiomas.
Assa Abloy/Yale: Premioalame-
jor marca de soluciones inteli-
gentesdecierreyseguridad, Yale
parte de Assa Abloy, por Linus®
Smart Lock. Recreativos Franco:
Premio a la innovacion tecnolo-
gica en el sector del entreteni-
miento yocio. ANAI (Asociacion
Nacional de Agentes Inmobilia-
rios): Premio CEO del ano en sec-
tor inmobiliario para Viceng
Hernandez, presidente de ANAI
y CEO de Tecnotramit. Aura-
quantic: Premio ala mejor plata-
forma low code. Sivsa: Premio a
I+D+I en tecnologia blockchain.
Des360 (Distribution Ecommerce
Solution 360): Premio al mejor
asesoramiento estratégico en
proyectos digitales.

FOTOS: GONZALO PEREZ/ALBERTO R. ROLDAN

Andrés Navarro, consejero delegado de LA RAZON, y Francisco Marhuenda, director del periédico, junto a los galardonados de los V Premios Tecnologia e Innovacién
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José Angel
Esteban, de
NH Hotel

Group Juan Antonio Diaz y Angel Silanes, de Des360

Maite Etxeberria, Carlos Expdsito y Ana Boville, de YALE
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Francisco Marhuenda, Carlos Izquierdo y Andrés Navarro
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’ Fernando Moreno,
Carlos Moreno y

Ldy  Alberto Moreno Miguel Castro y Miguel Angel Barrio

Raquel Calderén y Sergio Palacian (Meridiem Games)



LA RAZON e Viernes. 5 de noviembre de 2021 PREMIOS INNOVACION 5

Angel Jiménez, Javier Benito Cordero y Guadalupe Morcillo
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José Maria Vila y Ricardo Wu, de Shamir Optical

Carlos Izquierdo y
Francisco
Marhuenda
charlan antes de
la entrega de los
galardones

Juan Riva de Aldama, Nuria Gonzdlez e Ignacio Castillo, de IMMUNE L.T. Detalle de los premios de LA RAZON
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Marta Gonzalez,
Julian Alfonso
Alonso y Filippo
Rivanera, de
Invicta Electric

Adam Philips, Pablo Trilles y llian Radoytsov

Alejandra Atienza
y Maria José
Talavera, de
VMware

Vicenc Hernandez y Anna Puigdevall, de ANAI

Laura Martin,
Berta Sanchez,
Pauline Decalf,
Antonio Olivay
Andrea Marcos,
de EIGP

Juan Artal Huerta y Virginia Moure
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Jestis Romero
Bartolomé, socio
responsable de
Business Security
Solutions en PwC
Espafa, posa
junto a Carlos
lzquierdo y
Francisco
Marhuenda

PREMIO A FIRMA LIDER EN CONSULTORIA DE CIBERSEGURIDAD

LA SEGURIDAD COMO FACTOR
CLAVE PARA SOBREVIVIR'Y
COMPETIR EN EL MUNDO DIGITAL

PwC es uno de los lideres globales del sector con soluciones que identifican, gestionan y mitigan los
riesgos tecnoldgicos para proteger la privacidad de los clientes, los activos y [as operaciones

D.L.

a digitalizacion de la

sociedad y la economia

es uno de los grandes

retos de la década y
permitira a las empresas
proporcionar un mejor servicio
al tiempo que los ciudadanos
adquieren una mejor formacion
y mejoran su calidad de vida. No
obstante, este desarrollo
tecnolégico debe ir de la mano
con la seguridad, con el foco
puestoenpreservarlaprivacidad
de los ciudadanos. Una de las
firmaslideres en ciberseguridad
es PwC, una de las principales
firmas de servicios profesionales
del mundo que solo en Espana
cuenta con mas de 300 expertos
en el area de Business Security
Solutions (BSS), la encargada de
custodiar la informacion y la
gestion del riesgo IT. Por ello, LA

RAZON ha premiado a PwC
Espana con el «Premio ala firma
liderenconsultoriadeseguridad»,
galardon que fue recogido por
Jestis Romero Bartolomé, socio
responsable de Business Security
Solutions en PwC Espana.

Desde el area de BSS de PwC
Espana destacan la importancia
de mantener una buena gestion
delaciberseguridad que abarque
la proteccion de personas, infor-
macion, sistemas, procesos y ne-
gocio. «Es una practica priorita-
ria dentro de las organizaciones.
Nuestras soluciones engloban la
identificacion, gestion y mitiga-
cion delriesgotecnologicoydela
ciberseguridad. Desdela estrate-
gia hasta la ejecucion», recono-
cen desde la firma.

El area de ciberseguridad de
PwCasesoraaalgunasdelasma-
yores firmas de Espana, y sus
servicios se basan en tres objeti-

Ganar confianza entre las
amenazas del escenario digital

Jestis Romero, socio de Business Security
Solutions en PwC, reconocid en la entrega
de premios —celebrada en uno de los
salones del Eurostars Madrid Tower— que
la digitalizacién traera beneficios a la
sociedad, pero también nuevos retos que
su empresa esta dispuesta a resolver. «La
transformacion va ligada a la sequridad, y
vendran nuevas y mas potentes amenazas.
Los cientos de trabajadores de la unidad de
ciberseguriddad de PwC Espania llevan
anos acompanando a las empresas
publicas y privadas para solucionar sus
retos de ciberseguridad y para lograr la
necesaria confianza en el escenario
digital», sentencié Romero.

vos. El primero es crear confian-
zaenlascapacidadesdelaempre-
sa para hacer frente a las
amenazas de seguridad, aprove-
chandolosbeneficios dela trans-
formacion digital y la moderni-
zacion de procesos. Elsegundoes
generar resiliencia, de manera
que preparan alos negocios para
responder y salir fortalecidos de
posibles eventos disruptivos.
Paraelloseidentificanlosriesgos
emergentes, se evaltia su impac-
to, y se protegen los activos criti-
cosquesoportanalosempleados,
clientes, negocio y reputacion de
la compania. En tercer lugar,
PwCfacilita el desarrolloy creci-
miento seguro de la empresa al
cambiar la forma de crear con-
fianza en todo el ecosistema dela
firma, con una estrategia orien-
tada a la gestion de riesgos que
permite el crecimiento del nego-
cio, la innovacion y la competiti-
vidad.

Adaptado a cada cliente

«El modo de priorizar y estable-
cer el plan de actuacion ha cam-
biado drasticamente, tanto en el
modelo (a través de acciones de
contencion e inteligencia), los
activos (actuar dentro y fuera de
la entidad) y la clasificacién (ac-
tuar sobre los activos esenciales
amenazados por un vector de ata-
queoadversario)»,aseguran des-
de la consultora.

«Paradarrespuesta alasnece-
sidades de nuestros clientes, des-
de PwC disponemos de una am-
plia tipologia de soluciones
adaptadas a sus negocios, que
cubren los principales proble-
mas, inquietudes y mejoras que
se presentan en la gran mayoria
delas empresas, donde las tecno-
logias tienen cada vez un papel
mas fundamental debido a la di-
gitalizacién delnegocio», anaden
los expertos.

PwC es una de las principales
firmas de servicios profesionales
del mundo, presente en 156 paises
y con mas de 295.000 empleados
comprometidos en ofrecer servi-
cios de calidad en auditoria, con-
sultoria, transaccionesy asesora-
miento fiscal y legal. En PwC
Espana, 4.500 profesionales traba-
jan distribuidos en 19 oficinas, en
donde combinanlacreatividad,la
experienciaylainnovaciéntecno-
logica para ofrecer resultados
sostenidos y generar confianza.

La firma espanola, que cuenta
entre sus clientes con las princi-
pales empresas del IBEX-35, ob-
tuvo en 2020 unos ingresos de 642
millones deeuros, un2% masque
en 2019. Ademas, PwC Espana es
uno de los principales empleado-
resderecién titulados en nuestro
pais. En concreto, prevé cerrar
este 2021 con la cifra récord de
contrataciones de 1.400 nuevos
profesionales.
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on casi 50 anos derecorri-
dodeFujitsuEspana, ysin
embargo la pandemia
marco un antes y un des-
puésensu historia, al enfrentara
la compania al reto de hacer cam-
bios inmediatos para conseguir
quenoparaseyquesusempleados
siguieran trabajando en el confi-
namiento.
Elconjuntodeaccionesdeesta
experiencia, junto a un sofistica-
do desarrollo tecnologico, son el
motivo por el cual LA RAZON le
ha reconocido con el «Premio en
liderazgo en soluciones de digita-
lizacion del puesto de trabajo».
Para Francisca Alcaide Soler,
directora general de Servicios
Fujitsu Espana, este galardon es
elreconocimiento de la fortaleza
de la empresa, especialmente en
el area que se ha dedicado a la
digitalizacion de los puestos de
trabajo. «Cuando seinici6la pan-
demia, en Fujitsu tuvimos pocos
dias para hacer que la producti-
vidad continuase y que a su vez
la mayoria de nuestros emplea-
dospudierantrabajar desde casa
connormalidad y seguridad. Y1lo
pudimos hacer porque llevamos
muchos anos cuidando e inno-
vando en la gestion del puesto de
trabajo», dijo Alcaide.
Fujitsugoza deunareputacion
sin igual debido al alto nivel de
satisfaccion en la operacion, la
entrega de servicios y el enfoque
del trabajo en remoto. Una delas
herramientas que demuestranla
capacidad dereimaginar el pues-
to de trabajo ha presentado nue-
vas soluciones como «Work Life
Shift», la cual ofrece una expe-
riencia transformadora y que
impulsa los estilos de trabajo ha-
cia una nueva normalidad. Para
su directora, «este es el camino
para conseguir una experiencia
mas empoderante, productiva y
creativa de todos», después de
que la COVID-19 «nos ha hecho
mirar de otra forma cuestiones
como las infraestructuras de te-
lecomunicaciones, las nubes, la
ciberseguridad o la Inteligencia
artificial, como tecnologias criti-
cas para la marcha de la econo-
miay de las sociedades».
Apartirdel brotedel virus, Fu-
jitsu ha conseguido una fuerte
inversion y renovacion del traba-
jo individual, poniendo en mar-
cha DIVA, una plataforma que
permite soporte remoto median-
te soluciones de video pararesol-
ver peticiones, o Buddycononect,
unaapp moévil paraayudar amo-
nitorizar el estado emocional de
los trabajadores. Sus resultados
pueden acabar formando parte
delosindicadores de experiencia
del usuario, ya que permite eva-
luar los servicios y mejorarlos
incluidala partemas humana. A

PREMIO AL LIDERAZGO EN SOLUCIONES DE DIGITALIZACION DEL PUESTO DE TRABAJO

UNA APUESTA QUE

OPTIMIZA EL TALENTO DE
LOS TRABAJADORES

Fujitsu Espaiia se ha especializado en desarrollar tecnologias digitales especificas
enfocadas al cuidado de los empleados para potenciar su bienestary su creatividad

todo esto, se ha sumado el poten-
cialentecnologias comoel cloud,
ciberseguridad, IA, computacion
cuantica, IoT, entre otros.

Todaslasestrategias dela com-
pania estan pensadas en funcion
del ser humano, bajo un enfoque
de crear valor empresarial y so-
cialalempoderarlos con tecnolo-
gladigital. Enestalinea, trabajan
bajo tres pilares clave, «creativi-
dad, inteligenciay conectividad»,
con los que aportar poder e inde-
pendencia a todos con la tecnolo-
gia, impulsando la inteligencia
creativajuntoal analisisdedatos,
el empleo de algoritmos y una
infraestructura conectada de las
cosas, las empresas y la sociedad
en su conjunto.

«Elinicio de la pande-
mia nos impuso el
reto de innovar en

pocos dias, y lo
pudimos hacer por-
que llevamos afos
innovando por el
bienestar de los
empleados»

—

Francisca Alcaide Soler, directora general de Servicios de Fujitsu Espaiia

Soler cree firmemente que en
Espania hace falta mas interven-
cion en aspectos como la ciberse-
guridad, la conectividad y la au-
tomatizacion, elementos que son
ya vitales en la actualidad para
mantenerlavida personal, social
y profesional de las personas.
Asimismo, garantizé que el cami-
no del futuro esta en la apuesta
por «un trabajo mas inteligente,
una oficina sin fronteras y pro-
mover el cambio cultural». Las
proximas estrategias de Fujitsu
avalan el proceso de co-creacion
que empoderan al usuario final.
Todo con la finalidad de liberar
la creatividad, impulsar el talen-
to y entregar valor alli donde se
encuentren.

Fujitsu Uvance, la
transformacion para
un mundo sostenible

La palabra «Uvance»
encarna el concepto de
hacer que todas las cosas
(universales) avancen
(Advance) en una direccién
sostenible. Demuestra la
determinacion de Fujitsu de
«construir nuevas posibili-
dades conectando a las
personas, la tecnologiay las
ideas, creando un mundo
mas sostenible en el que
cualquiera pueda hacer
avanzar sus suefios».
Juegan un papel estratégi-
co impulsando el crecimien-
to de negocios verticales
interindustriales, formando
una plataforma parala
recopilacion de datos, la
creacion de sinergias entre
aplicaciones y la realizacion
de analisis, las tres horizon-
tales: Cambios digitales,
Aplicaciones empresariales
y Tl hibrida.
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K. Hurtado

nlasultimas décadas, el

marketing digital se ha

posicionado como uno

de los sectores con ma-
yor poder enla sociedad; su creci-
miento e importancia hoy son
semejantes, en ciertos sentidos, a
los vividos por el sector de las tec-
nologias. Trabajar en ambas ra-
masy hacerloconeficienciaesun
talento que We Are Marketing,
part of WAM Global, ha demos-
trado sobradamente, y porlo cual
hasidoreconocidoenlos premios
deTecnologiae Innovacionde LA
RAZON como la «Mejor Agencia
de MarketingDigital». Sunatura-
leza hibrida es su fuente de sabi-
duria, la que le ha hecho asumir
como principioque cuandosetra-
ta de negocios, lo importante es
lograr que las estrategias se con-
viertan en ventas, para asi mone-
tizar las inversiones.

Alaentrega de premios asistio
Natalia Bergareche, Head of Cor-
porate Marketingdela compania,
quien en nombre de todo el equi-
po agradecio el reconocimiento
deesteperiodico, quenohahecho
mas que homenajear el resultado
detodoslosesfuerzosyladedica-
cién de cadauno delos proyectos
delaempresa, masaun trasestos
meses de incertidumbre provo-
cada por la pandemia.

Por otrolado, Giorgio Ascole-
se, CEO de We Are Marketing,
aseguro que este premio es un
espaldarazo para el equipo que
confirma que el modelo de ne-
gocio puesto en marcha y la for-
ma de entender las relaciones
personales y profesionales son
los correctos. «Nuestros clien-
tes lo perciben. Nuestro equipo
lopercibe. Y esun honor ver que
toda esta ilusion es percibida
por una entidad como LA RA-
7ZON», aseguro.

Laexperiencia de We Are Mar-
keting en corporaciones tradi-
cionales ha sido un aprendizaje
previo que les ha ayudado a
construir una mejor relacion
agencia-cliente sin perder de vis-
ta el papel fundamental del ROI
(retornosobrelainversion)en el
proceso de toma de decisiones.

«Sibienlasempresas tradicio-
nales siempre han considerado
al marketing como un generador
de costes, esa percepcion esta
cambiando. Nuestro cambio ha
sido exitoso porque no hemos
perdido nunca de vista el ROI;
después de todo el marketing di-
gital que no se traduce en ventas
es solo humoy, aseguro el CEO.

La filosofia de la compania
esta enfocada areunir todos sus
esfuerzos en las necesidades de
sus clientes, haciendo que sus
metas sean las suyas también.
De estamanerahan optimizado
su conocimiento del negocio y

Natalia Bergareche, Head of Corporate Marketing de WAM, posa con el premio

PREMIO COMO MEJOR AGENCIA DE MARKETING DIGITAL

«EL MARKETING
DIGITAL QUE NO SE
TRADUCE EN
VENTAS ES HUMO»

We Are Marketing es la empresa hibrida que combina las
mejores estrategias de venta con tecnologias de vanguardia

han ampliado su area digital,
dandole al cliente una experien-
cia completa que identifica sus
nuevas oportunidades de creci-
miento desde todos los angulos,
centradas en la consecucion de
resultados. En el sector, la tec-
nologia y la innovacién evolu-
cionan a un ritmo vertiginoso,
por ello la constante de la agen-
cia, enelnegocio, aspiraaestar
siempre ligada a la adaptacion
de «un entorno que cambia a
una velocidad de vértigo».

El grupo ha destacado tam-
bién la importancia de las ope-
raciones de integracion entre
companias muy expertasenam-
bitostan especificos, siendo otra
modalidad ofrecer un valor tan-
gible a los clientes, como es el
casodelaunionentrelaagencia
y LeadClic en 2018, cuya inte-
gracion formo, posteriormente,
el Grupo WAM Global. Trasesta
union, la compania se trazo el
reto de convertirse en un gran
grupo empresarial internacio-

Segmentary
optimizar futuras
campanas

El Grupo de WAM Global
apuesta por la combinacion
entre latecnologia y el
marketing, trazandose tres
objetivos concretos y
fundamentales: El manteni-
miento del aporte ala
Estrategia Digital, la
consolidacién de la alinea-
cion de marketing y las
ventasy el control de
conversion en clientes. El
grupo aplica la segmenta-
cién de la Base de Datos y la
Analitica de Trazas para el
control del RO, con lo cual
les es mas sencillo segmen-
tary optimizar futuras
campaiias. Estas acciones, a
su vez, repercuten en los
costes CPL, CPA, CPC, CPM y
establecen un futuro para
formar las bases de un
roadmap de futuro de
transformacién digital.

nal, agil y capaz de integrar en
sucadena de valor alos mayores
representantes de cada una de
las tecnologias que vayan sur-
giendo. En este sentido, de cara
al futuro, la empresa seguira
apostando por la implementa-
cion de la analitica, el CRO o el
e-commerce en sus planes estra-
tégicos propiosy el de susclien-
tes, conla clara meta de conver-
tirse en la Unica alternativa a
las grandes consultoras, capa-
ces de ofrecer servicios 360 con
el equipo adecuado. Asimismo,
sus responsables seguiran for-
mando equipos que retinan «lo
mejor de cada especialidad» con
las areas de «expertise» del en-
torno que les permitiran ofrecer
cada vez mejores soluciones
«end to end», como ya lo han
hechodesde que unieron el mar-
keting con las tecnologias.

Elgrupo confia plenamenteen
laautomatizacion del Marketing
al Servicio del Control del ROI,
porello, lacompania continuara
haciendo uso de herramientas
que les permitan gestionar con
el maximo nivel de detalle las
trazas vinculadas a los procesos
de captacion, las campanas y su
modelo de atribucion.
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D. L.

Imercadoinmobiliario

y los productos de de-

coracion han vividoun

enorme boom durante
el pasado ano y medio debido a
los periodos de confinamiento,
unos meses que han hecho re-
flexionar amillones de personas
sobrelaimportanciadel cuidado
del hogar. Para dar respuesta a
esta tendencia, el sector de la
decoracion debera formar a sus
empleados, asi como a los jove-
nes que aspiran a trabajar en
este campo. A estos dos colecti-
vos habra que dotarles de las
ultimasherramientas tecnologi-
cas, asi como de la formaciéon
mas actualizada, objetivos que
deberan incorporar los centros
de ensenanza de diseno. La Es-
cuela Madrilena de Decoracion
es una de las instituciones mas
destacadas en este apartado, y
en los ultimos meses ha llevado
a cabo un intenso proceso de di-
gitalizacion para ofrecer ense-
nanzas online de largo y corto
plazo, porloquehasido galardo-
nadapor LARAZON con el «Pre-
mio de escuela lider en forma-
cion online», galardon recogido
porRaquel Simé6n, CEO y funda-
dora del centro.

La Escuela Madrilena de De-
coracion naci6 hace 13 anos in-
novando en el sector delaforma-
ciénenDecoracionelnteriorismo
y ya cuenta con alumnos de los
cinco continentes. Lainstitucion
ofrece desde cursosdeiniciacion
a la decoracion, hasta masteres
en Decoracion e Interiorismo. El
factor comun de toda su oferta
formativa es que va dirigida a
todos los perfiles, sin necesidad
de tener una formacion previa,
y pudiendo realizarlo tanto pre-
sencial como online, con una
duracién que varia entre los cin-
co y los doce meses.

«Hasta la fecha no existia una
propuesta formativa de formato
intensivo y reducido, que permi-
tiera la incorporacion al merca-
do laboral del disefio de interio-
res», destacan desde la escuela.
«Nuestra maxima ha sido siem-
pre que nuestro alumnado sien-
ta que vamos a acompanarle en
su camino hacia sunueva profe-
sién, en el sector del interioris-
mo, y por ello damos granimpor-
tancia a las clases de
emprendimiento», anaden sus
responsables.

Foco en el mercado laboral

La principal ensenanza de la
escuela es el Master en Decora-
cion e Interiorismo +3D, que es
ademas titulo propio de la Uni-
versidad Europea, y enelque ya
se han formado 3.000 alumnos
espanoles y extranjeros. «For-
mamos para ejercer, por tanto

PREMIO A LA ESCUELA LIDER EN FORMACION ONLINE

UN MASTER PUNTERO EN
DECORACION DE INTERIORES

La Escuela Madrilefia de Decoracion es una insitucion innovadora que imparte formacion
y cursos de interiorismo con la vista puesta en |a rapida incorporacion al mundo laboral

se ha separado la pajadel grano
paraquelaensenanza sea abso-
lutamente dirigida a la verdad
que viven los profesionales de
ladecoraciony el interiorismo».
Esta titulacion destinada para
aquellos que quieren ejercer de
interioristas, imparte clases de
dibujo artistico, dibujo técnico,
materiales, construccion, esti-
los decorativos, presentacion de
proyecto, psicologia del cliente,
trabajo del color, tendencias,
estilos decorativos, paisajismo,
home staging, historia del mue-
ble y del diseno y emprendi-
miento.

Asimismo, para aquellos que
quieran iniciarse en el mundo
de la decoracion o que quieren
adquirir ensenanzas especifi-
cas, la Escuela Madrilena de

«Formamos para
ejercer. La
ensefianzava
absolutamente
dirigida a la verdad
que viven los
profesionales de la
decoraciony el
interiorismo»

Decoracion también imparte
cursosdeiniciacion aladecora-
ci6én, con niveles de calidad si-
milares alos del master, perode
menor duracién y sin la exigen-
cia de elaborar proyectos y de-
sarrollar practicas.

Para asegurar que todo el
mundo pueda acceder a las en-
senanzas del master y del resto
de los cursos, la direccion de la
escuelahadesarrollado unapla-
taforma deformacion online que
permite que el alumno se sienta
totalmente conectado con el cen-
tro, con sus tutores y con la co-
munidad de alumnos conlosque
comparten la experiencia de su
aprendizaje. Precisamente esta
tecnologia y esta modalidad de
formacion son las que les ha va-
lido el premio de LA RAZON.

Nuevas tendencias
en sintonia
con la naturaleza

La pandemia ha transforma-
do innumerables tendencias
artisticas, y la decoracién no
iba a ser menos, especial-
mente por las tediosas horas
que hemos pasado en casa.
Desde la Escuela Madrilefia
de Decoracion reconocen
que esto ha derivado, entre
otras novedades, en una
tendencia hacia el uso de
plantas para alegrar el
hogar. «En el interiorismo
estamos viviendo una vuelta
ala conexion con la
naturaleza ligada ala
pandemiaya la conciencia-
cioén sobre los problemas
del medioambiente.
Necesitamos serenidad y
bienestar», afirman los
expertos.

Raquel Simén, CEO y fundadora de la Escuela Madrileiia de Decoracion
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José Angel
Esteban, director
regional de
operaciones de
NH Hotel Group

PREMIO A LA INNOVACION TECNOLOGICA POR LA PLAFORMA MOBILE GUEST SERVICE

TODOS LOS SERVICIOS DE UN
GRAN HOTEL DISPONIBLES

EN TU TELEFONO MOVIL

NH Hotel Group, con mas de 350 hoteles, refuerza su apuesta digital para ofrecer a sus clientes servicios
extra que aseguran una estancia mas sequra, comoda y agil

T

D.L.

1 sector turistico y

hotelero fue uno de los

mas afectados durante

los pasados meses por
lacrisisderivada delapandemia.
Millones de viajeros pospusieron
sus vacaciones y tuvo que
someterse a una profunda
transformacion paraadaptarsea
las nuevas necesidades de los
clientes, al tiempo que se
mantenian las duras medidas de
seguridad. Ahora, el resurgirdel
turismo ha ido de la mano de la
digitalizacion, ya que ha tenido
que desarrollar aplicaciones
paramejorar lalista de servicios
que se ofrecen al turista.

En este sentido, NH Hotel
Group ha sido una empresa des-
tacadaen el sector enloreferente
al desarrollo tecnolégico, con la
creacion de nuevos servicios di-

gitales para mejorar la experien-
ciaensusinstalaciones. Portodo
ello, LA RAZON ha entregado a
NH Hotel Group el «Premio a la
innovacion tecnoldgica por la
plataforma Mobile Guest Servi-
ce», galardon recogido por José
Angel Esteban, directorregional
de operaciones de la empresa.

Cuatro décadas de éxito
Elnacimientode NH Hotel Group
se remonta al ano 1978, cuando
abri6las puertasdel primer esta-
blecimiento. Hoy en dia, es un
consolidado operador hotelero
multinacional referente en Euro-
pa y Ameérica, donde opera mas
de 350 hoteles. Al cierre del ejer-
cicio 2020, el grupo —con sede en
Madrid- estaba presente en 29
paises y contaba con 12.850 em-
pleados.

Desde20191a companiatrabaja
junto a Minor Hotels en la inte-

Servicio de habitaciones o
reserva en el restaurante
desde la app

La apuesta digital de NH Hotel Group ya
estaba presente en la compaiiia antes de

la pandemia, pero las restricciones

aceleraron la mejora del servicio para
aumentar la satisfaccién de los pocos
clientes que en ese momento podian

viajar. Entre las soluciones del grupo

hotelero que han llegado para quedarse,

destaca la plataforma Mobile Guest

Service, premiada ahora por LARAZON y
que permite a quien se hospeda en los
hoteles de la firma acceder y gestionar
servicios como el room service, solicitar
«amenities» extra o reservar mesa en el

restaurante del hotel.

gracion de sus marcas bajo un
mismo paraguas corporativo con
presencia en mas de 50 paises de
todo el mundo. Ordena asi una
cartera de mas de 520 complejos
bajo la denominacién de ocho
marcas: NH Hotels, NH Collec-
tion, nhow, Tivoli, Anantara,
Avani, Elewanay Oaks, que com-
pletan unamplio y diverso espec-
tro de experiencias conectadas a
las necesidades y deseos de los
viajeros globales de hoy en dia.

Este grupo hotelero destaca
por su enorme oferta para todo
tipo de clientes y experiencias,
como relata Isidoro Martinez de
la Escalera, Chief Marketing &
Communication Officer de NH
Hotel Group. «NH Hotel Group
toca todos los segmentos, desde
lujo y lujo asequible, hasta hote-
les premium o hoteles con una
excelente relacion calidad/pre-
cio. Ademas, son hoteles con ex-
periencias disenadas tanto para
el cliente que viaja por negocio
como para el que viajapor placer
y quiere hacer turismo cultural,
de compras o gastronémico».

Foco digital

Este portavoz de la cadena tam-
bién destaca el papel clave que
juega la innovacion en el grupo
hotelero, que contemplalatecno-
logiacomoun valor anadido para
facilitar la estancia a los turistas
y empresarios que descansan en
sus hoteles. «La tecnologia supo-
neun pilar muy importante para
NH Hotel Group, ya que cuenta
con un doble componente a la
horademejorarlaexperienciade
sus clientes. Por una parte, ofre-
ciendo un servicio mas agil, se-
guro y comodo, y por otro, ofre-
ciendoseguridad en suestancia».
Como compania pioneraen inno-
vacion tecnolégica del sector ho-
telero, NH Hotel Group ha incor-
porado soluciones que ayudan a
mejorar la experiencia vivida en
susinstalaciones, como el Mobile
Guest Service, iniciativa ganado-
ra de estos premios, o FastPass,
que facilita el check-in, el check-
out y la eleccion de habitacion a
través de cualquier dispositivo
electronico del cliente.

Como explicael alto cargo, la
compania hotelera yahabia apos-
tadopor muchos de estos avances
anos atras, posicionando a NH
Hotel Group como una empresa
puntera en innovacion. Sin em-
bargo, la pandemia y las restric-
ciones hicieron que la firma in-
virtiesemuchos masesfuerzosen
potenciar esta rama de negocio.
«Cuando comenzo la crisis sani-
taria, NHHotel Group contabaen
la recamara con innovaciones y
servicios tecnologicos ya desa-
rrollados y testados. La pande-
mia inicamente provoco la ace-
leracion de suimplementacion»,
destaca el portavoz.
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PREMIO A MEJOR PROVEDOR DE
MAQUINARIA DE ARTES GRAFICAS

ESPECIALISTA
EN BUSCAR
SOLUCIONES
PARA RENOVAR
LOS EQUIPOS

GRAFICOS

Solventa Graf comercializa, reparay recicla
aparatos de impresion desde el ano 2010

D.L.

a industria grafica ha

sido un sector especial-

mente castigado por la

pandemia. Las oficinas
de toda Espaia cerraron duran-
te meses entre 2020 y 2021, limi-
tando el uso deimpresoras, fax y
otrosinstrumentos dereproduc-
cion, unarealidad que sehavisto
acentuada por el teletrabajo, que
aun se mantiene en multitud de
empresas. La falta de uso de par-
te de esta maquinaria ha creado
unproblemade gestion de impre-
soras y otras herramientas que
han dejado de funcionar por su
falta de uso, por lo que su reposi-
cion es unatarea pendiente para
muchos negocios. Aqui entra en
juego Solventa Graf, una empre-
salider en servicios graficos que
provee a empresas de maquina-
ria de impresion, tanto nueva
como usada, presta asesoria en
el sector y proporciona servicios
de recambios y reparacion. Por
ello, LA RAZON ha entregado a
Solventa Graf el «Premioamejor
proveedor de maquinaria de ar-
tes graficas en Espana», galar-
doén recogido por Pablo Molina
Ortiz, director de ventas de la
compania.

Solventa Graf es una empresa
joven que fue creada en el ano
2010 y esta dirigida por Arturo
Moreno. Ofrece al sector de las
artes graficas servicio técnico y
mantenimiento de equipos y ma-
quinaria, y también venta y mo-
vimiento de los mismos, lo que
implica el desmontaje y posterior
montaje de unos mecanismos
técnicamente muy complejos.
Todo ello se ofrece a decenas de
empresas nacionales e interna-
cionales por una plantilla de 23
personas, de las que 18 son cuali-
ficadostécnicoseléctricos, meca-
nicos y electréonicos. En Espana,

Pablo Molina
Ortiz, director de
ventas de
Solventa Graf

La reactivacion economica
que se acerca

Los responsables de Solventa Graf
reconocen que la pandemia ha complica-
do la situacién del sector de las artes
graficas, pero aseguran que préximamen-
te las ventas se recuperaran gracias a la
apuesta por las herramientas de impre-
sion. «Por lo que respecta a su actividad
tradicional, es previsible que se produzca
una reactivacion del sector de las artes
graficas en consecuencia con el resto de la
economia», aseguran desde la direccion
de la empresa. Como resultado de ello,
anaden, «es de esperar que se produzcan
nuevas inversiones, teniendo en cuenta
que el sector lleva varios afios sin realizar-
lasy, por lo tanto, sus plantas tienen un
equipamiento obsoleto. La instalacion de
nuevos equipos en sustitucion de los
actuales traera nueva actividad a nuestra
empresa».

ademas de haber trabajado con
grandes imprentas y empresas
de toda clase de sectores, ha ofre-
cido servicio a algunos de los
grandesmedios de comunicacion
comoeldiario ABC, Corporacion
Bermont, La Voz de Galicia, dia-
rio El1 Pais y Prensa Ibérica.

Su servicio de mantenimiento
de maquinaria y de montaje y
transporte destacan en este mo-
mento debido a la situacién deri-
vada de la pandemia. «La crisis
del sector de artes graficas ha
provocado que las imprentas se
hayan enfrentado, como conse-
cuencia de la caida de la deman-
da, a una reduccién de su volu-
men de produccion y a un
progresivo deterioro de parte de
suequipo productivo por obsoles-
cencia debida al paso del tiempo
sin haberse podido realizar las
necesarias inversiones», expli-
can desde la firma.

Ante esta situacion, Solventa
Graf ha desarrollado un paque-
te de medidas para contrarres-
tar la situacion en el que ofrece
a las empresas varios servicios.
En primer lugar, la desinstala-
cion de parte de la maquinaria
(sin necesidad de paralizar la
actividad de la planta) y el tras-
lado de esta maquinaria a otros

centros de trabajo. En caso de
cierre total de la planta, la em-
presarevisalosequipos que aun
tengan vida util y gestiona su
venta a través de los canales co-
merciales de Solventa Graf. Por
ultimo, y para asegurar el co-
rrecto deshecho de los materia-
les altamente contaminantes,
ofrece un tratamiento integral
de los residuos, tintas, aceites,
asicomo su retirada.

Esteultimo servicio, el de ges-
tion de los residuos, es el resul-
tado de un largo proceso de de-
sarrollo de la empresa, que da
respuesta a la necesidad social
y empresarial de reducir al mi-
nimolaemisién de contaminan-
tes al medioambiente, asi como
de tratar de recicilar o dar un
buen uso a los materiales obso-
letos. En este caso, con un ele-
vado nivel de productos quimi-
cos, plasticos y metales.
«Solventa Graf inicio hace dos
anos el desarrollo de una divi-
sién de tratamiento deresiduos,
orientada inicialmente a la in-
dustria grafica, un sector muy
conocido por laempresa»,infor-
man. Ahorala empresa estudia
ampliar los servicios de mante-
nimiento a otros sectores distin-
tos alas artes graficas.
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1 mundo moderno nos

exige dar pasos de

gigante en

modernizacion y
digitalizacion. A dia de hoy, los
sistemas tradicionales de
comunicacion (canales y medios)
han quedado desfasados, pero no
handesaparecido. Sibienmuchos
pensaban que el teléfono era cosa
del pasado, NFON Iberia ha
presentadolatelefoniaenlanube,
un producto revolucionario que
ha llegado para quedarse. Como
no podia ser de otra manera, la
compania se ha puesto en el foco
del mercado internacional de las
comunicaciones corporativas, y
también en el de LA RAZON, que
ha reconocido su producto mas
innovadorhaciéndoleentregadel
«Premio A La Digitalizacion en
Comunicacion Cloud
Empresarial».

Latelefoniaenlanubesustituye
lanecesidad de hardware empre-
sarial de la telefonia convencio-
nal, como las centrales privadas
automaticas (PBX). Estas pueden
implementarseymantenersemas
facilmente y con un menor coste,
ya que el sistema ofrece la flexibi-
lidad de aumentar o reducir el
numero deusuarios seguinlasne-
cesidades de una compaiiia.

Durantelaentrega de premios,
Agustin Sanchez Fonseca, direc-
tor de Desarrollo de Negocio de
NFON Iberia, quiso dedicar la
distincién al trabajo del equipo,
yaquesinlacolaboracion decada
uno de ellos, nada habria sido
posible. La capacidad de adapta-
cion de sus empleados es la he-
renciay destrezadelacompania,
elementos percibidosasuvezpor
susclientes, quienestrasusar sus
servicios no han dudado en fide-
lizarse. Brindar un servicio digi-
tal que perdure en el tiempo es el
sabor de éxito que disfruta
NFON.

«Este es el reconocimiento al
trabajo que venimos desarrollan-
do desde 2007 en NFON y, mas
concretamente en Espafa, desde
2015», admite el director general
de NFON Iberia, David Tajuelo
Gonzalez, quien aseguratambién
que este reconocimiento es per-
cibido en la empresa como un
motivo de superacion y constan-
cia, «sabiendo queel caminoesel
correcto».

Mas alla de ser una empresa
«mesuraday, es mas bien un gru-
po que apuesta por las relaciones
cercanas con sus clientes de la
mano de su canal de distribucion
y sus partners de colaboracion.
«Nuestros partners y socios tec-
nolégicos son nuestros 0jos y
nuestras manos, asi que tenemos
que darles el mejor apoyo posible
paraqueelserviciode NFONsiga
siendo excelente. Con la menor

PREMIO A LA DIGITALIZACION EN COMUNICACION CLOUD EMPRESARIAL

COMUNICACIONES EN LA
NUBE PARA LOS NUEVOS

EMPLEOS DIGITALES

NFON IBERIA pone la dltima tecnologia al servicio de mas de 50.000 empresas de toda
Europa con plataformas como Cloudya que ofrecen servicios «All-in-one»

tasa de churn de Europa», asegu-
r6 Tajuelo.

Uno de sus productos mas
aplaudidos es la plataforma de
comunicaciones empresariales
enlanube,llamada Cloudya. Este
esunservicio «All-in-one», dema-
neraque cualquier empresa, pero
especificamente la pyme, sea ca-
pazdeenglobarenunsolointerfaz
todas las aplicaciones de comuni-
caciones que utilizahabitualmen-
te, tales como la centralita, 1a ges-
tién de colas, el buzon de voz, la
creacion de conferencias -telefo-
nicasydevideo—,el CRM, laagen-
dadecontactos,lagestion declien-
tes, entre otros. Cabe destacar
que, a pesar de que hay muchos

La compaiiia confia
plenamente
en su canal de
distribucion para
impulsar el
crecimientoenla
digitalizacion de las
comunicaciones
empresariales

Agustin Sanchez Fonseca, director de desarrollo de negocio de NFON

competidores, ninguno ofrece
esta posibilidad de integrar todo
en una Unica plataforma.

Para NFON, el teletrabajo es el
gran acelerador de una tecnolo-
gia que lleva en realidad mas de
20 anos entre nosotros, pero que
lapandemiahasacadoalasuper-
ficie, por ser la que mejor puede
responder alasnuevas necesida-
des que plantea el escenario del
puesto de trabajo hibrido. «Esta
esladireccion alaquenosdirigi-
mos», asegura Sanchez. Por ello,
en la vision de futuro de NFON
estaser el proveedor y lider euro-
peo de las comunicaciones em-
presarialesenlanubebasadasen
la voz.

Un proyecto
tecnoldgico con
vocacion de expansion

La empresa cuentaya con
mas de 3.000 «partners» en
15 paises europeos y siete
filiales, y tiene como clientes
amas de 50.000 empresas.
Todas ellas disfrutan de la
plataforma Cloudya, cada
vez mas alineadas con una
solucién «todo-en-uno» para
sus comunicaciones
corporativas. Ademas,
recientemente anunciaron su
incorporacion a ASOTEM, a
fin de promover los servicios
de telecomunicaciones
especializados en el mercado
corporativo, tanto de la gran
empresa como de pymes,
incluso profesionales y
auténomos.
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Sergio Palacian,
CEO de Meridiem
Games, junto a
Carlos lzquierdo y
Francisco
Marhuenda

PREMIO A CASO DE EXITO EMPRESARIAL EN LA INDUSTRIA DEL VIDEOJUEGO

VIDEOJUEGOS DE PRIMER NIVEL
CON APELLIDO ESPANOL

Meridiem Games, una empresa de videojuegos afincada en Madrid, edita y distribuye cientos de titulos muy
valorados por jugadores dentro y fuera de nuestro pais por sus contenidos exclusivos y el cuidado de sus detalles

D.L.

1 desarrollo de vide-

ojuegos se ha converti-

do en la ultima década

en uno de los grandes
sectores dentro del panorama
tecnolégico, con empresas que
crecen a un ritmo vertiginoso a
medidaquesus productosllegan
a mas segmentos de edad, el pu-
blicofemenino ganaterrenoylos
dispositivos méviles pasan a ser
mas potentes. Espafia es uno de
los principales paises consumi-
dores de videojuegos, por lo que
construir una industria que los
desarrolle supondria un enorme
beneficio econémico y tecnologi-
co. Una de las empresas que des-
taca en el sector en nuestro pais
es Meridiem Games, creada en
2014 como un proyecto indepen-
diente dedicado aladistribucion
y produccion de videojuegos
para todas las plataformas (PC,
Xbox, PlayStation y Nintendo

Switch) y que actualmente tra-
bajaen Espana, Australia, varios
paisesde Europay eventualmen-
teen Estados Unidos. Porello, LA
RAZON ha entregado a Meri-
diem Games el «Premio al caso
de éxito empresarial en laindus-
tria del videojuego», recogido
por Sergio Palacian, CEO de la
empresa.

Licencias propias
Sergio Palacian asegura que la
clave de éxito de

cen costes de produccion. «Gra-
cias a que tenemos los derechos
de publicacién de nuestras pro-
pias licencias, podemos hacer
una edicion fisica a un precio
medio y bastante por debajo de
la competencia, con la calidad
suficiente para incluir un conte-
nido adicional que guste al clien-
te final», asegura Palacian.

Al mismo tiempo, explica el
CEO, mantener todo el proceso
decreacion permite quelos vide-

ojuegos man-

Meridiem Games tengan en todo
es que la empre- «POder dar un momento su
sipozeeéc_)std%“e- plus en nuestra ilde(ail 011"igi_na1,
chos de distribu- oy esde el mismo
cién de sus  edicionyhacerla  momentoenque
propiosvideojue- sonideadoshas-

gos. De esta for-
ma, participa en

unica es algo muy
especial para los

ta que son ven-
didos,aseguran-

todo el proceso dodeestaforma
devidadelosjue- ama ntesld_e IaS que la experien-
gos, con los que edmones f|S|cas de cia del usuario
maximizan be- . . final sea la me-
neficios y redu- IOS ‘"deo]uegos» jor. Ademas,

Grandes planes para
Navidad y 2022

Aunque el pasado afoy los
Gltimos meses han sido muy
positivos para Meridiem
Games, el CEOde la
empresa, Sergio Palacian,
afirma que los meses
venideros seran incluso
mejores. «Tenemos una
campana de Navidad por
delante con grandes
lanzamientos. Entre ellos el
videojuego familiar de Los
Pitufos o el nuevo titulo de
Astérix y Obélix, que esta
dibujado a mano», explica
el directivo. Pero el optimis-
moy las expectativas de
Palacian no se quedan ahi:
«Este 2021 esta siendo un
gran afio, pero 2022 va a ser
aun mejor».

permite a Meridiem incluir todo
tipo de contenido adicional al
videojuego sin disparar suprecio
deventa, algomuy celebrado por
los clientes.

«Por un precio medio puedes
tener unvideojuego con conteni-
do exclusivo, acompanado con
unlibrodearte, unacajaespecial
o la banda sonora, etc. El poder
darunplusenlaediciéony hacer-
la tinica es algo muy especial
paralosamantesdelasediciones
fisicas; ademas, el ver tulogo en
la caja es un suefio hecho reani-
dad y hace que te emociones por
ver lo que estamos llegando a
hacer», explica Palacian.

Una empresa consolidada
Esta joven firma tecnoldgica
cuenta con ocho empleados y
unasoficinasen el sur de Madrid,
y en menos de una década han
conseguidodistribuiry producir
decenas de juegos de primer ni-
veldetodoslos géneros, desdelos
de conduccion a los de accion o
aventura, para toda clase de pla-
taformas, desde ordenadores a
diferentes videoconsolas.

«Durante estos anos hemos
logrado conseguir un proyecto
de empresa consolidado y pocoa
poco, juntando un gran equipo
de profesionales y con mucho
esfuerzo y dedicacion, hemos
conseguido hacernos un hueco
entre los grandes de este pais»,
asegurael CEO de Meridiem Ga-
mes.

La empresa distribuye en ex-
clusiva para Espana titulos de
multiples companias como Mi-
croids (Syberia, Astérix y Obé-
lix...), Skybound Games (The
Walking Dead, Ori...), Quantic
Dream (Heavy Rain, Detroit Be-
come Human...) y otros muchos,
llegando al cliente final a través
de una red de distribucion por
todo el mercado nacional y ex-
tranjera en la que participan las
principales tiendas y superficies
de venta de videojuegos y tecno-
logia. Igualmente, la empresa
posee la distribucioén en exclusi-
va de algunas de estas licencias
en otros territorios como Portu-
gal o Italia.

Otra rama del negocio de Me-
ridiem Games es la publicacion
de sus propias ediciones de vide-
ojuegos en formato fisico para
toda Europa, Australia y, en al-
glin caso, Estados Unidos, con el
sello de la compania espanola
estampado en las cajas de estos
titulos para dejar bien patente su
autoria. «<Hemos realizado gran-
des ediciones de titulos como el
divertido Pang Adventures, el
famoso Fahrenheit, el juego de
terror Daymare o varios produc-
tos esparnoles como el magnifico
Song of Horror, grandes juegos
que hanllegado alas estanterias
de multiples paises», concluye.
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Invicta Electric ofrece una completa gama de
productos tecnoldgicos de transporte verde

K. H.

as alla de mantener
la promesa de cui-
dar el medioam-
biente, Invicta Elec-
tricsehavolcado enrevolucionar
el mercado de la movilidad con
unaampliavariedad de vehiculos
eléctricos, una verdadera contri-
bucién ecolodgica y tecnologica
que reduce la contaminacion ur-
bana. Esta accion, ademas de ser
una solucion medioambiental
eficiente, constituye al mismo
tiempo un proyecto digital exito-
S0 que en esta ocasion ha sido
reconocido con el «Premio al li-
derazgo en soluciones de movili-
dad sostenible» enlos premios de
tecnologia de LA RAZON.

Estacompania espanola ofrece
unacompleta oferta de productos
100% eléctricos, servicios digita-
les y de movilidad, asi como un
paquete de soluciones disenadas
afavor deuntransitoflexible, que
responde a todaslas necesidades
del mercado.

Julian Alfonso Alonso Garcia,
presidente de Invicta Electric, fue
quien enrepresentacion del equi-
po recogio el galardén de manos
del consejero Carlos Izquierdo y
de Francisco Marhuenda. «Se
trata de un impulso y un recono-
cimiento a un trabajo muy duro,
iniciado en 2018. Desde entonces
hemos evolucionado el proyecto
practicamente cada semana has-
ta llegar al punto en el que nos
encontramosy, dijo. «Asimismo,
este premio también nos permite
saber que vamos por el camino
correcto hacia el cambio de mo-
delo de movilidad que necesita
nuestro pais», anadio.

Y esqueInvicta Electric traba-
ja sin descanso para conseguir
la mejor y mayor variedad de
productos para que el ciudadano
pueda apostar por una movili-

Julian Alfonso
Garcia,
presidente de
Invicta Electric,
tras recibir el

Tiendas urbanas y una
plataforma digital

Invicta Electric ofrece la mas completa
gama de producto 100% eléctrico del
mercado, desde el monopatin hasta los

vehiculos comerciales de 1.000 kg,

pasando por bicicletas, scooters, motos,
coches sin carnet y con carnet. Ademas
ofrece todas las soluciones requeridas con
un abanico de precios que arranca desde
los 595€ de su bicicleta plegable, con
soluciones para todos los «bolsillos» y en
distintas formulas de compray uso. Invicta
Electric cuenta con tiendas urbanas y una
plataforma digital online (www.invictae-
lectric.es), que presenta toda su gama de
patinetes, bicicletas, triciclos, ciclomotores,

motocicletas, microcoches, coches y

vehiculos comerciales ligeros. En estas,
ademas de ofrecer su marca, el grupo
también muestra soluciones ecoldgicas de
Ox Motorcycles, Wellta, Eezon, Tazzari,
Micro, Biro; asi como de diferentes nuevas

marcas que se unen al cambio.

W IF [

dad libre de emisiones en sus
desplazamientos cotidianos, de-
mocratizando al mismo tiempo
Su uso.

Las tendencias y los cambios
en las necesidades de movilidad
urbana estan claramente evolu-
cionando, y se necesitan produc-
tos y servicios estructurados
para dar respuestas concretas a
la nueva realidad. En esta linea,
Invicta Electric cuenta con la co-
laboracion de especialistas en la
reparacion tanto de vehiculos
eléctricos como de baterias en
todo el territorionacional. E1nu-
mero de ventas, y también pago
por uso, de patinetes, bicicletas y
motoseléctricasestan en aumen-
to constante, mes a mes los por-
centajes se acercan a los tres di-
gitos, unacifraque demuestraun
éxitoabsoluto. Teniendo en cuen-
taqueel 1 de enero de 2023 con el
Proyecto de Ley de Cambio Cli-
matico no se permitira circular
por las ciudades de mas de 50.000
habitantes a los vehiculos mas
contaminantes, las expectativas
son maximas.

Con base en su experiencia, la

s PR R C
i Ul e =
i
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£ INNOVACION

companiaaseguraquenuncaan-
tes los clientes espanoles podian
—tanto virtual como fisicamen-
te—tener una oferta de movilidad
eléctrica tan completa, con una
linea de 30 productos diferentes,
conysincarnetdeconduciry con
diferentes formas de pago por
compra o por uso. «Nuestro éxito
es ser el centro especializado en
movilidad eléctrica, alolargo de
toda la geografia espanola, com-
binando la venta fisica tradicio-
nal con la digital, incluyendo la
venta por videollamada», destaco
Alfonso.

El presidente de la compania
insto6 al sector a ampliar la capa-
cidad de produccién e incremen-
tar los puntos de recarga (en to-
das las farolas, por ejemplo), en
todaslas ciudadesyestacionesde
servicio a nivel nacional. Asi, su
retoparaelfuturo es cubrir total-
mente el territorio nacional y
expandirse por Europa. Sinduda,
se trata de un desafio cada vez
mas proximo, pues «el fenomeno
Invicta Electric» ya ha cruzado
fronteras y estan presentes en
Islandia, Grecia y Rumania.


https://lectric.es/
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aeducaciénesunodelos
pilares del éxito laboral
y en un mercado que
avanzaa velocidad verti-
ginosa es necesario un aprendi-
zaje constante, maxime en un
momento en que las empresas se
encuentran inmersas en profun-
dos procesos de transformacion
querequieren que sus trabajado-
resseactualicen paradar soporte
a nuevas herramientas. Igual-
mente, los mas jovenes deman-
dan programas universitarios
actualizados a las exigencias del
mercadodetrabajo, porloquelas
escuelas deben ser capaces de es-
taralaalturadelasexigenciasde
los alumnos. IMMUNE Techno-
logy Institute es una de las insti-
tucioneseducativas que ha evolu-
cionado al ritmo que necesitaba
el mercado educativo y a dia de
hoy es uno de los lideres globales
en ensenanzas tecnologicas. Por
ello, LA RAZON ha entregado a
IMMUNE Technology Institute el
«Premio a la educacion en tecno-
logiaeinnovacion», galardénque
recogio Juan Riva de Aldama,
fundador y CEO de la escuela.

El propésito de la institucion
desde su nacimiento, en 2019,
siempre ha sido el de formar y
educar a la ciudadania en habili-
dades tecnologicas y digitales.
«Durante estos anos hemos podi-
do ejecutar nuestro proposito y
ademas poner foco en la em-
pleabilidad, una de las oportuni-
dades que ofrece la tecnologia a
la sociedad», dice Riva. En Espa-
fia, cuentan con una escuela pre-
sencial en Madrid, aunque tam-
bién ofrecen formacion online a
laqueestan suscritosalumnosde
Europay Latinoameérica.

La oferta formativa del centro
es extensa y va dirigida desde a
profesionales que quieren am-
pliar su formacion en alguno de
los ambitos en los que existe ma-
yor demanda laboral hasta cur-
sosparalosmaspequenosconlas
clases extraescolares Young Im-
muners.

Los perfiles tecnolégicos

«Nuestra metodologia nace de
escuchar a nuestros mas de cin-
cuenta “corporate partners”. Les
preguntamos quénecesidadesde
contratacion de perfiles tecnolo-
gicos tienen, y a partir de ahi,
nuestros equipos desarrollan los
diferentes programas», cuentan
desde la entidad. En concreto, el
Grado de Ingenieria de Desarro-
1lo de Software es uno de los mas
populares: tres aios en los que
los alumnos profundizan en los
conocimientos de software, las
aplicaciones, lainteligencia arti-
ficial y la ciberseguridad. Esta
enfocado 100% en la empleabili-
dad, yaque su contenido se adap-

Juan Riva de Aldama, CEO de IMMUNE Technology Institute

PREMIO A LA EDUCACION EN TECNOLOGIA E INNOVACION

UNA INGENIERIA
ADAPTADA ALAS
DEMANDAS DEL
MERCADO LABORAL

IMMUNE Technology Institute ofrece grados avalados por la
Universidad de Villanueva orientados al desarrollo de software

ta a las necesidades del mercado
y, ademas, cuenta con el aval de
la Universidad de Villanueva.
También cuentan con formacion
especializada, comolos masteres
y formacioén executive, aunque
destacan los Bootcamps: cursos
quepermiten redirigir a profesio-
nales de todos los sectores hacia
areas con mayor proyeccion y
demanda, ayudando a cubrir los
puestos que no se cubren por fal-
ta de perfiles adecuados, una ci-
fra queascendi6 a900.000 puestos
en Europa el pasado ano. Ade-

mas, todos los programas ofreci-
dos son tinicos porque utilizan el
método «Casetobe solved», casos
reales que sus colaboradores les
presentan. También incorporan
la ensenanza «human sciences»
ya que la escuela entiende que el
conocimiento holistico es clave.
Teniendo en cuenta el ecosiste-
malaboral espanol, dondeel 6,4%
de las ofertas de empleo en los
ultimos doce meses corresponde
al sector tecnologico, IMMUNE
Technology Institute acaba de
ampliar su oferta académica con

La innovacion, esencial
en el desarrollo de
nuevos productos

IMMUNE Technology
Institute imparte una
ensefianza a jovenesy
adultos basada en lo que
necesita y necesitara el
mercado de trabajoenel
sector tecnoldgico, y para
ello, los responsables de la
escuela estan en constante
conversacion con expertos y
empresas punteras tecnolé-
gicas. «Tratamos de ensefar
lo que busca el mercado, que
es laformacion en tecnologia
con perfiles muy especificos
en ciberseguridad, data
science, cloud, blockchainy
programacion», expuso Juan
Riva de Aldama, CEO de la
institucion, al recoger el
galardén. «Solo en Europa,
se dejaron sin cubrir casi un
millén de puestos de trabajo
el afio pasado», recuerda.

dosnuevos masteres, unoenData
Sciencey otroen Ciberseguridad.
Ambosestaranimpartidosdesde
cero, dirigidos a profesionales o
recién graduados que quieran
dar un giro en su carrera. Es cla-
ve recalcar que solo en 2020, la
demanda de empleo vinculadoal
sector tecnologico ha crecido en
un 29,5% en Espana.

Ademas, la oferta de ensenanza
del centro esta en proceso de
avance para que responda a las
nuevas demandas del mercado,
con itinerarios de aprendizaje
que acompananalosestudiantes
a lo largo de su vida, desde las
primeras etapas de eleccion de
carrerahastaelnivel profesional
continuo.

Paraello,laescuelahaorgani-
zado cinco areas de especializa-
cion tecnologica, denominadas
Knowledge Domains: Ciberse-
guridad, Cloud, Data Science e
Inteligencia Artificial, Progra-
maciény Desarrollo Web, y Bloc-
kchain. Cada una de estas areas
estaliderada por unreferente en
el sector, Knowledge Domain
Leader, entre los cuales se en-
cuentran directivos y exdirecti-
vos de grandes compaiias como
IBM, INCIBE y AWS.
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a implementacion de
nuevastecnologiasenla
industria es un paso
obligatorioparamuchas
empresas que ya lideran sus res-
pectivos mercados y que buscan
afianzar su modelo de éxito de
cara a la proxima década. Saber
incorporar modelos disruptivos
de manera eficaz y segura a la
cadenadeproduccion de unaem-
presaesunauténticodesafioque
Shamir Optical Espaia ha reali-
zado con éxito en los ultimos
anos. Esta empresa dedicada al
disefio y fabricacion de lentes de
alta calidad ha logrado aprove-
char el potencial de 1a inteligen-
cia artificial para desarrollar el
primer cristal progresivo que se
adapta a la edad visual de cada
persona. Por ello, LA RAZON ha
entregado a Shamir Optical Es-
pana el «Premio a la innovacion
tecnologica en el sector 6ptico»,
porlainnovadoratecnologia Me-
taform. El galardon fue recogido
en la gala por Ricardo Wu, direc-
tor general delafirma, y por José
Maria Vila, director de ventas.
Shamir Optical Espana es la
filial espanola de la multinacio-
nal Shamir Optical Industry, de-
dicada ala fabricacion de lentes.
Fundada en 1972 en Israel, esta
empresabasadaenlainnovacion,
la excelencia de servicio y la
adaptacion a las necesidades del
mercado, halogradoenmenosde
unadécadaencontrarseentrelas
diez primeras companias del
mundo gracias a su constante
desarrollo tecnologico y a dia de
hoy esta presente deformadirec-
ta en 22 paises, con 18 laborato-
riosdefabricacion repartidos por
todo el mundo y una plantilla to-
tal de 2.500 empleados.

Lentes mas ligeras

La vocacion de innovacion de
Shamir ha llevado al desarrollo
de Metaform, una nueva tecno-
logia de fabricacion de lentes
mucho mas finas, ligeras y eco-
logicas. Después de anos de in-
vestigacion, Metaform permite
la fabricacion de lentes con na-
noestructura, que fue desarro-
llada conjuntamente con Satis-
loh® y que ofrece una nueva
generacion delentes potenciadas
que, sin comprometer la calidad,
mejorantodaslas caracteristicas
opticas y fisicas en un tinico tra-
tamiento. Metaform permite la
produccion de un nuevo tipo de
lente que no existe actualmente
en el mercado, obteniendo como
resultado lentes hasta 18 veces
mas resistentes y hasta un 40%
masdelgadasyligeras (enlentes
negativas) que las lentes estan-
dar. Ademas, reducelos molestos
y antiestéticos anillos de Newton
y minimiza el consumo de ener-

PREMIO A LA INNOVACION EN EL SECTOR OPTICO

INNOVACION EN LA
FABRICACION DE
LENTES OPTICAS
DE ALTA CALIDAD

Através de las Ultimas tecnologfas, Shamir ofrece a los dpticos
la lente mas delgada, ligeray ecoldgica del mercado

gia, agua y productos quimicos,
porloqueesmasecologicoy sos-
tenible con el medioambiente.
Como parte de su proceso de mo-
dernizacion, Shamir Optical si-
gue adaptando sus productos a
las nuevas necesidades de sus
clientes, quienes cada dia estan
mas expuestos a las pantallas de
ordenadoresy moéviles, unriesgo
para la salud visual de los clien-
tes. «Las necesidades visuales
han avanzado a un ritmo muy
acelerado por la rapida imple-

mentacion y el incremento de
horas de uso de los dispositivos
digitales, por lo que Shamir ha
ido renovando y ampliando su
gama de progresivos».

Para contrarrestar este es-
fuerzo extra que deben realizar
nuestros ojos, la firma desarro-
116 en 2019 por primera vez -y
gracias al aprovechamiento de
lainteligencia artificial-, el Sha-
mir Autograph Intelligence, el
primer cristal progresivo que se
adapta a la edad visual de cada

M A\

Ricardo Wu, director general de Shamir Optical Espaiia, y José Maria Vila, director de ventas, tras recoger el premio

Tecnologia dpticay los
mejores materiales

Shamir Optical Espafia es
una empresa lider en venta
de gafasy cristales que
desde hace afios se vale de
la tecnologia para mejorar
sus materiales y lentes y
adaptarlos a las nuevas
necesidades de los clientes.
Metaform es una tecnologia
de fabricacién con nanoses-
trucutura que mejora las
caracteristicas fisicas de de
las lentes para hacerlas
hasta 18 veces mas resisten-
tesy un 40% mas delgadas.
Por su parte, Shamir
Autograph Intelligence es
una nueva lente progresiva
que se adapta ala edad
visual del cliente.

L 4

persona. «El trabajo, los estu-
dios, las compras e incluso las
actividades de ocio y deportivas
se trasladan cada vez mas a las
plataformas digitales. Laslentes
progresivas de hoy deben abor-
dar este problema, con sensibi-
lidad haciala edad visual, y Sha-
mir Autograph Intelligence ha
evolucionado acorde a esta evo-
lucion digital que vivimos en
nuestrasociedad», destacan des-
de la empresa.

Lider en gafas deportivas
Shamir es, ademas, lider mun-
dial en lentes para gafas deporti-
vasy se sitiia a la vanguardia de
lainnovaciony el desarrollo den-
tro del sector Optico, tanto en el
campo del disenno y produccion
de lentes oftalmicas, como en el
de los tratamientos.

Fruto de esta agilidad y busque-
da de la excelencia, Shamir ha
dado respuesta al problema del
vaho en las lentes provocado por
elusodelasmascarillas, creando
el tratamiento Shamir Glacier
Anti-Fog, la primera y unica so-
lucion practica, higiénica y per-
manente que permite ver con
claridad.
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un mismo reto fundamentada
en las personas y con un mode-
lo empresarial de desarrollo
sostenido a largo plazo.
Entelgy cuenta con una oferta
de alto valor, con oficinas y cen-
tros de competencia en Espana
(sede en Madrid), Argentina,
Brasil, Chile, Colombia, México,
Pertuy Estados Unidos. Ademas,
cuenta con un gran reconoci-
miento del mer-
cado gracias ala
excelente labor
de 1.900 profesio-
nales que traba-
jan en la empre-
sa. Entelgy se

Miguel Castro,
director general
de Entelgy, en
sus palabras de
agradecimiento

LARAZON

]” MAFLIa

La consultora Entelgy propone
un moderno sistema de
consultoria para cambiar
integramente el negocio: el
método Agile.

«En los ultimos afios estamos
siendo testigos de que las
empresas son cada vez mas
conscientes de quela
transformacion digital de los
negocios no es solo un
cambio a nivel técnico, sino
que debe ser un proceso que
lo abarque todo, desde los
equiposy el talento, hastala
cultura de la empresa. Por
es0, proponemos la estrate-
gia Agile de consultoria, una
metodologia caracterizada
por la colaboracién, la
transparencia y la valoracién
de cada profesional en el
desarrollo de sus funciones
con el objetivo de flexibilizar
procesos e identificar
aspectos de mejora», dicen
en laempresa.

CONSULTORIA TECNOLOGICA
PARA CONECTAR TU NEGOCIO
AL MERCADO GLOBAL

Entelgy es una consultora especializada en transformacion digital que propone un cambio
integral de la empresay garantiza la plena seguridad en todo el proceso

D.L.

a transformacion digi-

tal de las empresas es

indispensable paratra-

bajar en un ecosistema
global de enorme competencia
como el que se presenta una vez
pasada la pandemia. Las barre-
ras de la distancia han desapa-
recido con el teletrabajo y las
firmas de todo el mundo han
desarrolladomas que nuncasus
herramientastecnologicas para
expandirse a nuevos mercados.
Para reposicionarse rapida-
mente en la nueva economia es
esencial el asesoramiento exter-
noy ahientraenjuego Entelgy,

una firma de consultoria que
acelera la digitalizacion de tu
negocio, al tiempo que propor-
ciona seguridad mediante un
asesoramiento constante en
todo el proceso. Por ello, LA RA-
ZON ha entregado a Entelgy el
«Premio en transformacion di-
gital segura», recogido por Mi-
guel Castro, director general de
la compania de consultoria.

Factor humano

«Segun va incrementandose el
grado de digitalizacion y globa-
lizacion en todos los ambitos de
la sociedad, mayor atencion te-
nemos que prestar no solo a la
tecnologia y sus riesgos asocia-

dos, sino también al factor hu-
mano alrededor de ella. Por ello
en Entelgy abordamos estos
proyectos tan criticos para
nuestros clientes con equipos
especializados conjuntos en Di-
gital y Seguridad, con un tnico
objetivo comun: conseguir una
transformacion digital segura»,
explican desde la firma.
Entelgy es una consultora de
desarrollo denegociodigital, un
aceleradordelatransformacion
para quienes necesitan seguir
siendo competitivos en un mun-
do cambiante a gran velocidad.
Setrata de una compania global
capaz de dar una misma res-
puesta de una misma manera a

esfuerza para

aportar el maxi-
mo valor a sus clientes en lo
relacionado con el descubri-
miento, la adopcion, la consoli-
dacién y el mantenimiento de
nuevas tecnologias que impul-
sen suempresa, siempre asegu-
randolaproteccion de sumode-
lo de negocio y la seguridad de
sus datos.

Seguimiento completo

Para dar cobertura a estas ne-
cesidades, los consultores de la
empresa inspiran y aportan
nuevas soluciones alos equipos
delaempresa conlos que crean
y trabajan mano a mano, ayu-
dando a la adopcion e imple-
mentacion de las nuevas tecno-
logias para hacerlas funcionar
de manera correcta. Ademas,
acompanan alnegocioen el pro-
ceso de cambio hasta que finali-
zalaintroduccion dela tecnolo-
gia, protegiendo los activos de
la firma.

«No solo se trata del negocio,
se trata de como la tecnologia
puede ayudar a mejorar el ne-
gocio y adaptarse a los nuevos
contextos que surgen cada dia
y nos retan con nuevos desa-
fios», explican desde Entelgy.

Para dar solucion a todas las
demandas relacionadas con la
digitalizacion empresarial, En-
telgy cuenta con cuatro divisio-
nes que asesoran a la empresa
en diferentes campos.

Entelgy ConsultingTech, se
encarga de responder ala inno-
vacion, consultoria y la tecno-
logia como facilitador del nego-
cio. Entelgy Digital, para
responder al cambio y ser un
aceleradordelatransformacion
paraaquellos clientes que nece-
siten seguir siendo competitivos
en un mundo tan cambiante.
Entelgy Outsourcing es una di-
vision que cubre las necesida-
des de servicios de alta calidad
y compromiso. Por ultimo, En-
telgy Innotec Security da sopor-
te y respuesta a las amenazas
del mundo cibernético para pro-
tegerlosnegociosdelos clientes
de la firma.
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1 crecimiento constante

espartedesunaturaleza

desde hace cuatro gene-

raciones. Artal Smart
Agriculture encontro tierra fértil
en Valencia hace mas de 125 ainos
y hoy esta presente en mas de 30
paises, gracias a su compromiso
por una agricultura segura, sos-
tenible y altamente productiva.
Los logros alcanzados hasta el
momento son muchosy a ellos se
suma el reconocimiento queleha
atribuido LA RAZON con el «Pre-
mioInnovacion Biotecnologicaen
Agricultura».

Artalseencargadelaformula-
cion, elaboracion y comercializa-
cion de fertilizantes y productos
agronutrientes con sustanciasde
altovalor anadido, que pasan por
un exclusivo proceso de fabrica-
ci6n y un minucioso control de
calidad en su laboratorio. El di-
rector general, Juan Artal, quien
recogi6 el galardon en represen-
tacion de la empresa, definié a la
innovacion, la investigacion y el
desarrollo como los elementos
«culpables» de su permanencia
enelmercadodurantemasdeun
siglo, ademas del trabajo integro
y la completa dedicacion de cada
uno de sus colaboradores.

Para Artal, recibir este premio
les ha llenado de ilusion, por ser
un reconocimiento al esfuerzo
que lacompaniaharealizado du-
rante la ultima década, centrado
en la innovacion de productos
revolucionarios para la agricul-
tura. Este proceso fue desarrolla-
do bajo la estrategia del «From
farm to fork» —del campo a la
mesa- enmarcada en el Pacto
Verde de la Comision Europea
cuyoobjetivoeshacer quelossis-
temas alimentarios sean justos,
saludables y respetuosos con el
medioambiente.

«Efecto Priming»
Una de las tecnologias en las que
Artal Smart Agriculture ha des-
tacado, realizada en colaboracion
con la Universidad Jaume I de
Castellon, se basa en el «efecto
primingy, el cual activa el sistema
inmune de las plantas en presen-
ciade plagasy enfermedades sin
causarles un coste energético.
Esta tecnologia es un éxito, ya
que se centra en activar el siste-
ma inmune de las plantas, meca-
nismo ancestral de defensa que
leshapermitido sobreponersede
forma natural durante milenios
aplagasyenfermedades. Setrata
por tanto de productos Residuo
0.0(ceroresiduos quimicosy cero
diasdeplazodeseguridad,loque
permite su aplicacion incluso el
mismo dia de la recoleccion).
Entre otros beneficios, estan
lasrapidas e intensas respuestas
en en el sistema inmunitario de

PREMIO A LA INNOVACION BIOTECNOLOGICA EN

AGRICULTURA

LA APUESTA POR

UNA AGRICULT

SEGURAY
SOSTEN

URA

BLE

Artal Smart Agriculture apuesta por la investigacion en
tecnologias que impulsen los cultivos ecoamigables

lasplantas, queno generanresis-
tencias en cultivos, son compati-
bles con el control biolégico, ade-
mas estos no suponen un costo
energético parala plantay estan
certificados por la agricultura
ecologica. La compania destaca
también, que estos productos
abren un nuevo campo de inves-
tigacion en el manejo de plagasy
enfermedades: La Inmunotera-
pia Vegetal ampliando asi la ca-
pacidad de generar excelentes
herramientas para producir cul-

tivos seguros, competentes, mo-
dernos y de alta calidad. Uno de
los productos que mas enorgulle-
cen alacompaiiaesla gama Pri-
mtal, al ser los primeros activa-
dores inmunoldgicos
desarrolladas con el «efecto pri-
ming». Esta consiste en tres pro-
ductos que activan el sistema
inmune de las plantas en presen-
cia de insectos chupadores como
la mosca blanca, trips y pulgon
en el caso de Primtal WF; en pre-
sencia de insectos masticadores

«PRIMTAL», un
activador ecolégico

Se trata de un activador
inmunoldgico que contiene
metabolitos especificos de
la planta basados en
«cebado» para aumentar la
capacidad de respuesta del
sistema inmunoldgico de las
plantas a ciertas tensiones.
Es compatible con los
beneficiosos utilizados en
presencia de diferentes
insectos chupadores como
la mosca blanca. Producto
desarrollado con la Stress
Free Technology de Artal a
base de priming, por lo que
sus componentes han sido
especialmente selecciona-
dos para incidiren el
metabolismo secundario de
las plantas ante situaciones
especificas de estrés.

como la arana roja, en el caso de
Primtal RS, y en presencia de
hongos (botritisy oidio)enel caso
de Primtal FG.

Para el director general de Ar-
tal, el campo de la biotecnologia
esapasionante, porloquemerece
y debe ser mejor valorada en
nuestro pais, precisamente por-
queaquiatnhay muchosfrentes
paratrabajar, como el desarrollo
de insumos libres de residuos
paraunaalimentacion mas sana
y saludable. En esta linea, Artal
propone también impulsar el de-
sarrollode tecnologias que gene-
ren alimentos de manera soste-
nible, «asequibles y nutritivos»,
pero con menor impacto en la
naturaleza, para lo que es nece-
sarioseguirinvestigandoen com-
puestos organicos, con tecnolo-
glas que estimulen la capacidad
productiva de las plantas basan-
dose en su potencial innato.

Elgrupotiene previstoaumen-
tar su presencia internacional
desarrollando nuevas tecnolo-
glas como las que ya se estan ela-
borando en colaboracion con
distintas universidades, el Cen-
tro Superior de Investigaciones
Cientificasy centrostecnologicos
paraunaagriculturasegura, sos-
tenible y altamente productiva.

Juan Artal Huerta, gerente de la empresa, posa con el galardon
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Javier Benito
Cordero, director
general del grupo
Gefiscal, en su
discurso de
agradecimiento

\RAZON

UNA PROPUESTA INNOVADORA Y
DIGITAL PARA MODELOS DE
GESTION EN LA MEDIACION

El Grupo Gefiscal se ha volcado por consequir la excelencia tecnoldgica gracias a su marca personal,
Gexbrok, que ofrece al mercado un modelo revolucionario y multifuncional para tramites corporativos

K. H.

a tecnologia no es una

opcion, es una forma de

entender la vida

adaptandola a la
situacion socioeconomica en la
que vivimos. Esta es la ideologia
de la correduria de seguros del
Grupo Gefiscal y su marca,
Gexbrok, con la que se ha
consolidado como una empresa
solvente,innovadoraycualificada
tanto en medios técnicos como
humanos.

El profesionalismo ofrecido
porlacompanialosha posiciona-
do entre las empresas con mejor
reputacion ante los ojos de sus
clientes en Espana y Europa, y
LARAZON, enreconocimientoa
la alta calidad y solvencia de sus
servicios y productos, le ha con-
cedido el premio al «Mejor Mode-
lo Empresarial Innovador» por

la Red élite de Gexbrok.

En concreto, Red Elite es un
modelo empresarial de gestion y
distribucion orientado a los pro-
fesionales en activo y a planes de
carrera en la mediaciéon de segu-
ros. Esunnuevo estilo de gestion
enestesegmento, unmodelo para
un colectivo profesional y empre-
sarial basado en una estrategia
de mercado.

Sin duda, este premio es el re-
conocimiento al esfuerzo y al
trabajo de un proyecto que nacio
en el ano 2003 y que a dia de hoy
sehaposicionadoen elsectorcon
mas de 50 oficinas, distribuidas
por todo el territorio nacional.
Todas con el mismo compromiso
de unificacién, siendo su princi-
pal funcién ser una solucion de
futuro que aporta seguridad al
profesional, empresario, organi-
zacién o emprendedor.

Javier Benito Cordero, director

Un nuevo estilo de gestion
en la mediacion

Gexbrok mediacion es la correduria de
seguros lider en Extremadura con mas de
35 aios en el sector de la mediacidn,
ampliamente cualificada tanto en medios
técnicos como humanos.

Su éxito radica en la automatizacion de los
servicios y en la especializacion de algunos
productos, fundamentalmente los
destinados a las pymes (R. Civil, D &0,
Ciber, etc). La compaiiia es parte de la
Asociacion Espanola de Corredurias de
Seguros (ADECOSE), que agrupa a
empresas lideres del sector de la media-
cion de sequros de Espafia. Asimismo, es
integrante de la Asociacion de Brokers de
seguros (COJEBRO).

general del Grupo Gefiscal, reco-
gi6 el premio en la noche de gala
de LARAZON, yennombredela
firma. En suintervencion dedico
unas palabras atodo el equipo de
personas que trabajan en el pro-
yecto «a un nivel excepcional y
con una calidad incuestionable,
sin los cuales no habria sido po-
sible llegar donde hoy estamos»,
detallé. Eldirector quisodestacar
el esfuerzo conjunto de todos los
colaboradores, que ademas de
hacerlos merecedores de diver-
S0s reconocimientos, los ha ubi-
cado entre las 26 empresas pun-
terasen tecnologiaeinnovacion,
nacional e internacionalmente.

«Personalmente, este premio
significa reconocimiento, orgu-
1lo, satisfaccion, felicidad y tena-
cidad. Tenacidad para seguir en
lamismalineaenlaque venimos
trabajando hastaahora, perocon
los ojos puestosen el crecimiento
continuo, en la expansion y enla
mejora constante. Significa se-
guir aprendiendo de y con las
herramientas tecnologicas que
nos hacen estar a la vanguardia
delatecnologiaylainnovacion»,
anadio Benito. «Si tuviéramos
que concretar estos objetivos, po-
driamos decir que nuestras me-
tas son: especializacion, digitali-
zacion, profesionalizacion,
expansion y formacion conti-
nuay, explico.

Desde el Grupo Gefiscal dan
por hecho que la atencién perso-
nalizada y la profesionalizacion
de servicios son los valores (con-
fianza, cercania, comunicacion,
trabajo en equipo y formacion
continua) que sustentan a la or-
ganizacion, valores con los que
seguiran trabajando a futuro.

Sin embargo, consideran que
todo el sector debe trabajar mas
en la profesionalizacion y en la
especializacion de servicios, en
ofrecer a los clientes un asesora-
miento de venta cruzada que cu-
bra todas sus necesidades. Esto
con el fin de que el sector asegu-
rador se convierta en los proxi-
mos anos en prioritario para el
tejido empresarial de Espana. E1
grupo es consciente de que, cada
vez mas, las pymes muestran su
interés por este tipo de poélizas
D&O, al interiorizar que estasles
van apermitir preservar el patri-
monio personal de los adminis-
tradores y directivos, asi como
también sera un elemento pro-
veedor de un ambiente de tran-
quilidad en la gestion diaria y en
la toma de decisiones de los lide-
res corporativos.

Por su parte Gexbrok trabaja
por ser una empresa puntera
dentro del sector en todo el terri-
torio nacional, que gracias a la
integracion de otras corredurias
de distintas comunidades auto-
nomas estan haciendo que esta
presencia sea una realidad.
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uidadosos y obsesiona-

dos con la excelencia,

AndSoft carga con una

enorme responsabili-
dad en el flujo de mercancias, ya
que se encarga de gestionar a ni-
vel globala Operadoresde Trans-
porte y Operadores Logisticos a
través de una plataforma 100%
web. Esta rigurosidad y compro-
miso es tan solo uno de los moti-
vosporlosque LARAZONIehizo
entrega del «Premio al liderazgo
en soluciones de gestion global
para el transporte».

AndSoft es una compania de
servicios que trabaja para com-
panias de servicio, ofrecen una
solucién denicho, especificamen-
tedirigido a Transportes de Mer-
cancias, donde la logistica y los
planesdedistribucion tienen que
ser «muy exactos». Para la com-
pania el valor diferenciado que
leshallevadoaserlideresen este
sector, se centra en el entendi-
miento del negocio de sus clien-
tes. Segin AndSoft, en cada ne-
gocio hay una parte muy «core»,
muy «propia», se trata de un 10,
20 0 30% de la particularidad de
cada cliente, porque son lo que
marcan la diferencia.

Enlaempresatrabajan conun
claroobjetivo: sisetratadehacer
una cosa, hay que hacerla muy
bien. De este modo, estan conven-
cidos en que la base del éxito es
la especializacion. Para el direc-
tor de desarrollo de negocio Vic-
tor Vilas Matz, liderar este equipo
y recibir un galardén asi es un
signo de que el camino que van
recorriendo es bueno, pero sobre
todo significa que como empresa
deben seguir buscando nuevos
retos para competir. «kEsunorgu-
1lo, pero solo nos marca un hito
en el camino. No es, por tanto,
una meta, un ciclo, sino es solo
una alegria que nos da la tempe-
ratura de nuestra organizacion
en un mercado repleto de retos
diarios», aseguro.

Asimismo, afirmé que la crea-
cion de AndSoft se inici6 con la
ambicion de hacer realidad un
proyecto, y «nuestros primeros
anosfueron duros, crecimos, cre-
cieron nuestros clientes y con el
tiempo nos vimos envueltos en
una carrera de liderazgo en la
que nos esforzamos todos los
diasy, dijo Vilas, destacando que
el compromiso no se ha quedado
en el negocio, sino que este se ha
expandido al cuidado de todos
sus colaboradores. «Unreconoci-
miento como este, dado por el
mercado, da visibilidad a la con-
secucion de los buenos resulta-
dos tras tantos esfuerzos y estra-
tegias», asegur6. De forma
general, laempresa se ha enfoca-
dosiempreen eltrabajo de tecno-
logias disruptivas. Desde 1998,

PREMIO AL LIDERAZGO EN SOLUCIONES DE GESTION GLOBAL PARA EL TRANSPORTE

ANDSOFT: EL LAZO QUE
CONECTA EL EXITO DIGITAL
DE SUS CLIENTES

La companiia ha desarrollado una plataforma de transporte 100% digital con las dltimas
tecnologfas que permite a las empresas controlar la mayor parte de sus ambitos de negocio

AndSoft empez6 a forjarla plata-
forma actual en tecnologia 100%
web; enaquel entonces, los sopor-
tesenlinea,aunqueentendencia,
eranemergentes. Laempresafue
adaptando e incorporando solu-
ciones tales como Microsoft, y
tecnologias tan actuales como el
Blockchain o 1a Inteligencia Ar-
tificial.

En sus mas de 20 afios de expe-
riencia, el promover la especiali-
zacion los ha llevado a generar
diversas metodologias y siste-
mas. El mas exitoso, la solucion
eTMS by AndSoft, un software
para empresas de Transporte y
Operadores logisticos que con-

)

«Somos una
compaiiia de
servicios que trabaja
para compaiias de
servicios, y por ello
nuestra
responsabilidad es
aun mayor y mas
exigente»

Esteve Berteil, CEO de la empresa, recogiendo el galardén

trola la mayor parte de los ambi-
tos de negocio de estas compa-
nias. La notoriedad del proyecto
les abrio6 las puertas a toda Euro-
pa (desde Rusia hasta Portugal)
como un producto multimodal y
una herramienta para competir
en ambitos supranacionales.

Con estelogro, la compafiia ha
reafirmado su compromiso indi-
vidual, y en el ambito internacio-
nalhacomprobado que esfunda-
mental seguir las tendencias
propias de los paises e incorpo-
rarlos en plataformas de unifica-
cién europea, convencidosde que
Espana debeincrementar su pre-
sencia en el mercado.

Una herramienta para
todas las necesidades
de la empresa

Para sus operaciones, la
compafiia desarrolla e-TMS
by AndSoft, un software de
gestion global para
Operadores de Transporte y
Operadores Logisticos 100%
web. Este abarca las diversas
funcionalidades y necesida-
des propias de la actividad,
desde la entrada de pedidos
hasta la facturacion,
pasando por la planifica-
cion, la edicién de docu-
mentos y el control de la
rentabilidad, etc. Los datos
consolidados estan integra-
dos en un mdédulo estadisti-
€0 que constituye una
herramienta de apoyo
propia pensada para la
toma de decisiones de alto
rendimiento, y de muy facil
manejo.
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1 dia a dia nos regala
momentos maravillo-
S0S, experiencias uni-
casy datos valiosos que
nosgustaria conservarelrestode
nuestras vidas, pero como dice el
tan famoso dicho,«la memoriaes
fragil». Afortunadamente hoylas
tecnologias permiten que toda
esa informacion, especialmente
a nivel empresarial, se pueda
guardar en la nube gracias a fir-
mas como VMware. Estaha sabi-
do como darle solucion a esta
necesidad y lo ha hecho con un
valor anadido, eficiente y 100%
digital, motivoporelcual LARA-
ZON1e haotorgado el «Premioal
liderazgo en software de infraes-
tructura hipercovergente».

Mas alla de brindar un espacio
segurodeinformacion, la compa-
nia tiene clarolo importante que
es facilitar a los clientes la elec-
ci6n de cadanube y todos los ele-
mentos necesarios para la inter-
conexion de aplicaciones, datosy
procesos.

Para VMware, este premio su-
pone el mejor reconocimiento a
mas de 20 anos de historia en los
que han conseguido desarrollar
soluciones tecnologicas que han
ayudadoamas de500.000 clientes
entodoelmundo, y que tienen un

i Wné :

4

Y
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PREMIO AL LIDERAZGO EN SOFTWARE DE
INFRAESTRUCTURA HIPERCOVERGENTE

VMWARE,UN
MULTICLOUD
SEGURO CON MAS
DE 500.000 CLIENTES
EN EL MUNDO

La firma ofrece un software hipercovergente que permite
guardartoda la informacion en la nube, al tiempo que
facilita a sus usuarios la gestion de sus datos y procesos

impacto positivo en las personas
y el medioambiente. Un ejemplo
de estas son el resultado de las
soluciones que han evitado la
emision de mas 1.200 millones de
toneladas de CO2 a la atmosfera.
Asimismo, en el marco delapan-
demia, han ayudado trabajar
desde casa amiles de profesiona-
les, una accion clave que le ha
permitido a los sanitarios acce-
der a sus herramientas de traba-
jodesdelos hospitales de campa-

na durante la peor parte de la
crisis sanitaria.
Enrepresentacion delaempre-
sa, MariaJosé Talavera, directora
general para Espana y Portugal,
recibi6 la estatuilla en la gala de
LA RAZON, y expres6 su orgullo
en nombre de todos los profesio-
nales que son parte de VMware.
«Cuando desarrollamos solucio-
nestecnologicas, siemprelohace-
mos pensando en las necesidades
denuestros clientes, con el objeti-

vo de ser sumejor apoyo en el via-
jehacialadigitalizacion y ofrecer-
les 1a mejor base digital para
afrontar su futuroy, dijo.

La compaiia esta concentrada
en brindar a los clientes la capa-
cidad de crear, ejecutar y asegu-
rar aplicaciones en cualquier
cloud con liber-
tad, flexibilidad

Maria José Talavera, directora
general para Espafia y
Portugal, recibié el galardon
en nombre de todo el equipo

Una trayectoria
internacional

La infraestructura hiperconver-
gente (HCI) es un sistema
unificado y definido por software
que reune todos los elementos
de un centro de datos tradicio-
nal: almacenamiento, recursos
informaticos, red y gestion. De
esta forma la firma ofrece a los
clientes la posibilidad de disefar
una nube privada, extender sus
entornos a la nube publica o
conseguir una nube verdadera-
mente hibrida. La infraestructura
transforma también el modelo
operativo tradicional de TI
mediante una gestién unificada
y sencilla de los recursos, lo que
supone mayor eficiencia para los
equipos de Tl, una mejoria en el
almacenamiento y la reduccién
de costes, asi como una mayor
facilidad para adaptarse a las
necesidades especificas que
tenga cada organizacién en cada
momento.

des. Aunque las lecciones son
individuales, la comparniia busca
aportar a un nivel mas amplio e
internacional, pero con especial
énfasis en el ambito local. Para
sus especialistas, Espana se en-
frenta ahora a una nueva era en
la que es necesario aceptar la
nueva normali-
dad, cuestionan-

y seguridad y de «Desarrollamos do las viejas pre-
formareversible. - Ani. misas y
Enlaactualidad, SOIUCIoneS tecn0|og| adoptando for-
el 75% de sus cas pensando en |aS mas de coopera-
clientes depen- . cion maseficien-
den de dos oIr)nés neceSId_ades de nues- teseinnovadoras
nul;e:osﬁbiiﬁgs, tros chentes' y as|" basadas eln sc()ilu-
ye o utiliza ciones cloud y
tres o mas. Ante sersu maVOI‘ aPOVO disenadas para
Twarctenes  Nelviajealadigita- =GRS
misién de brin- lizacion» vavisién defutu-
darunasolucion ro, la compainia
practica y efecti- no ha parado de

va, siendo el unico proveedor
capaz de proporcionar una or-
questacion completa del modelo
multicloud. Su principal objetivo
es que el cliente no tenga que re-
nunciar anada: niainnovarnia
sucapacidad deretener el control
de sus TI.

En este sentido, VMware, al
igual quetodos, haentendidoque
tras la pandemia nos enfrenta-
mos a una nueva realidad con
nuevas soluciones y oportunida-

producir y ahora trabaja en nue-
vas soluciones capaces de empo-
derar a las organizaciones para
que aceleren su innovacion y
puedan satisfacer asi las nuevas
necesidades tanto de clientes
como de empleados, ademas de
dotarles de las herramientas ne-
cesarias para aprovechar las
oportunidades que se les presen-
ten hoy, y las que surjan en el
futuro, con facilidad, agilidad y
control.
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OBJETIVO:
PREPARAR AL
EMPRESARIO
PARA EL
FUTURO
DIGITAL

La EIGP emplea las Ultimas tecnologias
para optimizar la formacion de alto nivel

K. HURTADO.

ajomucha presion e in-
sistencia, la Escuela
Internacional de Ges-
tion de Proyectos
(EIGP) nos ha revelado la clave
que los mantiene en el éxito y la
excelencia: herramientas tecno-
logicas avanzadas, contenidos
formativos de maximo nivel y la
incorporacion de profesorado
altamente especializado y lideres
en cadasector. Comono podia ser

de otra manera, esta perfecta

combinacion ha sido reconocida Antonio Oliva
en los galardones de Tecnologia Gonzilez, CEO de
e Innovacién de LA RAZON con EIGP, en su
el«Premio alliderazgo en forma- discurso de

cién de proyectosy.

En EIGPtienenlagranrespon-
sabilidad de formar plenamente
en direccion a proyectos, una ta-
rea que los mantiene en la inves-
tigacion constante sobrelamate-
ria y sus especialidades. Sus
programas incluyen los conteni-
dos mas desarrollados, los mejo-
res profesionales y las herra-
mientasdigitales masavanzadas
en direccion de proyectos que
ponen a disposicion del alumno.
La companiia cree fielmente que
enel procesodeformaciéonlaem-
patia con el alumnado es funda-
mental.

A la gala asistio Antonio Oliva
Gonzalez, CEO de la compania,
quien en nombre del grupo agra-
deci6 el trabajo de sus compane-
ros, yaqueeste galardon significa
la culminacion de casi diez afios
dedurotrabajoqueloshallevado
a situarse como una institucion
privada lider a nivel mundial en
la formacion en direccion y ges-
tion de proyectos. «Nuestro orgu-
llo es atin mayor teniendo en
cuenta que entre nuestros com-
petidores se encuentran las uni-
versidades mas prestigiosas del
mundo. Todo el equipo de EIGP

agradecimiento

Un nicho de oportunidades
gracias a las certificaciones

Con el fin de apoyar los procesos tecnoldgi-
cos de las empresas, las certificaciones se
han convertido en una herramienta para
lograr seguridad y mejores oportunidades
de negocio. Por eso, la escuela ha lanzado
cursos en las certificaciones tecnolégicas
de desarrollo y organizacion de procesos
mas demandadas como ITIL® Foundation
V.4, BBIM®, RBIM®, DevOps Fundamen-
tals, Certificacion PMP®, Certificacion PMI-
ACP®, Scrum Master de Scrum Manager,
Certificacion SMPC®, Certificacion SMPC®,
Biga Data y Power BI. En cuanto a las
comunicaciones, el Campus Virtual esta
disefiado para compensar la «soledad»
del estudio online, haciendo muy sencilla e
intuitiva la formacién y el contacto con los
profesores, e incluyendo herramientas de
motivacién como completas estadisticas
visuales de su desempefio, recomendacio-
nes para una correcta progresion y

agradece enormemente un reco-
nocimiento institucional tan im-
portantedemanode un periédico
tan reputado como LA RAZON»,
dijo Oliva.

Antonio Oliva, fundador y di-
rector de la escuela, expres6 su
especial satisfaccion al recibir
este premio, ya que EIGP es una
empresa que cred desde cero. Hoy
eslider de su sector a nivel inter-
nacional y el décimo aniversario
que esta a punto de cumplir «su-
pone un motivo mas para todo el
equipo paraellanzamientodeun
ano de celebraciones, sorpresas
y novedades».

Laescuelanacié con el objetivo
de cubrir una demanda patente
en el entorno empresarial, 1a ne-
cesidad de optimizarlos procesos
productivos de proyectos predic-
tivos y digitales, evitando sobre-
costes, optimizando recursos y
aportando valor al cliente lomas
rapidamente posible. Para conse-
guir estos objetivos hacen uso de
diversos tipos y grados de forma-
cion para las correspondientes
certificaciones tecnologicas de
desarrolloy organizacion de pro-

cesos con mas demanda.

A sujuicio, la manera mas op-
tima para crecer en el sector es
competir para ser y ofrecer lo
mejor, por ello insta a las institu-
ciones publicas gubernamenta-
les afomentarla competencia en
todos los aspectos, y mas aun en-
tre instituciones publicas y pri-
vadas, eliminando privilegios y
estableciendo igualdad de opor-
tunidades en la oferta para cen-
tros publicos y privados que fo-
menten el esfuerzo competitivo.

«Esta es la tnica y principal
clave paralanzarel desarrollodel
sector y que las grandes institu-
ciones educativas sientan la pre-
si6n de la competencia y optimi-
cen susrecursos para situarse al
maximo nivel internacional»,
sostuvo. Con esta firmeza, la
EIGP se ha propuesto continuar
esta carrera, cada vez con mas
competencia, parallegar a ser el
mejor centro de formacion en
direccion de proyectos. Y para
que, por otro lado, sus alumnos
se sientan orgullosos y satisfe-
chos de su progresion y de haber
estudiado con ellos.
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Roberto
Ballesteros, CEO
de Grocasa
Hipotecas, se
dirige a la sala
tras recibir el
galardon

LA COMPANIA DIGITAL
INTELIGENTE QUE HUMANIZA Y

AG

IZA ELSECTORE

POTECARIO

Grocasa Hipotecas es la empresa 100% digital que en poco tiempo se ha posicionado en el area de
vivienda gracias a sus novedosas tecnologias que facilitan los procesos de gestion de los tramites

K. Hurtado

olo hace falta echar un
vistazo a las 700 buenas
resenas de los clientes de
Grocasa Hipotecas para
entender porquélaempresaseha
posicionado como lider en el sec-
tor hipotecario. En solo seis aios
en el mercado, esta compania
100% digital ha sabido ganarse la
confianza de sus clientes a través
desutratocercano, personalizado
y eficiente. En nombre de todos
esosusuariossatisfechos, LA RA-
ZON 1e ha otorgado el «Premio al
mejor modelo denegocio digital»,
yaquedesdesuformatoonlineha
sabido humanizarse para ofrecer
el mejor servicio inmobiliario, fi-
nanciero y de hipotecas.

Si bien la compania tiene una
amplia gamade servicios, unade
las que destaca es el desarrollo
tecnologico con el que trabajan,
que permite que las personas ac-
cedanaunahipotecamasrapida,

yaque conectanasusclientes con
diversasentidadesfinancierasde
forma online y a nivel nacional.
Al digitalizar todos los procesos,
sus clientes tienen mas posibili-
dades de conseguir una hipoteca
desde cualquier punto del terri-
torio espanol.

En palabras para nuestro me-
dio, Roberto Ballesteros, CEO de
Grocasa Hipotecas, dijo que este
premio representa el reconoci-
miento al esfuerzo de todo un
equipo humano a un proyecto
dedicado a ayudar a personas a
cumplir un sueno. «Personal-
mente estoy muy orgulloso del
equipo humano de la empresa,
del buen ambiente que hemos
creado y que transmitimos a
nuestros clientes, asi como de
nuestro modelo con una forma-
cion continuada que hace que
nuestros asistentes hipotecarios
ofrezcan el mejor servicio posible
a los clientes», aseguro.

Como una experiencia memo-

L)

Un servicio hipotecario
3602 sustentado en las
ultimas tecnologias

En Grocasa Hipotecas conoc en el ciclo de
vida de sus clientes dentro del sector. Las
diferentes unidades de negocio del grupo
les acompanan en todos los pasos, desde
consequir la financiacién y comprar un
inmueble, hasta reformarlo. Un servicio
completo que les permite cruzar los datos
de cada etapa, para mejorar todo el
proceso. Ademas, cuentan con herramien-
tas Big Data, con el que han lanzado
simuladores de hipoteca, precio maximo de
la vivienda y tasacién aproximada online de
inmuebles, que se actualiza a tiempo real
con el catastro, asi como con datos del
sector, como precios y tendencias del merca-
do inmobiliario. Todo ello con una web dtil,
moderna y sencilla para que sus clientes
puedan encontrar todo lo que buscan y de
la forma mas facil posible.

rable, el director hizo referencia
al inicio de la pandemia, cuando
el equipo centré todas sus accio-
nes en hacer que sus clientes se
vieran afectados lo menos posi-
ble. «<Dedicamos muchos esfuer-
70s a adaptarnos a una situacion
que nunca antes habiamos vivi-
do, y entre las propuestas que
pusimos sobre la mesa, una de
ellasfueladigitalizacion denues-
tros procesos. Al final no solo
conseguimos quelapandemiano
nos afectase, sino que nuestra
plantillaes casiun50% mas gran-
de que hace un anoy, dijo el CEO
Asi, después de poco mas de un
ano de trabajo, Grocasa Hipote-
casahoracuentaconungrupode
colaboradores mas grande y me-
jor formados, ademas de un al-
canceanivelnacional. Laempre-

sa digital sabe que cuando un
cliente quiere comprar su prime-
ravivienda, necesita queleinfor-
men de todos los pasos a seguir,
que le sean sinceros sobre su si-
tuacion, perotambién que apues-
ten por €l y le den soluciones.
Generalmente,la companiareci-
beaclientes que acudieron antes
a un banco y les dijeron que no
podian conseguir financiacion,
peromuchos deellosno se ponen
a comparar ofertas con distintas
entidades, donde los requisitos
son distintos y asequibles.

Ballesteros esta convencido de
que el mejor camino para impul-
sar el crecimiento del sector es
fomentar la confianza. Cree que
existe una gran desconfianza ge-
nerada por ladespersonalizacion
de todos los procesos.

En este sentido, Grocasa Hipo-
tecas tiene la conviccion de que
conocer a sus clientes y dedicar-
les un tiempo real para analizar
susituacion es una forma de me-
jorar el acceso ala vivienda para
aquellas personas que descono-
cen que, en realidad, si pueden
comprar uninmueble, peronece-
sitan encontrarla entidad que se
ajustaasusnecesidades. Estoera
impensable hace apenas dos
anos. Sin embargo, ahora el obje-
tivodela compania paraelfuturo
es seguir formando a su equipo
para que cada dia sean capaces
de brindar un servicioain mejor
ya no solo en Espafa, sino tam-
bién en el resto de Europa.
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DIGITALIZAR
LAS COMPRAS,
CLAVE PARA SU

OPTIMA
GESTION

JAGGAER ha creado la plataforma perfecta
para garantizar la sostenibilidad y eficiencia
de los procesos de las empresas

K. HURTADO

n empresario sabe que
el éxito de una compa-
nia depende de las ac-
ciones que se tomen
antes, durante y después de eje-
cutar sus decisiones. Teniendo
esto muy claro, JAGGAER lleva
masde20anosdesarrollandouna
plataforma inteligente que se de-
dicaaayudaralasempresasaser
mas eficientes en sus compras,
para que asi se centren en su ac-
tividad principal. Su éxito esuna
realidad que salta a la vista, ya
que su labor falicita los tramites
administrativos delas companias
al reducir los tiempos de gestion
de procesos que aportan poco va-
loralasorganizaciones, paraque
asi, estas se dediquen plenamen-
tealasareasmas estratégicas de
susnegocios. Estaaccion «clave»
fue reconocida por LA RAZON,
que le ha otorgado el «Premio li-
der en soluciones de gestion del
aprovisionamiento».

JAGGAER ofrece una platafor-
ma de compras en la que invier-
ten mas de 20 millones de euros
al ano con el fin de estar siempre
a la vanguardia, plataforma que
ayuda a las empresas a ahorrar
tiempo y dinero en sus operacio-
nes de bienes y servicios, evita
tiempos de gestion innecesarios,
aumenta el control de los proce-
sos, fomenta la transparencia y
aporta una vision integral de
todo el parque de proveedores,
entre otras muchas ventajas.

Ante la ocasion, Carlos Tur,
country manager de JAGGAER
para Espana y Portugal, dedico el
reconocimiento a la labor de la
companiay el granequipo de pro-
fesionales, primero como Bravo-
SolutionyahoracomoJAGGAER,
que en las dos décadas de trayec-
toria dela empresanohan dejado
de impulsar la transformacion
digitalde sus procesos de compras

Carlos Tur,
Country Manager
de JAGGAER en la

entrega de

premios

\ !\"}u { '_.It;nll:i 1\

«JAGGAER ONE»,
un aliado de transparencia

Es una plataforma tecnoldgica que cubre
tanto el proceso estratégico de la compra
(correspondiente a analisis de gastos
avanzados, gestion de categorias y
proveedores, negociacion y contratos)
como el proceso mas operativo (solicitu-
des, pedidos, catalogos electronicos y
facturacion electronica).

Su version mas reciente ofrece una
innovadora experiencia de usuario, que
proporciona eficiencia en las actividades
de compra diaria, aliviando la carga de los
equipos y facilitando la comunicacion
entre usuarios y proveedores. Desde hace
cinco afos, JAGGAER apuesta por la
Inteligencia Artificial (1A), automatizando
los procesos de negociacion y el andlisis
del cumplimiento de contratos. Su meta es
seguir evolucionando hacia eventos de
aprovisionamiento auténomo, desarrollo
de redes neuronales artificiales, asesor de
estrategia de compras y negociacion a
través de chathox.

de las empresas, las que han ido
avanzando mucho digitalmente,
aunque en diferentes grados de
madurez. «Es una demostracion
de que en su momento, cuando la
digitalizacion era muy incipiente
o inexistente, fuimos pioneros en
mostrarelcaminoeneldesarrollo
de estalabor y hemos ido consoli-
dando una posicion lider en el
sector», dijo Tur.

Para el gerente, la experiencia
y el buen hacer les han ayudado
a entender la importancia de sa-
ber anticiparse alas necesidades
de sus clientes, aportandoles las
soluciones que necesitan. Pero
sobre todo es un estimulo para
continuar ayudando alasempre-
sas a que alcancen la plena digi-
talizacion. En este sentido, Tur
ha dicho que en Espana es nece-
sarioseguirreduciendolabrecha
digital entrelasorganizacionesy
la profesionalizacion de la fun-
cion de compras, para lo cual es
necesario confiarenlatecnologia
y saber trasladar esa mentalidad
de cambio a los equipos directi-
vos, que son los que toman la de-
cision de apostar por la innova-

cion. «Setratadequelasempresas
sesumenaese viajecuantoantes,
porquelaalternativaesquedarse
fuera del progreso y ser menos
competitivas, pudiendo incluso
llegar a desaparecer», advirtio
Tur. «En realidad, la propia tec-
nologia acelerara la transforma-
cion», anadio.

En este sentido, en JAGGAER
se han trazado el objetivo de se-
guir acompanando alos clientes,
tanto actuales como futuros, en
su camino a la digitalizacion.
Esta transformacion es comple-
mentaria de otro gran objetivo:
fomentar la sostenibilidad en to-
doslosdepartamentos. «<Unaem-
presa es sostenible en la medida
en que sus proveedores 1o son, y
paraello esnecesaria una herra-
mienta que garantice y monito-
rice esta sostenibilidad. Por tan-
to, queremos generalizar el uso
de las nuevas tecnologias como
paso esencial para lograr la res-
ponsabilidad integral de las em-
presas con su entorno, sus clien-
tes, empleadosy proveedoresyla
sociedad en general», asegura el
representante de la firma.
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a comodidad esta fuera

de los principios del

equipo de 8Belts. Lapla-

taforma 100% online
tiene la certeza de que en el ca-
mino para ensefnar idiomas, el
conformismo no es una opcion.
Como grupotienen interiorizado
que el trabajo siempre se puede
hacer un poco mejor, incluso
cuando las cosas ya se hacen
muy bien. Esta busqueda de la
excelencia ha sido reconocida
por LA RAZON con el «Premio
al mejor software para el apren-
dizaje de idiomasy.

Fernando Moreno Nieto, CEO
delacompaiiia, recibi6 el premio
en representacion del grupo y
aprovecho la ocasién para agra-
decer a los socios y colaborado-
res que trabajan dia a dia en el
éxito de cada uno de sus alum-
nos, ya que cumplir las metas de
ellos son su mejor aval. «Para
nosotros, este premio es muy im-
portante porque reconoce mu-
chosafnosdetrabajodeunequipo
quecreyo quelas cosas se podian
hacer de otra manera en el am-
bito de la educacion», dijo More-
no. «Trabajar en 8Belts es ser
partedeunafamiliaqueremaen
la misma direccion para conse-
guir grandes objetivos. Y este
premio es un reconocimiento a
todos y cada uno de nosotros»,
anadio.

Anxo Pérez, presidente y crea-
dor de 8Belts, inicio este ambicio-
so proyecto en 2010 para dar res-
puesta a la creciente necesidad
deaprender chino. Hoy 8Belts ha
enseniado a mas de 25.000 alum-
nos en todo el mundo. No se con-
sidera una academia y tampoco
unaescuela, se definen mas bien
como creadores de un método
completamente revolucionario
encaminado a ser un punto de
referencia para otros muchosen
un futuro proximo.

8Belts esta basado en una he-
rramienta completamente onli-
nequeseapoyaenlainteligencia
artificial para hacer del método
algo completamente revolucio-
narioynuncavisto. Esteaniohan
optimizado el algoritmo en el
proceso de aprendizaje y 1o han
personalizado a unos niveles tini-
cos en el sector. La nueva tecno-
logia tiene como objetivo perso-
nalizar aun mas el método de
aprendizaje adecuandose al pro-
greso y conocimiento real de
cada alumno. Este sistema se di-
recciona en funcién de como se
utiliza el método, las horas que
emplea, qué ha aprendido para
realizar, de facto, un plan que se
adapta en tiempo real a su pro-
greso, mejorando su experiencia
y compromiso y motivandolos a
seguir. El algoritmo cuenta aho-
ra con un sistema de escucha

PREMIO AL ME JOR SOWFTWARE PARA EL APRENDIZAJE

DE IDIOMAS

UNA TECNOLOGIA
QUE TUMBA LAS
BARRERAS
LINGUISTICAS

8BELTS ha desarrollado un soporte que sirve para
perfeccionar el aprendizaje y el dominio de otros idiomas

inteligente, que monitoriza la
precision con la que se trabaja,
aumentado la velocidad de
aprendizaje y mejorando el repa-
sodeaquellostemas queelalum-
no no ha asimilado al 100%. Asi-
mismo, la nueva plataforma
analiza los datos a través del Big
Dataparamejorarlaexperiencia
de cada alumno, a través de algo-
ritmos que van aprendiendo del
uso de la herramienta por parte
del usuario en tiempo real. De
esta manera, todos los usuarios

sebeneficiannosolo de supropia
experiencia, sino de la del con-
junto de los alumnos. Para ello,
la propia plataforma aprende de
losusuarios mediante un método
estadistico.

Para Nieto, losidiomas siguen
siendo el asunto pendiente delos
espanoles, sobre todo el inglés.
«Algodebe hacernosreflexionar
sobre el verdadero motivo por el
que los alumnos son incapaces
de hablar un nuevo idioma con
fluidez», dijo. A su juicio, el sec-

Certificados de
idiomas

8Belts se presenta como
centro preparador del
examen de Cambridge
Assesment English e incluye
los niveles A1, A2, B1, B2y
C1en cuatro habilidades:
escucha (listening), lectura
(reading), escritura
(writing), hablar (spea-
king). El examen de
acreditacidn se realiza por
internet. Para facilitar esta,
ofrecen el «Cambridge
Placement Test de valora-
cién inicial» al contratar el
curso, ademas de una Ruta
de preparacion para la
certificacion, que completa
el proceso de fluidez de
8Belts y que tiene una
duracién adicional de 3
meses pero que no caduca
nunca.

tor delaeducacion debe centrar-
se enlapractica, ya que conside-
ra que es de suma importancia
que el alumno pueda ponerse a
prueba. En 8Belts son muy cons-
cientes de esta necesidad y por
eso sus estudiantes practican el
idioma aprendido cada semana
en conversaciones connativosde
todas las partes del mundo. Y,
ademas, reciben sus comentarios
y feedback para ver dénde pue-
denmejoraryquéesloqueestan
haciendo bien.

La compania, fiel a su filosofia
de crecimiento, ya tiene la vista
puesta en otros mercados fuera
de Espana, tales como Estados
Unidos y Latinoamérica, donde
ya han previsto una expansion
proxima. Ademas, pronto la pla-
taformaincluiranuevosidiomas,
ademas de los cuatro actuales
(inglés, francés, aleman y chino).
Dentro de sus objetivos mas am-
biciosos esta seguirmejorandola
herramienta para ofrecer un pro-
ducto de calidad y mas completo.
«Para ello tenemos prevista la
incorporacion de nuevas tecno-
logias como otro sistema basado
en la Inteligencia Artificial que
permitira, en este caso, escuchar
y corregir la pronunciaciéon del
alumno», asegura Moreno.

Fernando Moreno Nieto, CEO de la empresa, junto al consejero madrilefio y Francisco Marhuenda
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esde tiempos remotos,

los seres humanos so-

mos conscientes del

valor emocional que
tienennuestroshogares, unlugar
donde guardamos y tenemos
nuestros mas grandes tesoros,
cuidar de estos, es una prioridad.
Altantodelaimportanciadeesta
necesidad, Yale lleva 181 anos
aportando valor a la seguridad
domeéstica con una amplia gama
de productos innovadores. Y en
homenaje a esta labor y largo re-
corrido, LA RAZON le reconoce
en estaentregade premiosen tec-
nologia con el «Premio ala mejor
marca de soluciones inteligentes
de cierre y seguridad».

Enrepresentacionde Yale, Car-
los Exposito, director de marke-
ting de la compania, expreso6 su
agradecimiento por el reconoci-
miento, ya que significa un gran
logro para el esfuerzo de un equi-
po que ha trabajado duro para
conseguir lanzar este producto
en Espana. Si bien la compania
cuenta con una amplia gama de
productosen el cuidado domésti-
co, el premio en cuestion es para
la cerradura inteligente Linus®
Smart Lock.

«Nos enorgullece que en con-
creto Linus® Smart Lock sea
premiada, porque demuestra
una tendencia positiva en lo que
respecta a los productos inteli-
gentes. Al sernuestraspuertasel
punto central de acceso a nues-
tros hogares, las cerraduras in-
teligentes desempenan un papel
crucial a la hora de garantizar
que esta importante parte de la
infraestructura del hogar esté
bien protegida», dijo Expoésito.
Linus® Smart Lock en particular
fue creada con la filosofia de ser
una solucion altamente funcio-
nal, facil de instalar y que cum-
pliera con el equilibrio perfecto
deestéticayfuncionalidad. Basa-
do en un software avanzado, Lin-
us® facilita el dia a dia gracias a
sus funcionalidades tnicas, a la
vez que se adapta a los hogares
mas elegantes y modernos.

Linus® Smart Lock de Yale
destaca por su facilidad de insta-
lacion y las multiples integracio-
nes con terceros, incluyendo los
principales asistentes de voz
como Google Assistant, Amazon
Alexa y Apple HomeKit, marcas
de hogares inteligentes como
Philips Hue y las principales pla-
taformas de alquiler de vivien-
das. Gracias a productos como
este, Yale se haposicionado como
lider mundial en soluciones de
acceso inteligente y cuenta con
mas de un millén de cerraduras
vendidas solo en Europa.

Estos ntimeros son mas bien
unaevidenciade que cumplenlos
valores queha defendido siempre

LARAZON
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Carlos Expésito, director de marketing de Yale, pronuncia unas palabras tras recibir la estatuilla

ENTRAR A CASA
DESDE UNA APP YA
ES UNA REALIDAD

Yale es reconocido por disefar «cerraduras keyless», una
herramienta digital que deja atras las llaves tradicionales

lamarca, que estan centrados en
mejorar la vida delas personas a
travésdelainnovacion inteligen-
te y la creacion de una experien-
cia excepcional.

Asi, uno de los productos que
maséxitotienenenelmercadoes
Linus® Smart Lock, una cerra-
durakeyless, que ademas de pro-
teger nuestros hogares, permite
bloquear y desbloquear la cerra-
dura de forma segura, incluso a
la distancia.Hace posible ver
quién entraysale, concedellaves

virtuales a nuestros invitados y
comprueba si la puerta esta
abierta o cerrada. Estas funcio-
nes estan al alcance de todos gra-
cias a la app Yale Access, que
monitoriza y gestiona el acceso
al hogar de los consumidores a
través de su smartphone.
Linus®, en particular, fue una
propuesta disenada con la filoso-
fia de hallar una solucion tecno-
logicaaltamentepractica, facilde
instalar, permanentemente co-
nectada, que cumpliera con el

Yale es parte del grupo ASSA
ABLOY desde el afio 2000,
ASSA ABLOY se forma en
1994 a través de la fusion de
ASSA en Suecia y Abloy en
Finlandia. Desde entonces,
ASSA ABLOY ha pasado a ser
una empresa internacional
con unos 48.000 emplea-
dos y unas ventas anuales
cercanas a los 8.400
millones de euros. Opera en
mercados de todo el
mundo, con posiciones de
liderazgo en gran parte de
Europa, Norteaméricay la
region de Asia y el Pacifico.
En el segmento de la
seguridad, tienen una
presencia inigualable en
controles de acceso,
tecnologia de identificacion,
automatizacion de entrada
y seguridad hotelera.

A“ﬂ

equilibrio perfecto de estética y
funcionalidad.

Para el director, en Espana el
sector debe trabajar en educar a
los consumidores para que cada
vez mas hagan uso de productos
inteligentes para el hogar y que
entiendan las ventajas que apor-
tanasusvidas «maxima tranqui-
lidad» y «comodidad».

«Las cerraduras inteligentes
proporcionan confort, control y
seguridad adicional a nuestras
vidas. En diez anos, las llaves for-
maran parte del pasado, por lo
que las cerraduras inteligentes
seguiran siendo una inversion
importante para los consumido-
resy, insistio.

Enelequipode Yalesiguen con-
vencidos de que los consumido-
res estan en plena busqueda de
productos inteligentes, y para
ellos el acceso sera clave en los
proximos anos respecto a servi-
cios a domicilio y soluciones de
acceso que permitan alos consu-
midores controlar el paso a su
casa, estén donde estén. Por lo
tanto, en 2022 tienen claro que se
centraran enlascerraduraselec-
tronicas y en los productos inte-
ligentes en general.
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1 sector del entreteni-
mientoesunnegocioen
ebullicion, especial-
mentetraslallegadade

la pandemia, y el Grupo Recrea-
tivos Franco esta llamado a ser
una de las grandes firmas que
salgan reforzadas en este campo
alolargo de los proximos meses.
Esta empresa es lider en Espana
del sector del juego recreativo y
su experiencia de mas de medio
siglo les ha permitido cubrir la
amplia demanda de maquinas
recreativas en hosteleria, salo-
nes, bingos, casinos, apuestas
deportivasyjuegoonlinedetodo
el pais y expandirse al extranje-
ro.Por sudominiodelmercadoy
la estrategia de modernizacion
que realiza en estos momentos,
LA RAZON le ha entregado el
«Premio alainnovacién tecnolo-
gica en el sector del entreteni-
miento y ocio», recogido por So-
nia Fernandez Nufez, directora
de Ingenieriay Fabricacion dela
empresa. «Tras50anosliderando
el sector del entretenimiento, en
2015 hicimos un cambio a futuro
y amejor. Decidimos invertir en
tecnologia paraterminar convir-
tiéndonos en el mayor proveedor
de juegos de Espana», celebro
Fernandez al recoger el premio.
Recreativos Franco fue funda-
do en 1965 por Joaquin y Jesus

PREMIO A LA INNOVACION TECNOLOGICA EN EL SECTOR
DEL ENTRETENIMIENTO Y EL OCIO

EL IMPULSO
TECNOLOGICO
QUE TRANSFORMO
LAS MAQUINAS
RECREATIVAS

Recreativos Franco se ha sabido adaptar a los cambios del
sectoralolargo de sus 50 afios de trayectoria. En 2015
decidio apostar plenamente por la tecnologia

Franco con la explotacion de sus
primeras maquinas de fabrica-
cién propia en un pequeno taller
en la zona del Paseo de Extrema-
dura, en Madrid. En apenas dos
décadaselnegociodespeg6 tanto
dentro como fuera de Espana,
paraterminar saltandoel charco
y llevar su famosa maquina San-
ta Fe Lotto a medio mundo. En
total, Recreativos Franco opera
hoy en dia a nivel internacional

en los cinco continentes. Solo en
Espana distribuye mas del 50%
de las maquinas que operan, su-
perando las 100.000 unidades.
Para fortalecer su marca, la
empresa lleva sumergida desde
ese 2015 en un intenso proceso de
digitalizacion, tanto con la mo-
dernizacion de sus maquinas
como con el desarrollo de una
plataforma de juego online. Ade-
mas, pertenece y participa acti-

vamente en las principales aso-
ciaciones del sector a nivel
nacional einternacional, promo-
viendo iniciativas y practicas de
juego responsable.

«El futuro de la empresa pasa
por los dos conceptos: la digitali-
zacion y lainternacionalizacion.
Los mercados
son globales y
este es un sector
dinamico que
aporta mucho
dinero en forma
de impuestosy,

La compaiiia es lider

del sector en nuestro

pais, donde distribu-
ye mas del 50% de

Sonia Fernandez Nufez,
directora de Ingenieria y
Fabricacion de Recreativos
Franco

Hosteleria, bingos
y salones

Recreativos Franco es una
empresa lider en juego
recreativo y entretenimiento
responsable, con la oferta
de ocio mas extensa del
mercado. En hosteleria, R.
Franco suministra maquinas
con recaudaciones maximas
extendidas por toda Espaia,
donde el parque instalado
en clientes ronda las 60.000
maquinas. En bingos y
salones, ademas aporta
personal cualificado y
optimiza el espacio de la
sala gracias a suamplia
experiencia. Al igual que en
el mercado de casinos,
donde el parque instalado
en clientes supera las
20.000 maquinas

«La tecnologia sera clave en el
posicionamiento futuro, con una
clara convergencia entreeljuego
presencial y online».

Juegos online

Paraoperadores externosde jue-
g0,lamarca comercializa a través
de su divisién
R.F. Games, jue-
gos virtuales
para ser imple-
mentados en
portales web. El
Grupo Recreati-

explicandesdela - vos Franco es
co;npaf}ia. . las ma’qumasl aun- expertg en el %1

uprimeraha- , sefioydesarrollo
zana en el mun- que ESta presente de juegos, con
do digital fue el también en OtrOS una amplia bi-

lanzamiento de
Wanabet.es, una
plataforma onli-
neparaapuestas
y casino con toda clase de juegos
que tuvieron un rapido éxito y
aceptacionentrelosclientes. Este
campo ha sido especialmente de-
mandado en los ultimos meses,
yaquelapandemia oblig6 duran-
te meses a cerrar locales de ocio
y la alternativa se encontraba en
internet. «El ocio es claramente
un mercado en alza y asilo esta-
mos viendo en estos dias de fina-
lizacion derestriccionesen todos
los paises del mundo», anaden.

50 paises

blioteca de titu-
los de AWP, vi-
deo-poker,
video-bingo, ru-
leta y casino. Para poner en fun-
cionamiento estos juegos, la fir-
maha creado Kolyseo Game Hub,
un servidor de juegos remoto ba-
sado en microservicios y escala-
ble hasta una capacidad ilimita-
da. Es un agregador de titulos
que puede alojar cualquier tipo
de juego y que trabaja con APIs
genéricas que permiten faciles
integraciones con cualquier pla-
taforma de jugadores y back offi-
ce de juegos.
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Vicenc
Hernandez, CEO
de Tecnotramit y
presidente de
ANALl y AIC, recibe
el galardon de
manos de
Francisco
Marhuenda

PREMIO CEO DEL ANO EN EL SECTOR INMOBILIARIO

ASESORIA INTEGRAL PARA LA
TRANSFORMACION CULTURAL Y
LA ORGANIZACION DE TU NEGOCIO

Vicenc Hernandez es CEO de Tecnotramit y dirige la Asociacion Espanola de Agentes Inmobiliarios.
Apuesta por una modernizacion empresarial basada en la transformacion cultural y Ia tecnologia

[
~d,
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a crisis que ha acompa-

nado a la pandemia ha
omplicado enorme-

mente la viabilidad de
millones de empresas en el ulti-
mo afo, y contar con buenos ges-
tores ha permitido en muchos
casos salvar el bache e incluso
salir reforzados de una época
compleja. La figura del director
ejecutivo ha sido decisiva duran-
te los ultimos dos anos, por eso
LA RAZON ha entregado a Vi-
cen¢ Hernandez Reche el «Pre-
mio a mejor CEO del ano en el
sector inmobiliario», por su exce-
lente trabajo al frente de Tecno-
tramit, al tiempo que preside la
Asociacién Nacional de Agentes
Inmobiliarios (ANAI)yla Asocia-
cion de Inmobiliarios de Catalu-
na (AIC),labores que compagina
con el asesoramiento estratégico
en diferentes companias. El em-
presario reconoce que en el eco-

sistema empresarial actual la
digitalizacién es un punto clave,
pero en su opinion en este mo-
mento lo mas importante es mo-
dernizar los valores internos de
los negocios. «No me obsesiona
tanto las nuevas tecnologias
como la transformacion cultural
interna que debemos acometer
para asimilar un nuevo entorno
con dimension de cambios expo-
nenciales», explica.

Por otra parte, sobre los retos a
largo plazo, explica que la princi-
pal leccion que deben extraer las
companiaseslanecesidad de con-
tar conestructurasflexiblesy una
cultura empresarial agil. «Me ob-
sesiona transformarlasorganiza-
ciones para que tengan la capaci-
daddeseragiles,adaptativasy con
una mentalidad de las personas
adecuadas al nuevo entorno que
se nos presenta. De esta manera
tendremos organizaciones listas
para afrontar cualquier reto que
nos surjay.

LA CLAVE

Consultoria para actualizar
el modelo inmobiliario

En un contexto de acelerada digitalizacion
como el actual, el sector de los agentes
inmobiliarios debe modernizarse. Para ello,
Vicen¢ Hernandez proporciona a este
colectivo, a través de la Asocacién de
Inmobiliarios de Cataluiia (AIC) y la
Asociacion de Agentes Inmobiliarios de
Espaiia (ANAI), una gama de servicios de
consultoria, asi como entornos de econo-
mia colaborativa. Supone una gran ayuda
para aquellos asociados con modelos de
gestion clasicos que tienen dificultades para
destinar recursos a la innovacién o para
aquellos que no cuentan con un terreno en
el que testear sus desarrollos.

Tecnotramit, la empresa en la
que ejerce de CEO, es una firma
de externalizacion de servicios
(BPO) para el sector financiero e
inmobiliario que trabaja en cua-
tro areas de actuacion: la gestion
hipotecaria, el asset manage-
ment, la externalizacion de ser-
vicios juridicos, administrativos
y comerciales y, por ultimo, la
asesoria juridica. «Tecnotramit
se creo en el ano 2002 y desde en-
tonces hemos ido creciendo ba-
sandonos en principios muy ba-
sicos de empresa familiar, siendo
pioneros en el sector en temas de
igualdad de género, promocion y
desarrollo interno, desarrollo de
procesosdeinnovacion mediante
economia colaborativa y asegu-
rando una relaciéon de integra-
cién con nuestros clientesbasada
mas en el partnership que la tra-
dicional relacion cliente-provee-
dor», explica Hernandez. Y ana-
de: «Nuestro punto fuerte es
nuestra proximidad con el clien-
te, ya que al tratarse de servicios
que forman parte de una cadena
de valor muy compleja donde
nuestro cliente se juega la renta-
bilidad y la gestién reputacional,
laproximidad y cercania con sus
necesidades son mas importan-
tes que aspectos como el precio o

«Nuestra manera de
relacionarnos con los
clientes se basa mas
en el modelo partner-
ship que en la tradi-
cional relacion
cliente-proveedor»

una pequena ventaja competitiva
anivel tecnologico».

Vicen¢ Hernandez es también
uno de los principales represen-
tantes de los agentes inmobilia-
rios en Espana, un sector muy
tradicional que vive en pleno pro-
cesodemodernizacion. «Nuestra
obsesion esacompanar anuestros
asociadosen un momento crucial
en el sector donde la disrupcion
tecnologica y los cambios morfo-
logicos de gestion empresarial
estan dando forma a un sector
completamente diferente», reco-
noceel experto. Estalaborde con-
sultoria se realiza a través de la
Asociacion de Inmobiliarios de
Cataluna,laasociacioninmobilia-
ria mas grande de Espana, con
masde3.500asociados. Eléxitode
la AIC llevé a Hernandez a unifi-
car el sector nacional creando la
Asociacion Nacional de Agentes
Inmobiliarios para poner estos
servicios a disposicion de los pro-
fesionales de toda Espana.
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Pablo Trilles
Farrington, CEO
de AURA

PREMIO A LA MEJOR PLATAFORMA DE LOW CODE

SOFTWARE DE VANGUARDIA
PARA OPTIMIZAR LA GESTION
EMPRESARIAL

La plataforma Low Code AuraQuantic es una suite de software disefiada para que los usuarios de negocio
puedan crear sus propias aplicaciones de manera rapida, sencilla'y totalmente personalizada

D.L.

a digitalizacion y la au-

tomatizacion de proce-

sos son dos tareas esen-

ciales que las empresas
de cualquier sector deben imple-
mentar parareducir sus costes y
optimizar el proceso productivo
de la firma. Mas atin cuando la
pandemia ha acelerado la intro-
duccion de nuevas tecnologias
incluso en pequenas empresas y
micropymes y la competencia es
masintensaquenunca parasalir
fortalecidos y bien posicionados
delacrisisderivadadela COVID-
19. Una de las firmas que lleva
casi dos décadas digitalizando
negocios es AURA, una empresa
con sede en Estados Unidos, Rei-
no Unido, Espana y Costa Rica.
Por ello, LA RAZON ha otorgado
a AuraQuantic, la plataforma di-
gital de AURA, el «Premio a la

mejor plataforma de Low Code»,
recogido por Pablo Trilles Fa-
rrington, su CEO.

AURA es un proveedor de soft-
ware empresarial que comienza
su andadura en el ano 2002, de la
mano de su fundador, Juan José
Trilles. Actualmente, la compa-
nia cuenta con una sélida posi-
cién en los mercados internacio-
nales a través de su amplia
cartera de clientes repartida por
masde50paises. Lafirmacomer-
cializa AuraQuantic, un software
de automatizacion de procesos
digitales considerado el mas po-
tente del mercado y cuya princi-
pal finalidad es impulsar el pro-
cesodetransformaciondigitalde
lasempresas, sinimportarsuac-
tividad o sector.

Esta plataforma dota a los
clientes de capacidad tecnologica
para administrar todo tipo de re-
cursos, ya sean de indole finan-

20 millones de usuarios de
aqui al aiio 2025

La extensa lista de servicios y herramientas
de digitalizacién y gestion interna que
propone AURA, ha atraido a miles de
clientes en cuatro grandes mercados, pero
el objetivo de la empresa, lejos de
conformarse, es sequir creciendo de forma
ininterrumpida. La firma cuenta en la
actualidad con mas de un centenar de
empleados, aparte de un equipo de mil
consultores y mas de cien “partners” con
atencidn 24 horas, los siete dias de la
semana, estén donde estén los clientes. El
potencial de este equipo, aseguran los
responsables de la firma, hace que el
objetivo de AURA sea llegar a contar con
mas de 20 millones de usuarios finales en
el afio 2025.

ciero, logistico, comercial, admi-
nistrativo, etc. Todo ello
mediante la creacion de aplica-
ciones personalizadasy sinnece-
sidad de escribir codigo de pro-
gramacion que permita a las
companias optimizary controlar
sus procesos al maximo.

Confianza empresarial

«A lo largo de estos casi 20 afios
de experiencia liderando proce-
sos de transformacion digital en
medianas y grandes empresas,
AURA halogrado ganarsela con-
fianza de mas de 400 marcas pro-
cedentes de todos los sectores
productivos, asi como de unalar-
galistade “partners” que se han
convertido en los mejores pres-
criptoresde su plataformadigital
low code AuraQuanticy, explican
desdelafirma. Porello,empresas
privadas como Toyota, Nissan,
Carrefour, Iberdrola, Telefénica,
IberCaja, AXA Seguros y ELPO-
7Z0 ALIMENTACION, entre
otras, asi como empresas publi-
cas de Europa, Latinoamérica y
Oriente Medio, han confiado en
AURA para implementar su es-
trategia de transformacion digi-
taldelaquetodoelmundohabla.
Unanuevaeraenlaque el futuro
de las empresas pasa necesaria-
mente por su digitalizacion y au-
tomatizacion de procesos.

En el contexto actual donde
muchas empresas, especialmen-
te las tecnolégicas y de mayor
tamano, han implementado el
teletrabajo de manera perma-
nente o permiten un formato de
trabajo hibrido, AURA comercia-
liza AuraQuantic Teletrabajo -la
solucién mas potente, econémica
y facil de implementar de todo el
mercado- para transformar to-
das las operaciones empresaria-
les que lo permitan en teletraba-
jo. Incluye todo tipo de
funcionalidades que garantizan
un control completo de los proce-
sos internos, mediante la auto-
matizacion low code y trazabili-
dad de tareas, destinadas a
incrementar los niveles de pro-
ductividad de cualquier tipo de
compania.

AURA también pone a disposi-
ciondesusclienteslaPlataforma
Low Code (LCAP) AuraQuantic,
una suite de software disenada
para que los usuarios de negocio
creensuspropiasaplicacionesde
forma rapida, sencilla y total-
mente personalizada.

Otraherramientadestacadade
la firma es la Automatizacion de
procesos (iBPMS), dirigida a
usuarios de negocio e IT. Asimis-
mo ofrecen servicios de Cloud,
inteligencia artifical, gestion do-
cumental, reglas de negocio y
datos, analisis y decision inteli-
gente, interfaz de usuario, ges-
tién dinamica de casos y conecti-
vidad.
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n el ultimo afio miles de

empresas se han aven-

turadoatransformarsu

modelo de negocio para
incorporar en su estructura las
bondades de la digitalizacion, un
cambio quelespermitaoptimizar
su funcionamiento diario, redu-
cir costes fijos y variables y mejo-
rarlaeficiencia de sussistemasy
eltrabajo de susempleados. Para
salir reforzados de la crisis deri-
vadadelapandemiay poder com-
petir en un ecosistema de fuerte
competencia global y digitaliza-
cion, el asesoramiento externoes
indispensable, especialmente el
de las empresas que aportan so-
lucionesIT. SIVSA esunaempre-
saconsolidadadedicadaalapres-
tacion de servicios en el area de
las Tecnologias de la Informa-
cion, que, con mas de 30 anos de
experiencia en consultoria y de-
sarrollo, desenvuelve su activi-
dad empresarial en Espana, Por-
tugal, Chile, Brasil, Peru y
Marruecos. Su centro de I+D+i
esta ubicado en Vigo (Ponteve-
dra),aunque también cuenta con
sedes en otras ciudades espano-
las, como Oviedo o Madrid. Por
todo ello, SIVSA ha sido galardo-
napor LARAZON conel «Premio
I+D+Ientecnologiablockchainy,
recogido por Adrian Alonso Mu-
ras, director general.

Esta empresa gallega ofrece
soluciones IT con la tecnologia
punteradel blockchain, de mane-
ra que permite automatizar pro-
cesos y facilitar soluciones en
una cadena de produccion me-
diante la digitalizacién de cada
paso. Ademas, al basarse en tec-
nologiablockchain, el proceso es
completamente seguroy descen-
tralizado y no necesita una gran
inversion en equipos informati-
cos. Igualmente, SIVSA comer-
cializa software médicoy clinico,
paragrandes hospitales y peque-
nasclinicas, paralaorganizacion
del trabajo diario.

Y estonoestodo. «kDeaquialos
proximos tres anos continuare-
mos el desarrollo de nuestra ex-
pansion tanto a nivel nacional
como internacional, ofreciendo
soluciones de alto valor a nues-
tros clientes a través de todas
nuestras lineas de negocio. Ade-
mas, continuaremos apostando
por el I+D-+i como fuente princi-
palparael desarrollo de nuestros
productos y soluciones», explica
Adrian Alonso.

La empresa, fundada en 1987,
comercializa a dia de hoy cuatro
productos. Fénix y Hosix, parala
optimizacion médica, y Tracy e
HybridLedger, de optimizacion
de procesos basados en tecnolo-
gia blockchain.

Fenix es un software de gestion
clinica en la nube, pensado y op-

POTENCIAR LA
CADENA DE VALOR
CON TECNOLOGIA
BLOCKCHAIN

Sivsa cuenta con 30 afios de experiencia en consultoria y
prestacion de servicios vinculados al sector de la informacion

timizado especialmente para cli-
nicas de pequenas dimensiones.
Gracias a esta solucion, se pue-
den controlary agilizar de mane-
rarapida e intuitiva los procesos
meédicos y administrativos de las
clinicas, desde la llamada de un
paciente para solicitar una cita
hasta la facturacion de los servi-
cios. El sistema diferencia dos
tipos de usuarios. Por un lado, el
administrativo, queseencargade
la creacion de pacientes, gestion

de citas, agenda, calendario y
procesos de facturacion, y por
otro,elusuariomédico que puede
acceder a las actividades ante-
riormente citadas y a otras mu-
chas.

Hosix esun sistema de Gestion
e Informacion Hospitalaria de
faciluso, que contemplatodaslas
areas de actividad del entorno de
la Salud. Esta constituido por
modulos que pueden funcionar
deformaauténoma, porloquese

La historia de Sivsa comien-
za en 1987 en Galicia. En los
siguientes afios sus expertos
desarrollaron un sofware
hospitalario para apoyar al
servicio médico de la region
y en poco tiempo ampliaron
su clientela a Portugal para
terminar aterrizando poco
después en Brasil. El éxito
obtenido por las soluciones
aportadas por Sivsa en el
sector clinico y hospitalario
les permitié en 2013 apostar
por tecnologias emergentes
como el loTy la analitica de
datos, para culminar en
2019 con la apuesta por el
blockchain.

adapta con facilidad a todo tipo
de organizacion para mejorar el
trabajo diario.

HybridLedger es un habilita-
dor tecnolégico para su negocio,
quepermiteal cliente obtenerlos
maximos beneficios de la tecno-
logia blockchain sin tener que
incurrir en grandes inversiones.
Conél, podra compartirinforma-
cién y dar soporte a procesos de
negocio con sus socios comercia-
les, asegurando el rendimiento,
confidencialidad, sencillezy bajo
coste, sin perder la seguridad y
confianza que aportan las redes
publicas.

Porultimo, Tracy esunanueva
plataforma blockchain de traza-
bilidad que permite realizar en
tiempo real el seguimiento com-
pleto del ciclo de vida de un pro-
ducto o servicio, desde el origen
hastala comercializacion, de for-
ma segura, descentralizada y
compartida entre todos los ope-
radores de una cadena de valor.
Mediante la emision de un token
querepresenta un producto, per-
mite trazarlo a lo largo de la ca-
dena de cualquier sector econo-
mico o industria.

Adrian Alonso Muras, director general de SIVSA
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1 comercio electronico
hallegado para quedar-
se. En el ultimo ailo y
medio de pandemia, la
venta en internet ha superado to-
dos susrécords y cada dia cientos
de negocios entienden que el ca-
nal online es obligatorio para ex-
pandir sucomercioatodaEspana
e incluso al extranjero. De esta
forma, las empresas dedicadas al
asesoramiento y a la creacion de
soluciones para el e-commerce
cobranespecialimportanciaenla
actualidad, ya que el complejo
proceso de venta, gestion de pedi-
dos, transporte y entrega precisa
amenudo de apoyo externo.

La empresa Des360 ha demos-
trado ser una de las firmas clave
alahoradeaportarsolucionesde
comercio en internet, asi como
servicios de soporte B2B para
empresas que necesiten digitali-
zar su proceso productivo. Por
todoello, LARAZON haentrega-
do a Des360 el «Premio a mejor
asesoramiento estratégico en
proyectos digitales», galardon
recogido por Angel Silanes Flor,
CEO de la firma.

«En estos tiempos tan dificiles
nos sentimos muy orgullosos de
poder contribuir con la digitali-
zacion detodos nuestros clientes.

PREMIO AL MEJOR ASESORAMIENTO ESTRATEGICO
EN PROYECTOS DIGITALES

SOLUCIONES DE
MOVILIDAD, ITY
COMUNICACIONES
PARA LAS
EMPRESAS

Des360 ofrece a autonomos, pymes y grandes companias
las mejores opciones tecnoldgicas, disefiadas a medida,
para ayudarles en su proceso de transformacion digital

Grandes empresas, pymes y au-
tonomos. La tecnologia vino para
quedarse y sin ella seguramente
muchos negocios hubieran inte-
rrumpido su actividad», recono-
ce Angel Silanes.
Des360esunaempresaespecia-
lizadaen el sector delatecnologia
conmasdediezanos de experien-
cia que aporta un valor anadido
a sus clientes al proporcionarles
soluciones globales. «No solonos
conformamos con darles la tec-

nologia mas avanzada, sino el
mejor servicio posible. Consi-
guiendo un “all in one”. Tecnolo-
gia, dispositivos electronicos,
cloud, servicio de telecomunica-
ciones y logistica avanzaday, ex-
plica el director de Des360.

La firma espaiiola trabaja con
un ecosistema tinico para cada
uno de sus clientes, de manera
que cubre las necesidades parti-
cularesde cadaempresayadapta
los equipos informaticos y las

solucionesdigitales a cada sector
de la economia.

Ademas, Des360trabajaconlas
mayores firmas tecnologicas del
mundo para satisfacer de la me-
jormaneralasnecesidadesdesus
clientes. «Tenemos un software
adaptadoacadaunodeellospara

Angel Silanes Flor, CEO de
Des360, junto al consejero de
la Comunidad de Madrid y el
director de LA RAZON

Ultimos proyectos
y reconocimientos

Des360 es ya una multina-
cional de tecnologia con
mas de diez afios de
experiencia que diseiia,
colaborayayuda a las
empresas en sus proyectos
de transformacion digital
aportando soluciones
innovadoras y a la medida
de sus clientes, grandes
compaiiias punteras como
Samsung, Xiaomi, Huawei,
Oppoy Honor.

Para aquellos negocios que
quieran competir en las
mejores condiciones,
Des360 ofrece, entre otros,
servicios de tecnologia, los
Gltimos dispositivos
electrénicos, almacena-
miento cloud y logistica
avanzada.

en Miami, ademasdelaquetiene
en Madrid.

Des360 tiene tanto soluciones
B2B, como B2C. En la parte del
Business To Business, el apoyo a
otros negocios, la empresa co-
mercializa tres servicios. Solu-
ciones de movilidad, para comu-

sacar desunego- nicarse,navegar,
cio el maximo documentarse y
provecho posible «Tenemos un soft- sincronizar el
conn ool wareadaptadoa  {raval. Tom
mo, y contamos Cada uno de nuestl‘OS yoenlaadminis-
con la ayuda de . tracion de
los principales Cllent?S para Sacar EI dispositivos y el
fellbricgnjces ge maximo provecho servicio boti-
electronica de . quin, que sumi-
consumo como POSIb|E V Contamos nistra dispositi-
camsung, Xlo-— conlos principales ~ Yos moviles y
ami, Huawei, i gestionasurepa-
Honor y Oppo, fabricantes» racién.

entre otros. He-

mos conseguido
llevarladigitalizacion a todoslos
lugaresdelaindustriaindiferen-
temente del tamano de la empre-
sa», afirma el directivo.

Des360 también tiene impor-
tantes “partners” internaciona-
les como Dell, HP, LG, Apple,
Kingston y WesternDigital, ha
comercializado mas de cinco mi-
llones de dispositivos moviles y
ha colaborado con mas de 2.000
clientes en Espana y el extranje-
ro. Dehecho, cuentaconunasede

En la parte
B2C, BusinessTo
Consumer, Des360 da soporte de
maneratecnologicaal e-commer-
cecon cuatroservicios. Laempre-
sa compra y suministra el hard-
ware que necesitan sus clientes.
Loalmacena paraquesusclientes
se despreocupen. También tiene
un exitoso servicio de logistica
que controla el «flow» de bienes
desdelaempresa suministradora
hasta el cliente. Por ultimo, sigue
la satisfaccion del usuario final a
tiempo real.
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