
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de mantenimiento y reparación
Lugar de ejecución ES300 Madrid Madrid.

Valor estimado del contrato 1.962.720 EUR.
Importe 302.124,9 EUR.
Importe (sin impuestos) 249.690 EUR.
Plazo de Ejecución

Del 01/08/2021 durante 2 Año(s)
Observaciones: Estimación de acciones de
mantenimiento y desarrollo de los sistemas
corporativos dela DGOJ.

Documento de Pliegos
Número de Expediente 202100000003
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 09-07-2021
a las 11:25 horas.

Serv. de desarrollo, mantenimiento y soporte de aplic. y sist. en el ámbito de las actuaciones de
inspección del juego, y asistencia a los usuarios que sustentan las actuaciones de la SGIJ. El
adjudicatorio deberá organizar la prestación de los servicios con una resolución eficaz y eficiente de las
incidencias y peticiones, considerando siempre los ámbitos de usuarios a los que se presta soporte.

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
72212900 - Servicios de desarrollo de software y sistemas informáticos diversos.
72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Urgente
Justificación del procedimiento Acelerado Ante la licitación del expediente 25/2020, relativo al contrato: “Servicios de
desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones que sustentan la actividad y los servicios prestados por la DGOJ en el
ejercicio de las competencias atribuidas para un periodo de dos años, con posibilidad de prórroga por otros dos, desde
2021 a 2023” y quedar desierto el lote (Lote 1): correspondiente a “Servicios de desarrollo, mantenimiento y soporte de
aplicaciones y sistemas en el ámbito de las actuaciones de inspección del juego ”en dicha licitación, es crítica la licitación
del nuevo contrato en aras del interés general, siendo preciso garantizar la continuidad y no interrupción del servicio
público gestionado por la DGOJ.
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=o2XhbvDilKyiEJrVRqloyA%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Dirección General de Ordenación del Juego
Tipo de Administración Administración General del Estado
Actividad Principal 7 - Servicios Sociales y Promoción Social
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=JUTls47Owpurz3GQd 5r6SQ%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=a44eaa97-0e9b-4df7-92ea-a8e01e8d1c46
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=0dc60eeb-b6a0-40df-a344-3529ffb95900
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=o2XhbvDilKyiEJrVRqloyA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=JUTls47Owpurz3GQd5r6SQ%3D%3D


Lugar

Sala de reuniiones

Dirección Postal

Paseo del Prado 18-20
(28014) Madrid España

Apertura de sobre oferta económica.

Apertura sobre oferta económica
El día 23/07/2021 a las 10:00 horas

Recepción de Ofertas

Dirección General de Ordenación del Juego

Dirección Postal

Atocha, 3
(28012) Madrid España

Contacto

Teléfono +34 915721484
Correo Electrónico 
dgoj.sginspeccion@hacienda.gob.es

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 22/07/2021 a las 23:59

Proveedor de Información adicional

Dirección General de Ordenación del Juego

Dirección Postal

Atocha, 3
(28071) Madrid España

Contacto

Teléfono +34 915721484
Correo Electrónico 
dgoj.sginspeccion@hacienda.gob.es

Proveedor de Pliegos

Dirección General de Ordenación del Juego

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 22/07/2021 a las 09:00

Dirección Postal

Atocha, 3
(28071) Madrid España

Contacto

Teléfono +34 915714080
Correo Electrónico dgoj.dgeneral@hacienda.gob.es

Dirección Postal

Atocha, 3
(28071) Madrid España
ES300

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Público

Condiciones para la asistencia : Aforo limitado por medidas COVID-19 a capacidad de la sala.

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 05/05/2021

Identificador de publicación 2021/S 090-233412
Fecha de publicación 10/05/2021
Enlace Publicación: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:233412-2021:TEXT:ES:HTML

Correción de errores en el DOUE

Identificador de publicación 2021/S 131-348686 [1]
Fecha de publicación 09/07/2021 [1]
Enlace Publicación: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:348686-2021:TEXT:ES:HTML [1]

http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:233412-2021:TEXT:ES:HTML
http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:348686-2021:TEXT:ES:HTML


Objeto del Contrato: Serv. de desarrollo, mantenimiento y soporte de aplic. y sist. en el ámbito de las
actuaciones de inspección del juego, y asistencia a los usuarios que sustentan las actuaciones de la
SGIJ. El adjudicatorio deberá organizar la prestación de los servicios con una resolución eficaz y
eficiente de las incidencias y peticiones, considerando siempre los ámbitos de usuarios a los que se
presta soporte.

Valor estimado del contrato 1.962.720 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 302.124,9 EUR.
Importe (sin impuestos) 249.690 EUR.

Clasificación CPV
72212900 - Servicios de desarrollo de software y sistemas informáticos diversos.
72250000 - Servicios de sistemas y apoyo.

Plazo de Ejecución
Del 01/08/2021 durante 2 Año(s)

Observaciones: Estimación de acciones de mantenimiento y desarrollo de los sistemas corporativos dela DGOJ.

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

Calle Atocha, 3
(28012) Madrid. España

Opciones y prórrogas

Descripción: Duración máxima del contrato CUATRO AÑOS
Plazo

Descripción: Hasta 2 años.

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : Sí
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Favorecer la formación en el lugar de trabajo - Esta unidad ha considerado como condición especial de ejecución, que
el licitador esté obligado, durante la ejecución del contrato a realizar como mínimo una acción al año de
sensibilización y formación en materia de igualdad y conciliación, debiendo participar al menos, la plantilla adscrita a
la ejecución del contrato.

Condiciones de Licitación

Importe Máximo Gastos de Publicidad 2.000 EUR.
Se utilizará pedido electrónico
Se utilizará el pago electrónico

Garantía Requerida Provisional

Importe 0 EUR.

Garantía Requerida Definitiva

Importe 49.068 EUR.

Plazo de constitución

2 Año(s)



Garantía Requerida Complementaria

Importe 0 EUR.

Requisitos de participación de los licitadores

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - La SOLVENCIA ECONÓMICA Y FINANCIERA SE ACREDITARÁ por medio de sus cuentas
anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el licitador estuviera inscrito en dicho registro, y, en caso
contrario, por las depositadas en el registro en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el
Registro Mercantil efectuarán la acreditación mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el
Registro Mercantil. La acreditación del depósito en el Registro Mercantil se realizará mediante los medios de publicidad
que establece el Real Decreto 1784/1996, de 19 de julio, por el que se aprueba el Reglamento del Registro Mercantil,
que son:
 - Nota simple informativa del Registro Mercantil.
 - Certificación en papel del Registro Mercantil.
 - Certificación
telemática del Registro Mercantil Periodo: 3 últimos ejercicios disponibles

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Evento de Apertura Apertura de sobre oferta económica.
Descripción ANEXO VIII (SOBRE 1) - MODELO DE DECLARACIÓN RESPONSABLE MÚLTIPLE| [2]

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 2
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Evento de Apertura Apertura de sobre oferta económica.
Descripción Aquí han de insertarse las memorias pedidas en los criterios de valoracion.


Preparación de oferta

Sobre SOBRE 4
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Evento de Apertura Apertura de sobre oferta económica.
Descripción Aquí ha de insertarse la OFERTA ECONÓMICA solo!!

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 3 HOJA EN BLANCO
Tipo de Oferta Evaluable mediante fórmulas y juicios de valor
Evento de Apertura Apertura de sobre oferta económica.
Descripción AQUI HAY QUE INSERTAR UNA HOJA EN BLANCO - LA PROPUESTA ECONÓMICA AISLADAMENTE HA
DE METERSE EN EL ¡¡¡¡¡ SOBRE 4 11!

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

PROPOSICIÓN ECONÓMICA
: PrecioSubtipo Criterio 

: 51Ponderación 
: Pi = p * (Ol -Oi) / (Ol - Ob)Expresión de evaluación 

: 0Cantidad Mínima 
: 51Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Plan de evolución de tecnologías y aplicaciones



Contacto

Teléfono +34 915721484
Correo Electrónico 
dgoj.sginspeccion@hacienda.gob.es

Dirección Postal

Atocha, 3
(28012) Madrid España

: OtrosSubtipo Criterio 
: 25Ponderación 

: 0Cantidad Mínima 
: 25Cantidad Máxima 

Plan de recepción y establecimiento del servicio en el momento de inicio del contrato y plan de transferencia del servicio
en el momento de conclusión

: OtrosSubtipo Criterio 
: 24Ponderación 

: 0Cantidad Mínima 
: 24Cantidad Máxima 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Dirección General Ordenación del Juego

Se aceptará factura electrónica

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Rectificaciones al Pliego

Enlace al Pliego Anterior
[1]Se añade información en

Anuncio relacionado
2021/S 131-348686
Identificador Universal Único 2021-030198
Fecha de modificación 09/07/2021
Publicación en Anuncio de Licitación publicado en DOUE

Anexo
Referencia Externa
URI http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:348686-2021:TEXT:ES:HTML

[2]Donde se decía ' ANEXO VIII (SOBRE 1) - MODELO DE DECLARACIÓN RESPONSABLE MÚLTIPLE1' ahora se dice '
ANEXO VIII (SOBRE 1) - MODELO DE DECLARACIÓN RESPONSABLE MÚLTIPLE|'
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