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Con respecto a la comunicación que se nos envía a nuestra dirección de correo 
electrónico tenemos algunas manifestaciones que quisiéramos compartir en relación con 
motivo del “I FORO ESPAÑOL DE JUEGO RESPONSABLE”. 

Nos  llama la atención que  la convocatoria se nos hace llegar en papel sin membrete 
(últimamente esto se está convirtiendo en una uso común que no nos parece adecuado)  de 
ningún tipo ni referencia (salvo en la dirección de correo electrónico,  que a nuestro buzón 
llega como remitente “Comunicación Externa”) de quien es el organizador de un evento con 
titulo tan pomposo. ¿Quien organiza? ¿Por qué se silencia el organizador? 

Este evento tan será inaugurado  por dos Secretarios de Estado, ni más ni menos. ¿Y 
nos la comunican de esta manera?  Lo organiza la administración, se celebra en salones del 
ministerio y ¿ no tienen membretes?. 

Con respecto al contenido vayamos analizando por partes los diferentes paneles: 

1.-Operadores y Juego Responsable 

No seria mas lógico que el regulador explicara que entiende por juego responsable y 
las directrices que emanan de la Ley 13/2011 y la regulación posterior. Creemos que para 
empezar a hablar de Juego Responsable el principal Responsable (valga la redundancia) tiene 
que ser sin duda el Regulador y no creo que simplemente con la mera presencia en la 
inauguración de Secretarios de Estado sea suficiente para que el público en general que se 
dirigirá dicho Foro entienda de una manera clara lo que el Regulador entiende por “Juego 
Responsable”.  Con tener un poco de memoria nos daríamos cuenta que para los operadores 
fue una imposición del regulador y que siguen muchos de ellos sin aplicar las directrices 
exactas del mismo (incluso no lo cumplen ni los propios ponentes en dicha mesa según 
documento adjunto en pdf de sus páginas web). 

Aunque es obvio destacar que los operadores son empresas con animo de lucro que 
lícitamente  se mueven por intereses consumistas y que por lo tanto el juego responsable y 
moderado va en contra de su interés empresarial, estos mismos son los que nos van a explicar 
lo bueno  que están haciendo en esta materia  y como cuidan al usuario, no digamos nada de 
los menores y de los sectores vulnerables. 
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Pero permítasenos analizar a los operadores invitados (adjuntamos pantallazo de sus 
paginas): 

Como comprobamos algunos ni siquiera  tienen enlace de ayuda profesional en España 
y en algún caso ni siquiera apartado de juego responsable en sus web. Por supuesto nada de 
estudios de sus conductas de juego ni de mecanismos de ayuda. La mayoría tan solo una mera 
declaración de intenciones. 

Creemos que si lo hacen a propósito no les saldría mejor, menudo plantel, insistimos 
en el documento adjunto con los comentarios. 

2.-La respuesta de la sociedad civil 

¿Desde cuando la Comisión  Mixta (suponemos que vendrá un representante no toda 
la comisión)  y el Hospital de Bellvitge es sociedad civil? Uno es,  la representación de los 
ciudadanos a nivel legislativo y podría explicarnos donde están aplicadas las conclusiones a las 
que llegaron en determinadas comisiones (cartera de servicios, estudio de prevalencia…..) 
seria interesante que nos dijeran que paso con esas conclusiones pero desde su sitio no 
mezcladas con la verdadera sociedad civil. 

Y el otro, el Hospital de Bellvitge realmente es un referente en la lucha de la ludopatía 
y que nos parece un interlocutor válido,  lleva mas de veinte años trabajando a nivel 
terapéutico con los adictos al juego desde programas de abstinencia de juego y prevención de 
conductas de riesgo. Tiene la suficiente experiencia para detallarnos sus estudios y las 
conclusiones de su quehacer diario pero no como representante de la sociedad civil sino 
enmarcado  en un organismo de la administración y por lo tanto publico con sus ventajas y sus 
carencias. 

Una Asociación de Jugadores: esto es el colmo. Se invita a una Asociación 
perteneciente a FEJAR que es el organismo que trabaja el juego responsable y se ningunea a la 
estructura de la Federación haciendo participar, y haciéndole llegar la invitación de forma casi 
clandestina a una Asociación de nuestra propia Federación que nos merece todo el respeto del 
mundo pero que se hizo además a pesar de aconsejar que no, ya que la propia Federación e 
incluso asociaciones que no pertenecen a ella delegan en la Junta Directiva de FEJAR para que 
establezca la persona adecuada en materia de representación de la misma en Juego 
Responsable. 

Proyecto Hombre organización que trabaja básicamente el problema de las adicciones 
con sustancia y no adicciones psicológicas, suena a devolver favores o a pretender introducir 
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con calzador a una organización “amiga” y totalmente respetable y que conste que nosotros 
de la cual no tenemos nada contra ella, pero zapatero a sus zapatos (adjuntamos pantallazos 
de su web y en toda ello no encontramos  referencias significativas de adicción al juego, de 
juego y por supuesto de Juego Responsable. No creo que fuera FEJAR un buen ponente para 
una mesa de consumo de Alcohol Responsable. 

3.-Publicidad patrocinios y J.R. 

Menudo Batiburrillo de actores, Bwin, la empresa del Mundo ,marca y expansión, La 
agencia Autocontrol, una Asociación de Usuarios de la Comunicación y una Universidad. No 
entendemos la coherencia  de este panel y suena a encajar un puzle que no se sabe montar y 
necesitamos cubrir sillas. 

¿Donde están los clínicos? ¿Donde las asociaciones de usuarios de internet?  ¿Donde 
los analistas de juego?  Entendemos que si se va a hablar de Economía, hay que traer a los 
mejores, si se va a hablar de futbol no podemos traer a alguien que juegue a Baloncesto, creo 
que si no recuerdo mal en el Consejo de Juego se quedó que se daría cabida a personas que no 
estuvieran en Consejo pero no como ponentes sino para explicarles claramente lo que se está 
haciendo de bueno en materia de Juego Responsable y lo que se pretende llegar a mejorar, 
salvo que yo estuviera en otro consejo distinto la última reunión. 

Esto es bien fácil asuman su autoría y podremos asistir y discrepar pero no es de recibo 
que bajo el paraguas de respuesta a las demandas sociales sobre” juego de azar” monten un 
espectáculo de circo para sacar una foto. ¿De verdad alguien se cree que todo lo que se hable 
en ese foro será referente para explicar a la sociedad demandante de información sobre todo 
lo que está cayendo en España (publicidad de juego excesiva en todos los medios de 
comunicación, juego online que está en todas las redes sociales haciendo estragos, Eurovegas, 
Barcelon Worl, autonomías modificando legislaciones aumentando ofertas de juego, 
minicasinos,  etc… ) y si lo hacen no cuenten con la única representación estatal de las 
personas afectadas por el juego. SEAMOS SERIOS POR FAVOR. 

Con todo ello pondremos en conocimiento a todos los miembros del Consejo Asesor 
de Juego Responsable nuestro parecer sobre la manera de realizar este  “ I Foro de Juego 
Responsable”  porque creo que se va a vincular al propio Consejo y sin embargo no ha tenido 
nada que ver en su realización. 

 Oviedo a 13 de Marzo de 2013. 
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