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LA INDUSTRIA DEL JUEGO EN ESPANA

JOHNNY ORTIZ / PRESIDENTE DE ZITRO

<La industria del juego es un importante motor .
de la evolucion tecnoldgica y de empleo~

Los jugadores y los consumidores han cambiado sus hdbitos de consumo. Cada dia
son mas exigentes y obligan a las empresas a una innovacion permanente y a crear
nuevas aplicaciones, adaptadas a la ultima tecnologia y a los nuevos dispositivos.

A. QUEIJEIRO EI Suplemento

La industria del juego en Es-
pafia tiene su gran cita del
28 al 30 de marzo en el recin-
to ferial IFEMA en Madrid.
Una actividad que genera un
gran volumen de ingresos y
empleos, tanto directos como
indirectos. Una de las compa-
fifas referentes en el sector es
ZITRO, con una gran presen-
cia internacional (14 paises en
3 Continentes) que ha sabido
adaptarse a los cambios en los
habitos, gracias a su apuesta
por la investigacién no sélo en
el dmbito del juego presencial
sino también en los nuevos ca-
nales que experimentan mayor
auge hoy en dia. Conoceremos
més la industria del juego de
la mano de Johnny Ortiz, pre-
sidente de ZITRO.

-;Cuando nace ZITRO vy
c6mo ha evolucionado?

El mercado de juego brasile-
fio era uno de los mayores del
mundo cuando las autorida-
des decidieron su cierre total
en el afio 2004. Este importan-
te revés supuso la desapari-
cién de muchas empresas de
la industria con fuerte implan-
tacién en Brasil, pero también
supuso el impulso definitivo
que llev6 a la formacién de
un proyecto de empresa que
resultarfa en el 2007 en la fun-
dacién de Zitro. Han pasado
diez afios desde ese dia y hoy
Zitro es reconocida como la
empresa lider del mercado de
madquinas de video bingo en el
mundo, con fuerte presencia
en Europa, América Latina y
Asia.

En un sector tan denostado
como la industria del juego
;Cuales son los valores de su
empresa?

Ciertamente la industria del
juego no suele ser reconocida
como lo que es: un importante

*[ﬂl_ll.l

-"h.

Un banco de maquinas Video Bingo De Zitro

motor de la evolucién tecnol6-
gica, un importante generador
de empleo, y una substancial
fuente de ingresos para las
arcas del estado. Nosotros
desde Zitro hacemos todo lo
posible por contribuir a mejo-
rar la imagen de la industria,
creando productos que son re-
sultado de nuestra busqueda
apasionada de la innovacién y
la excelencia, y construyendo
una cultura empresarial que
valora a sus empleados, busca
la satisfaccion de sus clientes y
respeta estrictamente la legali-
dad.

-Como fabricantes de maqui-
nas de juego ;Han tenido que
adaptarse a cambios de habi-
to de consumo?

En efecto. Los jugadores y los
consumidores en general son
cada dfa mds sofisticados y
exigen nuevas experiencias y
la dltima tecnologfa. Ello obli-
ga a Zitro a generar cada afio
una gran diversidad de juegos,
sistemas y nuevas plataformas
tecnoldgicas para satisfacer las
exigencias de los jugadores.
Por otra parte, en el afio 2012,
Zitro cred Zitro Interactive,
su divisién de juego online,
con el objetivo de ofrecer sus

juegos a los operadores de ca-
sinos en linea, asi como en el
formato de juego social. Hoy
dia los juegos de Zitro estan
disponibles en multiples casi-
nos en linea, y también en su
casino social World of Bingo
en Facebook, que cuenta con
un millén y medio de usuarios
registrados, y en el que puede
disfrutarse de los juegos de
Zitro sin necesidad de apostar
dinero a ellos.

-(Qué papel juega la I+D+i
en ZITRO?

The Power of Ideas, el poder

of Ideas

de las ideas, es el tagline que
Zitro ha venido utilizando
desde su fundacién. Nuestro
tagline hace referencia a la
importancia que Zitro conce-
de a la innovacién como fuer-
za motriz de su crecimiento.
Prueba de ello son las mds de
300 personas dedicadas a la
concepcioén y desarrollo de los
juegos y productos de Zitro en
nuestro formidable Campus
Tecnolégico de mds de 12.000
metros cuadrados, situado a
pocos kilémetros de Barce-
lona. Invertimos el 14% de
nuestra facturacién en I+D+i
para que nuestros productos
ofrezcan al jugador una expe-
riencia tnica que tenga el ca-
racter propio y diferenciado

El Equipo de Zitro en el Campus Tecnologico de Barcelona
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de los juegos de Zitro.

-Con presencia en 14 paises
de 3 Continentes ;Tienen
previsto ampliar su cuota de
mercado internacional?

Hace un afio Zitro anunci6
su plan estratégico que se re-
sumia en su objetivo de pasar
de ser el lider del mercado de
video bingo a ser una empresa
lider en el mercado global de la
industria del juego. Ello pasa-
ba por el desarrollo de nuevas
lineas de producto para mer-
cados presenciales, tales como
madquinas de video rodillos o
sistemas para salas de bingo,
asf como por el crecimiento en
los mercados social y online.
El desarrollo de estas nuevas
lineas de producto, que ya son
realidad, es lo que va a permi-
tir a Zitro su rdpida expansién
internacional mds alld de los
paises en los que ya estamos
presentes.

-(Qué perfil debe reunir un
trabajador de ZITRO?
Buscamos personas dispues-
tas a comprometerse en hacer
realidad un proyecto de em-
presa que tiene como norte la
innovacién, y que les apasio-
ne el reto de expandir nuestra
presencia en la geograffa mun-
dial, creando productos tinicos
que se adapten a los gustos de
los jugadores de distintas la-
titudes. Asi que, si tengo que
destacar dos requerimientos
bésicos me quedo con la pa-
sion y con el compromiso.
-¢Cuadles son sus proyectos de
futuro?

Me remito a la Visién que nos
hemos marcado: Ser el lider
mundial en video bingo, y
competir y crecer en otros seg-
mentos de mercado desde la
innovacién, la diferenciacién
y la excelencia, para ser un li-
der global de la Industria del
Juego.



